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Resumen

En el presente trabajo de investigacion se expone una alternativa didactica para mejorar
la expresion oral en la lengua extranjera, proponiendo asi un proyecto basado en el enfoque
por tareas. En esta propuesta los estudiantes del tercer grado “A” de nivel secundaria realizan
una serie de sub-tareas usando el idioma inglés como elemento vehicular para la realizacion
de una tarea final y el alcance de los objetivos propuestos. El enfoque por tareas fomenta la

motivacion de aprender y desarrollar las destrezas comunicativas de los estudiantes.
Términos claves

Enfoque por tareas, expresion oral, ensefianza-aprendizaje.

Abstract

This research is about a didactic alternative to improve the speaking skill in the foreign
language, through the Task—based approach, in the third grade, “A” section at the secondary
level; it refers students work with mini tasks, using the English Language as the main
element to get a final task and get the proposal goals. The Task- based approach encourage

promotes the motivation to learn and develop the communicative skills of the students.
Key words:

Task —Based approach, oral expression, teaching learning process.
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Introduccion

El inglés es uno de los idiomas mas difundidos internacionalmente, como tal se convierte
en una necesidad para los estudiantes, pues les permite el acceso a la informacién y la
comunicacion para ampliar su horizonte cultural del idioma extranjero. El area de inglés
adopta el enfoque comunicativo que implica aprender el idioma en pleno funcionamiento,
en simulaciones de situaciones comunicativas y atendiendo las necesidades e intereses de
los estudiantes. Una de las capacidades que desarrolla el &rea de inglés es la expresion oral;
el cual es un proceso gque se da en diversas situaciones comunicativas en la vida cotidiana
del estudiante. La expresion oral involucra el saber expresarse con sus propias ideas,

emociones y sentimientos en diversos contextos con interlocutores diferentes.

La presente investigacion esta basado en la dificultad de expresion oral detectado en el
area de inglés, de los estudiantes del tercer grado “A” de la Institucion Educativa Parroquial
José Caruana, constituyéndose un interesante tema a tratar ya que el ser humano desde sus
inicios esta ligado a expresar sus ideas, pensamientos y sentimientos, y mas aln en su etapa
de formacion escolar donde paso a paso se integra al entorno social a través de actividades

de aula con un enfoque comunicativo.

Asi mismo, se plantea como propuesta innovadora el enfoque por tareas o enfoque de
accion para mejorar la dificultad de expresion oral; no es una moda, trabajar con “tareas”
para el aprendizaje de las lenguas, este enfoque tiene ya varios afios y aporta un bagaje de
experiencia y de estudios que lo consolidan como metodologia consistente y eficaz. Por su
lado, el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas ha incentivado todavia mas
la reflexion y la practica de este enfoque de accidn, al asumirlo no s6lo como una préctica
didactica mas, sino como el eje articulador de todos los aspectos implicados en el aprendizaje
de las lenguas. A partir del convencimiento asumido de que aprender haciendo y haciendo
aquello que interesa o se necesita, dinamiza el proceso de aprendizaje y afianza su progreso
mejor que de ninguna otra manera; y esta verdad universal se aplica también al aprendizaje

de las lenguas.
La investigacion se ha desarrollado a través del siguiente contenido.

Capitulo I, consta del planteamiento tedrico y en él se desarrolla la contextualizacion,

analisis critico, formulacion del problema, interrogantes de la investigacion, delimitacion del
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objeto de investigacion, justificacion, objetivos y el sustento tedrico que consta de los

antecedentes investigativos y marco teérico.

Capitulo I1, contempla el planteamiento metodoldgico de la investigacion que consta del
disefio metodoldgico; el cual se determina la modalidad bésica de la investigacion, el tipo
de investigacion; y de las técnicas e instrumentos del recojo de informacion en la

exploracion, en el plan de accion y la informacion para el sustento tedrico.

Capitulo 111, contiene los resultados de la investigacion, fundamentados en el plan de
accion donde se sitla el andlisis critico reflexivo e interpretacion de resultados de las
aplicaciones; asi mismo, consta las conclusiones y sugerencias o recomendaciones de la

investigacion accion.
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Capitulo 1
Planteamiento Tedrico

1. Contexto de la Investigacién
1.1 Descripcidn del contexto.

La investigacion en cuestion es realizado en la Institucion Educativa Parroquial "José
Caruana”, el cual, se encuentra ubicado geograficamente en la urbanizacion Enace,
UPIS Rafael Belaunde Zona C, Mz N, Lt-13 en el distrito de Cayma. La Institucion
Educativa Parroquial es propiedad del arzobispado de Arequipa quien ha encargado la
promotoria a la parroquia Beata Teresa De Calcuta; sus actividades se regulan conforme
a la legislacion vigente en materia educativa y sustantivamente en la R.M. W 483-89-
ED, Reglamento de Centros Educativos de Accidn Conjunta entre la Iglesia Catdlica 'y
el Estado Peruano. La Parroquia esta especialmente dedicada a la vida religiosa de sus
integrantes, al apostolado y a la educacién, tiene el compromiso especial de garantizar

una educacion centrada en la vivencia de los valores y virtudes humano-cristianas.

La institucion educativa pertenece a la Ugel Norte con la modalidad escolarizada
presencial con Jornada Escolar Completa JEC y atiende desde el primer grado hasta el
quinto grado del nivel secundario. Actualmente cuenta con 136 estudiantes, distribuidos
en ocho secciones, en condicion mixta. EI personal que conforma esta organizacion
educativa esta representado por una Directora, un coordinador académico, 16 docentes,
dos auxiliares de educacion, siete administrativos, un psicélogo y tres personales de

apoyo.

Debe sefialarse que esta institucion inicio en este afio en la modalidad JEC y cuenta
con las siguientes dependencias: un templo, una direccién, una secretaria, una

coordinacion, 14 aulas, un laboratorio de inglés, una loza deportiva, una sala para
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profesores, un departamento para educacion fisica, un comedor, tres bafios (uno para

profesores), y una habitacion para el personal que pernocta en la institucion.

Cabe destacar que, a pesar de que algunas instalaciones estan en buenas condiciones,
se presenta las siguientes limitantes: escasa dotacion y actualizacion de libros,
inexistencia de talleres para el area de educacion para el trabajo, un solo ambiente
destinado para todos los profesores, escaso material deportivo y ausencia de una malla
protectora contra los rayos solares.

Es importante mencionar que el proceso de ensefianza-aprendizaje esta en un gran
porcentaje en la estructura organizativa funcional de la institucion (directivos docentes)
con una escasa participacion de la comunidad. Por esta razon las relaciones entre la

escuela y la comunidad se desarrollan en un ambiente pasivo.

Estas son algunas de las caracteristicas exteriores a la institucion educativa que se puede

apreciar (Fuente: PEI, Fichas de Matriculas y Diario de Campo):

= Entre los distritos que se atienden en la escuela estan Cayma (sobre todo el sector de
Alto Cayma), Cerro Colorado y Yanahuara.

= Los servicios basicos con que cuenta la escuela son regulares como: agua, luz
eléctrica, desague y hay un policlinico al costado de la institucion que atiende las 24
horas del dia.

» Los habitantes de las urbanizaciones adyacentes a la escuela, en su mayoria, son
familias emigrantes de las zonas andinas por las costumbres que manifiestan en las
fiestas de la comunidad.

= La mayoria de los habitantes se sirven del comercio como su actividad econdémica,
se puede apreciar muchas tiendas comerciales de varios tipos.

= Existen algunos factores negativos que afectan a la urbanizacion en general, como:
el pandillaje, el transporte publico y la ingesta de alcohol que se dan, muchas veces,

a causa de las diferentes fiestas de la comunidad.

En conclusion, se puede mencionar que la .E.P. José Caruana presenta algunos
problemas externos e internos que afectan de alguna manera su normal funcionamiento.
Sin embargo, la institucion esta dispuesta para atender las exigencias y necesidades de

todos aquellos estudiantes que en ella ingresan.
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1.2 Descripcion de los beneficiarios.

La presente investigacion se lleva a cabo en el aula del tercer grado “A” de nivel
secundario. El aula, que en adelante llamaremos saldn, cuenta con 14 estudiantes; de los
cuales apenas cinco son varones. Segun la ficha personal de matricula y los instrumentos

de recojo de informacién la edad promedio del saldn es de catorce afios.

Existe una clara diferencia de comportamiento y manifestaciones culturales entre los
estudiantes. Evidentemente estas caracteristicas, propias de los adolescentes, estan
asociadas al tipo de familia de donde procede cada estudiante. Algunos de ellos son mas
participativos y colaboradores mientras que otros son mas sigilosos; el grupo de los
adolescentes varones son mas atrevidos, inquietos, bromistas y a veces evidencian
grados de indisciplina en su comportamiento; sin embargo, el grupo de las mujeres
demuestran mas responsabilidad en sus trabajos, se expresan con mas sutileza, son
sutilmente mas pacientes y ordenadas en sus cosas (presentacion de cuadernos) y en las

actividades del salon.

En cuanto a las condiciones socio-econdmicas de los estudiantes, se puede mencionar
que los padres de familia cuentan con recursos basicos para sustentar su hogar, ellos en
acuerdo con la parroquia y los representantes del ministerio de educacién pagan una
mensualidad econdmica a la institucion de 60.00 soles mensualmente. Los padres

intentan brindar a sus hijos una educacion de calidad aportando dinero a la institucion.

Entre los estudiantes dos presentan dificultades fisicas en el salon. Uno de ellos
presenta problemas de ceguera, lo cual le impide desenvolverse normalmente, el
estudiante necesita apoyo para visualizar, tales como; sentarse cerca de la pizarra, copias
con textos grandes, una aplicacion para maximizar la pantalla del monitor de la laptop,
entre otros. El otro estudiante inutiliza el antebrazo derecho a causa de un accidente y
presenta cicatrices de quemadura en gran parte de su cuerpo. Estas dificultades no

impiden a los dos estudiantes participar de las actividades.

Segun la docente, se puede sefialar que los alumnos no presentan enfermedades
riesgosas, y se ha descartado la desnutricion en todos ellos. Los talleres de nutricion que
brinda la parroquia y el comedor institucional ayudan a una apropiada alimentacion de

los estudiantes participantes.
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Segun los datos de la ficha de matricula, todos los padres de familia, de los
estudiantes que participaron en la investigacion, tienen concluido su educacion basica
regular y una parte de ellos son familias migrantes de las zonas andinas de la region.
Algunos de ellos tienen estudios técnicos, pero la mayoria de los padres de familia son
emprendedores de negocios familiares y empleados en empresas de diversos &mbitos

comerciales.

Identificacion y Tratamiento del Problema
2.1 Realidad académica del aula.

El salon del tercer grado “A” de nivel secundaria tiene una serie de particularidades
favorables para el proceso de ensefianza-aprendizaje. Pero también, el salon presenta
varias dificultades, que impiden el normal desarrollo de este proceso en los estudiantes.

A continuacion analizaremos esta realidad objetivamente.

Una de las ventajas que tiene el salén es la cantidad de estudiantes que hay en ella;
son 14 alumnos matriculados exactamente. Esto permite al docente conocerlos mejor e
interactuar con ellos més tiempo, de igual manera, facilita el control de comportamiento

del docente sobre los estudiantes mientras se realiza las sesiones de aprendizaje.

Los mobiliarios de los estudiantes son unipersonales y estan en buenas condiciones
para trabajar. Con los mobiliarios se pueden formar grupos pequefios y también grupos
grandes con mucha facilidad y se pueden trasladar de un lugar a otro sin mayor esfuerzo;

de esta manera facilita el dinamismo del saldn.

En cuanto a los materiales educativos, el salon cuenta con una laptop y un proyector
multimedia permanentemente, el cual, esta en Optimas condiciones para su uso; el
aparato sirve para proyectar videos, imagenes y presentaciones elaborados por los
docentes. De esta manera, los estudiantes obtienen el méximo provecho de este material
educativo tecnolégico. El otro material es un aparato reproductor de musica, conocido
generalmente como radio, el cual, no es exclusivo para el area de inglés. Por lo tanto, la
falta de una radio especialmente para el area de inglés perjudica las sesiones

programadas con este aparato.

Las computadoras (laptops) y los libros que el ministerio de educacion brinda para
el area de inglés, son los materiales méas utilizados en el proceso de ensefianza-

aprendizaje por parte del docente de aula. Por lo tanto, se aplican escasas actividades de
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interés para el estudiante que motiven su aprendizaje. Las sesiones se imparten de tal

manera que son monotonas obteniendo un bajo desarrollo expresivo en el idioma inglés.

En la observacion se puede evidenciar la falta de interés que los estudiantes muestran
en el desarrollo de una sesion de clase, muchas veces, esto trae consigo el descontrol del
grupo, un grado de tedio y aburrimiento generalizado y algunas veces se evidencia

comportamientos de indisciplina entre los estudiantes.

Asimismo, la metodologia de ensefianza en el area influye en los estudiantes, se
prefiere el aprendizaje mecanico siguiendo habitualmente una copia de préactica, que
impulsa al docente a una limitada utilizacion de dindmicas o actividades para el
desarrollo de las capacidades comunicativas. Los textos enfocan conceptos y ejercicios
de generalizacion y discriminacion que se realizan a partir de la automatizacion, que son
los famosos ejercicios de completamiento; ejercicios muy pautados que sirven para

automatizar algunos conocimientos, que generalmente no les agrada a los estudiantes.

Atraveés de la entrevista, el docente manifesto desconocer a la gran mayoria de padres
de familia de los estudiantes, esto es una evidencia del desinterés que existe, por parte
de los padres, por acompafiar el proceso de aprendizaje de sus hijos. Ningln estudiante
del salén estd en una academia de lengua extranjera inglés y son muy pocos los que
participan de los talleres de inglés programados por la institucién, en coordinacion con
el docente de area. Evidentemente los padres de familia de los estudiantes tienen un
escaso conocimiento sobre la importancia y trascendencia del idioma inglés en el mundo

globalizado de hoy.

2.2 Priorizacion de la situacién problematica.

Después de hacer un profundo anélisis sobre lo observado se determind que el
problema que se abordaria en la investigacion es la dificultad de expresion oral que los
estudiantes presentan en el idioma inglés. La expresion oral es una de las capacidades
fundamentales para el desarrollo de la competencia comunicativa. Al igual que en
nuestra lengua materna esta capacidad, junto a la comprensién oral, son los que primero
se desarrollan para desenvolvernos dentro de un contexto, al nacer el ser humano tiende
a hablar y no escribir o leer. Por ello, se prioriza esta capacidad en el proceso de la
investigacion sin dejar de lado las otras tres capacidades fundamentales que se requiere

para adquirir una competencia comunicativa en una lengua extranjera.
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Las causas que producen esta dificultad se encuentran establecidos en el arbol de
problemas (ver anexo 1 p. 96), el cual, también se determind después de observar el
comportamiento de los estudiantes y estos fueron revalidados con la teoria linguistica

sobre la adquisicion de una segunda lengua.

La primera causa del problema planteado son las escasas situaciones comunicativas
significativas que el docente plantea durante las sesiones de aprendizaje en el area de
ingles, son significativas aquellas situaciones que involucran al estudiante teniendo en
cuenta su realidad y sus intereses; el sistema educativo considera al estudiante como
participe de su aprendizaje, pero la realidad en el salon dista mucho de esta
consideracién. Los alumnos solo responden a las disposiciones que ejerce el docente de
aula. La consecuencia que conlleva esta causa es la baja motivacién que poseen los

estudiantes en el desarrollo de las sesiones de aprendizaje en el area de inglés.

La segunda causa que se establecid en el arbol de problemas es naturalmente la
insuficiente aplicacion de estrategias, para la adquisicion de vocabulario en una segunda
lengua, por parte del docente y sobre todo el estudiante. A diferencia del aprendizaje,
cuando decimos que se ha adquirido una nueva palabra en nuestro vocabulario debemos
saber que este forma parte de nosotros en todos los niveles; fonico, debemos saber
pronunciarlo; gramatical, saber emplearla de todas sus formas posibles para demostrar
control de la palabra (Pérez, 2010; citado en Sancho, 2015). Para hacer propias las
palabras es mejor adquirirlas en contexto. El efecto de esta causa es el escaso manejo

de Iéxico para expresar ideas en la lengua extranjera.

La tercera causa es la inexacta articulacion del 6rgano fonador, la mayoria de los
estudiantes desconocen el punto y modo de articulacion cuando producen una palabra,
entonces, la pronunciacion de los alumnos se hace meramente por imitacion al docente.
La inadecuada pronunciacion de las palabras genera temor a los estudiantes a expresarse
en inglés, por lo que la comunicacion de los estudiantes no es la mas adecuada, y esto,
limita desarrollar la capacidad expresiva mediante la oralidad.

Otra de las causas del problema es la constante interferencia de la estructura de la
lengua materna L1 en la lengua extranjera LE; el efecto de esta causa es el inadecuado
uso de la sintaxis del idioma inglés; el efecto de interferencia, forma parte del proceso
de adquisicion de la segunda lengua, si no tiene los correctivos oportunos desembocaria

en la fosilizacion de la lengua.
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También, se ha considerado que la escasa cooperacién de los padres de familia en el
area de inglés es una causa colateral que afecta el buen rendimiento de los estudiantes;
la inclusion de los padres en el proceso de ensefianza-aprendizaje del area de inglés es
necesario para estimular la motivacion de sus hijos, la motivacion es un factor
fundamental en todo proceso de aprendizaje, por ello, también se ha considerado dentro
del problema de investigacion.

La triangulacion de instrumentos empleados en la investigacion exploratoria; el
diario de campo, los cuestionarios y las entrevistas aplicados al docente y estudiantes, y
los resultados de la rabrica del role play; permiten evidenciar reiteradamente el
problema de expresion oral. De esta manera la dificultad de expresion oral en inglés se

ha convertido en un inconveniente principal para el aprendizaje del idioma inglés.

Finalmente; la rdbrica de evaluacion, las entrevistas, los cuestionarios junto con los
apuntes en el diario de campo durante los meses de experiencia laboral como
observadores; determinan que los estudiantes estan en un bajo nivel del idioma, segun
el Marco Comun Europeo; las causas de la dificultad de expresion oral se presentan por
la escasa aplicacion de situaciones comunicativas significativas en el &rea, la
insuficiente aplicacion de estrategias para la adquisicion del vocabulario, la inexacta
articulacion del érgano fonador, la constante interferencia de la estructurade la L1 en la
LE y finalmente como una causa colateral la insuficiente cooperacién de los padres de
familia en el area de inglés. Todos estos factores limitan al estudiante a expresarse

oralmente en el idioma inglés.

2.3 Enunciado exploratorio y pregunta de accion.

Los estudiantes presentan dificultades de expresion oral en el idioma inglés, nivel
Al, en el tercer grado “A” de nivel secundaria de la Institucion Educativa Parroquial

José Caruana del distrito de Cayma.

¢ Como mejorar la expresion oral en el idioma inglés, nivel A1, de los estudiantes del
tercer grado seccion “A” de nivel secundaria de la Institucion Educativa Parroquial José

Caruana del distrito de Cayma?
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2.4 Justificacion.

El enfoque por tareas despierta un interés por cuanto las actividades comunicativas
son significativas, lo cual, potencializara la comunicacién oral en los estudiantes en el
idioma inglés. Por tanto, los alumnos mejoraran su expresion oral en la lengua
extranjera, en el nivel Al, sin requerir de un alto nivel de inversion; para ello es
indispensable que los docentes del &rea de inglés se actualicen con nuevos enfoques , en
la adquisicion de una segunda lengua L2, en su campo y dinamicen los procesos de
ensefianza-aprendizaje. Los estudiantes necesitan de la guia del profesor para que
instruya positivamente en la expresion oral, asi ellos se integraran con facilidad a la

realizacion de las actividades académicas.

Esta investigacion es Util y de beneficios para los profesores, ya que aumentara sus
conocimientos en cuanto a metodologias; la aplicacion de las tareas comunicativas sera
de gran utilidad de manera que permita aumentar el rendimiento del alumnado en el area
de inglés; asi dotados de herramientas pedagdgicas los docentes podran plasmar estos
conocimientos con vocacion y responsabilidad, entonces a los estudiantes se les aplicara
verdaderos procesos de formacion integral y desarrollo personal. Las mejoras que logren
los estudiantes, en el nivel del idioma, los beneficiara directamente a ellos, a los

docentes de la institucién y los padres de familia.

El trabajo investigativo es factible porque se cont6 con la aprobacion, participacién
y colaboracién de los actores a quienes se ha involucrado como son; los estudiantes,
docentes, padres de familia y las autoridades de la institucion educativa; existe la
predisposicion de los docentes de cambiar la forma de ensefiar un nuevo idioma y buscan
estrategias mas adecuadas a la realidad de los estudiantes, las tareas de comunicacion se
presentan como herramientas de cambio en la adquisicion de una L2, por esto se plantea
esta propuesta que busca innovar el proceso de ensefianza-aprendizaje en la institucion

educativa.

La investigacion accién permite la aplicacion de la teoria para mejorar o cambiar
situaciones inadecuadas de un conjunto de la sociedad. El tratar con importancia el
enfoque por tareas en el proceso de ensefianza desarrollard una mejora sustancial en la
expresion oral de los estudiantes en la lengua extranjera por el sustento tedrico que este

enfoque posee.
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3. Categorias y Subcategorias

Termino Clave

Categorias

Sub-Categorias

Situacion
Comunicativa

Actividades reales/simuladas en un contexto
determinado

Activo
Expresion Vocabulario
Oral Pasivo
] Articulacion P de Articulaci
|ng|es (aparato fonador) unto de Articulacion
Fuerza de Articulacion
LR Interferencia sintactica de la L1 en la LE
Llal2
Interna
Motivacion
Externa
Hacer una Agenda
Realizar una agenda con informacion
personal de profesores y amigos.
Comprar Frutas y Verduras
Ir al mercado y comprar productos segln la
Taregs d_e, lista de pedidos.
Enfoque comunicacion Ir 3 un Restaurante
Por - ’
Tareas Saludar, preguntar y pedir por el menuy

Lengua Extranjera
Inglés

agradecer la atencion.

Cantar una Cancién
Presentar un coro musical.

- Adquisicion de vocabulario en
Léxico
contexto.
Tareas de Apoyo - Articulacion del 6rgano fonador
L Fonética L
Linguistico para emitir palabras.
. . Ubicacion de palabras dentro
Sintaxis .
de un enunciado.
Taller de Motivacion “Inspire English”
Taller

Taller de Sensibilizacion “Cooperate for a
good English Language”
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Formulacion de Objetivos
4.1 Objetivo general.

Mejorar la expresion oral en el idioma inglés nivel Al, mediante la aplicacion del
enfoque por tareas en los estudiantes en el tercer grado “A” de nivel secundaria de la

Institucion Educativa Parroquial José Caruana. Cayma - Arequipa.

4.2 Objetivo especificos.

= Identificar el nivel del idioma inglés en la expresion oral de los estudiantes mediante
los instrumentos de recoleccion de datos.

= Elevar la motivacion de los estudiantes en el aprendizaje del idioma inglés, mediante
la aplicacion del taller “Inspiring English”.

= Gestionar la cooperacion de los padres de familia para las actividades programadas
en el plan de accién a través del taller de sensibilizacion. “Cooperate for a good
English Language”.

= Incrementar las situaciones comunicativas significativas aplicando las tareas de
comunicacion.

= Aplicar estrategias para la adquisicion de vocabulario en los estudiantes mediante las
tareas de apoyo linguistico — Léxico.

= Corregir la inexacta articulacion del 6rgano fonador en la emision de palabras y
enunciados de los estudiantes mediante tareas de apoyo linguistico — Fonética.

= Disminuir la interferencia sintactica de la L1 en la LE de los estudiantes mediante las
tareas de apoyo linguistico — Sintaxis.

= Evaluar los resultados de las tareas de comunicacién que se desarrollaron en la

investigacion.

Sustento Tedrico
5.1 Antecedentes investigativos.

Luego de unarevision de las tesis, a nivel nacional, relacionados al enfoque por tareas
para el aprendizaje de una lengua extranjera no se ha encontrado ningun trabajo. De
igual manera, la busqueda en la biblioteca del Instituto de Educacién Superior
Pedagogico de Arequipa fue infructuosa; en los archivos se encontro varios trabajos de
investigacion pero solamente con el término de “Expresion Oral” en una lengua
extranjera. La busqueda a nivel internacional tuvo mejores resultados, a continuacion se

aportan los trabajos de tesis que guardan relacion con la investigacion:
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Tema: El enfoque por tareas como propuesta metodoldgica para la ensefianza del inglés
como lengua extranjera en nifios de tercer grado de la 1.E.D. Francisco de Paula

Santander.
Autor: July Del Carmen Méndez Holguin. Universidad de La Salle — Bogota 2007
Conclusiones:

Las tareas desarrolladas establecieron una buena relacién de confianza entre el
docente y el estudiante, pues debido al ambiente social en el cual viven la mayoria de
ellos, este fue un aspecto dificil de trabajar. Pero a pesar de esto, el resultado de los
nifios en cuanto a la participacion durante el proceso fue positiva, siempre se

encontraban atentos, entusiasmados en participar y con la entera disposicidn a aprender.

Igualmente, esta propuesta fue muy buena ya que los habitos de estudio de los
estudiantes mejoraron notablemente, se pudo observar entera autonomia, interés y

responsabilidad en el desarrollo de sus tareas.

Finalmente, el enfoque por tareas fue una buena propuesta metodoldgica para la
ensefianza del inglés como lengua extranjera, ya que éste permitié un aprendizaje
cooperativo, también como anteriormente se dijo la motivacién crecio y el irrespeto

fisico y verbal de los estudiantes hacia sus propios compafieros cambié notablemente.
Tema: La ensefianza del inglés a través del enfoque por tareas.

Autor: Miriam Rey Retortillo. Universidad de Valladolid — Palencia 2013/2014
Conclusiones:

El analisis de las multiples metodologias que ha habido para la ensefianza de una L2
a lo largo de los afios, me ha hecho reflexionar sobre la gran dificultad que supone
encontrar un buen método de ensefianza-aprendizaje de la misma. Esta investigacion ha
supuesto que desde mi conocimiento y criterio de eleccidn, deseche aquellas que a mi
parecer no son buenas practicas y elija las que si lo son. Asimismo, me ha permitido
observar que en algunas ocasiones no se ponen en practica las técnicas mas adecuadas
para la ensefianza de una L2, motivo por el que resulta necesario intentar ofrecer una

alternativa dinamica, novedosa e integra de este tipo de ensefianzas.
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He comprendido la necesidad de nuevos horizontes y mediante la ensefianza de otras
culturas darnos cuenta de la utilidad de una L2. He comprendido la importancia de situar
cada ensefianza en un contexto cercano y accesible para los nifios, de hacer del proceso
de ensefianza-aprendizaje algo significativo y verdaderamente til para el alumnado y
que vean la adquisicion de estos conocimientos como algo enriquecedor que les permite

acceder a cualquier parte del mundo.

La puesta en practica de una propuesta de estas caracteristicas resulta altamente
motivadora para el alumno, y es que la motivacion es uno de los elementos mas
importantes para que se produzca un aprendizaje. Esto, junto con el trabajo en grupo
que fomenta la relacion con el resto de compafieros y aumenta la confianza en si mismo,

hace que esta propuesta sea positiva y enriquecedora.

El desarrollo de la competencia comunicativa y la adquisicion de destrezas y
habilidades para llevarlo a cabo son verdaderamente importantes. Por eso considero
vital no solo desarrollarlo a través de las asignaturas relacionadas con la lengua, sino
también con el resto de areas. De este modo contribuimos al fomento de un sistema

educativo donde todas las areas de conocimiento estan intimamente relacionadas.

Este trabajo me ha servido también como experiencia personal. Tal y como he dicho
anteriormente, en un mes y medio aproximadamente estaré en Estados Unidos dando
clases de espafiol y transmitiendo mi cultura. Asi pues, la indagacion y profundizacion
en este tema me ha dado las herramientas, destrezas y habilidades necesarias para mi
labor alli. Me ha ayudado a tener claro como quiero ser como maestra y qué debo hacer
para desarrollar la competencia comunicativa en mi alumnado. Este trabajo ha supuesto

un desarrollo en mi persona y en mi formacion.

5.2 Marco teorico.
5.2.1 Teoria de Vygotsky, respecto al habla.

Segun la teoria de Vygotsky, los origenes del lenguaje son sociales, incluso desde
el comienzo mismo de la infancia. Tanto el lenguaje receptivo como el productivo tienen
sus raices en los intercambios entre €l bebe y quien lo cuida. Practicamente toda

vocalizacion del nifio es interpretada como manifestacion social para comunicar algo.

23



La aparicion del habla y el pensamiento.

Con la aparicion del pensamiento y el habla, el pensamiento adquiere una base
verbal y el habla se hace intelectual porque se usa para pensar. La sociabilidad del
alumno es el punto de partida de sus interacciones sociales con el medio que lo rodea.
La concepcion que Vygotsky tiene de la interaccion social en el proceso del desarrollo
desempefia un papel formador y constructor. Ello significa simplemente que algunas
categorias de funciones mentales superiores (atencion voluntaria, memoria logica,
pensamiento verbal y conceptual, emociones complejas, etc.) no podrian surgir y
constituirse en el proceso del desarrollo sin la contribucion constructora de las

interacciones sociales. (Vygotsky, 1982-1984)

5.2.2 Enfoque comunicativo: Expresion oral.

Actualmente no existe un libro, una revista o un documento vinculado a la ensefianza
de la lengua que no aborde directa o indirectamente el enfoque comunicativo por la
mayor repercusion que ha cobrado en el campo de la ensefianza de lenguas en las Gltimas

décadas.

El enfoque comunicativo no se debe entender como relevo de los métodos que
prevalecieron hasta su desarrollo, no elimina, sino que readapta principios pedagogicos
de métodos o aproximaciones metodolégicas previas y mas bien los recoge
optimizandolos de manera selecta. Esta revolucién metodoldgica se ha gestado
alrededor de dos principios fundamentales: la concepcion de la lengua en relacion con
su uso, y la nueva posicion del alumno en el centro del proceso de ensefianza-
aprendizaje (Ministerio de Educacion MINEDU, 2009).

Bérard (1995; citado en Maati, s.f.) explica que el enfoque comunicativo tiene como
proposito fundamental el establecer la comunicacién, tomando en cuenta las
necesidades del alumno que determinan las aptitudes que el alumno desea desarrollar
(comprensidén y expresion; oral y escrita), con la utilizacion de documentos auténticos
de la vida cotidiana para una mejor y mas rapida adquisicion de la lengua respetando

los cddigos socio-culturales.

En el marco del enfoque comunicativo también se busca las competencias generales
de los estudiantes; Segun el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lengua MCE

(2001) “las competencias de los estudiantes o usuarios de una lengua se componen de
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sus conocimientos, sus destrezas y su competencia existencial.” Estas no se relacionan

directamente con la lengua, pero a las que se puede recurrir para acciones de todo tipo.

El conocimiento “saber” se entiende como aquellos conocimientos provenidos de la
experiencia (empiricos) y de un aprendizaje mas formal (académicos). Las destrezas
“saber hacer” dependen mas de la capacidad de desarrollar procedimientos que de los
conocimientos declarativos, pero se puede propiciar esta destreza mediante la
adquisicién de conocimientos interiorizados, y puede ir acompafiada de formas de
competencia existencial. Finalmente La competencia existencial “saber ser” se puede
considerar como la suma de las caracteristicas individuales, los rasgos y las actitudes de
personalidad que tienen que ver, por ejemplo, con la autoimagen y la vision que tenemos

de los demas y con la voluntad de entablar una interaccion social con otras personas.

En el marco del enfoque comunicativo se considera el logro de un nivel de
competencia comunicativa, que son las que posibilitan a una persona actuar utilizando
especificamente medios linglisticos. EI MCE (2001) considera que la competencia
comunicativa comprende varios componentes como; el linguistico, el sociolinglistico y
el pragmaético. Se asume que cada uno de estos componentes comprende, en concreto,

conocimientos, destrezas y habilidades.

Competencia sociolinguistica

Se refiere a las condiciones socioculturales del uso de la lengua. Mediante su
sensibilidad a las convenciones sociales (las normas de cortesia, las normas que ordenan
las relaciones entre generaciones, sexos, clases y grupos sociales, la codificacion
linguistica de determinados rituales fundamentales para el funcionamiento de una
comunidad), el componente sociolingiistico afecta considerablemente a toda la
comunicacion linguistica entre representantes de distintas culturas, aunque puede que

los integrantes a menudo no sean conscientes de su influencia.

Competencia pragmatica

Tiene que ver con el uso funcional de los recursos linglisticos (produccion de
funciones de lengua, de actos de habla) sobre la base de guiones o escenarios de
intercambios comunicativos. También tienen que ver con el dominio del discurso, la
cohesién y la coherencia, la identificacion de tipos y formas de texto, la ironia y la

parodia. Respecto a este componente, incluso mas que en el caso del componente
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linglistico, apenas es necesario resaltar el gran impacto que ejercen las interacciones y

los entornos culturales.

Competencia linguistica.

Incluye los conocimientos y las destrezas Iéxicas, fonoldgicas y sintacticas, y otras
dimensiones de la lengua como sistema, independientemente del valor sociolingistico
de sus variantes y de las funciones pragmaticas de sus realizaciones. Este componente,
se relaciona no sélo con el alcance y la calidad de los conocimientos (por ejemplo, las
distinciones fonéticas realizadas o de la extension y la precision del vocabulario), sino
también con la organizacién cognitiva y la forma en que se almacenan estos
conocimientos (por ejemplo, las distintas redes asociativas en que el hablante coloca un
elemento léxico) y con su accesibilidad (activacion, recuperacion y disponibilidad).
También se puede considerar que la organizacion cognitiva del vocabulario y el
almacenamiento de expresiones, etc. dependen, entre otras cosas, de las caracteristicas
culturales de la comunidad o comunidades donde se ha socializado el individuo y donde

se ha producido su aprendizaje.

Las habilidades de la lengua estan consideradas por la competencia lingistica; el
MCE considera:

La competencia linguistica comunicativa que tiene el alumno o usuario de la
lengua se pone en funcionamiento con la realizacion de distintas actividades de
la lengua que comprenden la comprensién, la expresion, la interaccion o la
mediacion (en concreto, interpretando o traduciendo). Cada uno de estos tipos
de actividades se hace posible en relacion con textos en forma oral o escrita, 0

en ambas. (p. 14)

En el enfoque comunicativo, se viene hablando de cuatro destrezas linguisticas, dos
propias de la lengua oral, que son la comprensién auditiva y la expresién oral, y otras
dos propias de la lengua escrita, que son la comprension lectora y la expresion escrita.
ElI MCE menciona, por una parte, la comprension auditiva y la comprension lectora
como actividades linglisticas de recepcion y, por otra, la expresion oral y la expresion
escrita como actividades linguisticas de produccion. Asi mismo, considera los procesos
de; la comprension y la expresiéon (oral y, en su caso, escrita) como obviamente

primarios, ya que ambos son necesarios para la interaccion.
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5.2.3 Presentacion de los niveles comunes de referencia.

Existe un amplio consenso, aunque de ningin modo universal, respecto al nimero y
la naturaleza de los niveles apropiados para la organizacion del aprendizaje de lenguas.
No obstante, parece que un marco general de seis niveles amplios cubre adecuadamente
el espacio de aprendizaje que resulta pertinente para los estudiantes de lenguas europeas
respecto a estos fines. Cuando observamos estos seis niveles, sin embargo, vemos que
son interpretaciones respectivamente superiores e inferiores de la division clasica de
Basico, Intermedio y Avanzado. Por tanto, el esquema propuesto adopta un principio

que se ramifica en una division inicial en tres niveles amplios: A1-A2, B1-B2 y C1-C2.

Un analisis de las funciones, las nociones, la gramatica y el vocabulario necesarios
para realizar las tareas comunicativas descritas en las escalas podria constituir parte del

proceso de desarrollo de nuevas series de especificaciones linguisticas.
Nivel Al del Marco de referencia.

Se considera que el nivel Al (Acceso) es el nivel méas bajo del uso generativo de la
lengua, el punto en el que el alumno puede interactuar de forma sencilla, sabe plantear
y contestar preguntas sobre si mismo, sobre el lugar donde vive, sobre las personas que
conoce Yy sobre las cosas que tiene; realiza afirmaciones sencillas en areas de necesidad
inmediata o relativas a temas muy cotidianos y sabe responder a cuestiones de ese tipo
cuando se las formulan a él, en lugar de depender simplemente de un repertorio muy
limitado, ensayado y organizado léxicamente de frases que se utilizan en situaciones

concretas.

Es capaz de comprender y utilizar expresiones cotidianas de uso muy frecuente, asi
como, frases sencillas destinadas a satisfacer necesidades de tipo inmediato. Puede
presentarse a si mismo y a otros, pedir y dar informacion personal basica sobre su
domicilio, sus pertenencias y las personas que conoce. Puede relacionarse de forma
elemental siempre que su interlocutor hable despacio y con claridad y esté dispuesto a

cooperar.

En las actividades de expresién oral (hablar), el usuario de la lengua produce un texto
oral que es recibido por uno o méas oyentes. Algunos ejemplos de actividades de

expresion oral son los siguientes:

= Realizar comunicados publicos (informacion, instrucciones, etc.)

27



= Dirigirse a un publico (discursos en reuniones publicas, conferencias universitarias,
sermones, espectaculos, comentarios deportivos, presentaciones de ventas, etc.).

= Leer en voz alta un texto escrito.

= Hablar apoyandose en notas, en un texto escrito o en elementos visuales (esquemas,
imagenes, gréaficos, etc.)

= Representar un papel ensayado.

= Hablar espontdneamente.

= Cantar.

5.2.4 Expresion oral.

Expresarse oralmente es una de las actividades centrales de la vida en sociedad.

Segun Figueroa (2010; citado en Borja, 2014) la expresion oral:

Es la primacia del lenguaje oral radica en la realidad objetiva de su naturaleza
como fendmeno social y medio de comunicacion verbal por excelencia. De ahi
la necesidad de conceder prioridad al establecimiento de los mecanismos de
comprension auditiva y del habla, lo cual significa que primero se presenta la
lengua oral y que la lengua escrita se ensefia a partir de lo que los alumnos han

aprendido oralmente. (p. 25)

Segun este planteamiento la expresion oral es el mayor uso del lenguaje y la base de
la comunicacion, pues provee la fundamentacion para el desarrollo de las demés

habilidades necesarias para el estudio de un idioma.

Si se busca definir la nocion de expresion oral en términos descriptivos; Borja
(2014), dice que “es la capacidad desarrollada por el hombre para establecer conceptos,
ideas y términos con significados especificos”. La expresion oral es lo que permite al
ser humano ponerse en contacto y establecer conexiones con sus pares, partiendo de ella

entonces la oportunidad de establecer objetivos, metas y proyectos en coman.

La expresion oral constituye una manifestacion del lenguaje oral que emplea el sujeto
para comunicarse consigo mismo (monologo) y con los demas (didlogo), en ella se
emplean palabras, frases, aumentativos, diminutivos, gestos, entonaciones, entre otros
recursos. Este proceso tiene lugar primeramente en la estructuracion de acciones
mentales, por lo que revela el nivel de inteligencia y creatividad que se tiene o puede

Ilegar a tener sobre determinado contenido. En cada individuo la expresion oral logra su
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desarrollo en la medida que sus conocimientos adquieren mayor solidez. (Escobar,
2012; citado en Portero, 2015)

La expresion oral es la destreza linglistica relacionada con la produccion del discurso
oral. Es una capacidad comunicativa que abarca no sélo un dominio de la pronunciacion,
del léxico y la gramatica de la lengua meta, sino también unos conocimientos
socioculturales y pragmaticos. Consta de una serie de micro destrezas, tales como saber
aportar informacion y opiniones, mostrar acuerdo o desacuerdo, resolver fallos
conversacionales o saber en qué circunstancias es pertinente hablar y en cuéles no
(Centro Virtual Cervantes, 2014; citado en Portero, 2015). La expresion oral es el
conjunto de técnicas que determinan las pautas generales que deben seguirse para

comunicarse oralmente con efectividad.

Influencia del conocimiento lexical en la expresién oral.

Koizumi (2005) sefiala que se ha podido demostrar que la capacidad de expresion
oral es efectivamente dependiente del conocimiento productivo del vocabulario (citado
en Estrada, 2014). El vocabulario tiene una posicion central en la formacion de un
enunciado, con estructuras sintacticas, morfologicas y fonoldgicas. En otras palabras,
ningun discurso puede ser producido sin vocabulario, es decir, el vocabulario es esencial

para la expresion oral.

Por lo tanto se puede inferir que el rendimiento en la expresion oral depende del
conocimiento del vocabulario, pero no es suficiente porque hay otros factores que
pueden estar relacionados con este rendimiento. De igual manera hay una tendencia
moderada o fuerte para aquellos estudiantes que tienen un conocimiento mayor y mas

profundo de vocabulario productivo y receptivo pueden tener una mejor expresion oral.

5.2.5 VVocabulario.

El vocabulario es un elemento esencial para que los estudiantes puedan ampliar su
conocimiento. La falta de vocabulario que se necesita es la causa mas comun de
dificultad de los estudiantes para decir lo que quieren decir durante una actividad de

comunicacion.

Es importante destacar, que el conocimiento lexical es necesario para que el
estudiante pueda obtener confianza para entablar una comunicacion oral o escrita. Este

vocabulario debe ser preciso, variado y se acomode a las necesidades del hablante. Para
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Estrada (2013) “este, debe ser estudiado desde su contexto social y lingiiistico”, ya que,
si el individuo tiene un amplio vocabulario pero no conoce en qué contexto utilizarlo,

no podra generar una comunicacion fluida y coherente.

El vocabulario es un elemento imprescindible en la ensefianza de una lengua. Tener
un vocabulario amplio es esencial para la comprension y expresion de una lengua
extranjera. Segun Martin (2009) los hablantes nativos no adquieren su vocabulario en
grupos léxicos, sino de modo aleatorio, cronoldgico y, generalmente, en orden de
frecuencia. Los nativos cuentan con una ventaja que no tiene el estudiante extranjero;

muchos afos para construir un léxico completo.

El conocimiento lexical también llamado léxico mental o diccionario mental es la
acumulacién de palabras que un hablante conoce, el cual se estructura siguiendo un
sistema de interconexiones que permiten registrar un gran numero de palabras al cerebro
y utilizarlas al momento de comunicarnos. Ademas, forma la mayor parte del

significado de cualquier lengua. (Estrada, 2013)

Tradicionalmente el vocabulario se aprendia por medio de listados que el alumno
repetia para si mismo de modo automatico hasta interiorizar los conceptos. Entre los
afios 60 y 80, el rol de la terminologia perdié importancia para centrarse en la morfologia
y la sintaxis; méas tarde la competencia comunicativa se puso de moda a través del
enfoque nocional-funcional que proporcionaba las herramientas y destrezas para el
desenvolvimiento oral en distintas situaciones de la vida cotidiana. La cuestion de como
los alumnos aprenden el Iéxico es la més dificil de discernir por constituir un factor

altamente individualizado. (Vivanco, 2001)

Revisemos algunos métodos de ensefianza de una segunda lengua pero desde el punto
de vista del aprendizaje del vocabulario:

= El primer método es el de Gramatica y la Traduccién. El aprendizaje de vocabulario
era adquirido con listas de palabras con su correspondiente traduccion.

= En el Método Directo se presenta directamente la nueva palabra en la lengua meta y
los alumnos la relacionan con el objeto, accidn, gestos, contexto, etc.

= El Método Audio-lingual consiste en la audicion de frases construidas y la repeticion
de estas a la vez que la creacion de unas nuevas, logrando que los alumnos aprendan

asi la gramatica y el vocabulario dentro de un contexto.
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= Por Gltimo, durante la década de los ochenta podemos empezar a hablar de Enfoque
Comunicativo. Este método da mayor importancia a las funciones comunicativas que
a las estructuras, dando por hecho que los alumnos adquiere las nuevas palabras de

forma inconsciente y automatica.

Pero, para hablar de la adquisicion de vocabulario es preciso conocer en que consiste
saber una palabra, segun Oster (2009) quien dice que saber una palabra incluye varios
componentes. El primero es el seméntico que se encarga de su significado, incluidas las
connotaciones y asociaciones que esta conlleva; el segundo es el conocimiento de la
forma, referido al campo fonético y grafico; y el tercero es el conocimiento sobre la
unidad léxica, aquel relacionado con su uso, comprende las funciones gramaticales de
la misma, sus colocaciones (las posibilidades de combinacion con otras unidades
Iéxicas) asi como las limitaciones de su uso. Estos tres componentes no son
independientes entre si sino que existen diversos puntos de encuentro. Ademas, para
Oster es importante conocer la cultura de la lengua que se esta aprendiendo para saber
las connotaciones que una determinada palabra puede tener en otra cultura y evitar

malentendidos.

Adquisicion del vocabulario: estrategias.

Muchos investigadores han abordado el tema de las estrategias de aprendizaje de una
segunda lengua. Sin embargo, la universidad de Oxford sefiala que no existe un acuerdo
pleno ni sobre la definicion de estrategia ni sobre su tipologia. La adquisicién de una

segunda lengua es un proceso constrefiido por multiples factores.

En 1989, Krashen compuso que con la adquisicion nos referimos a eso que
aprendemos de forma espontanea sin hacer un esfuerzo, en nuestro dia a dia, mientras
que el aprendizaje si que supone ese esfuerzo y el sujeto es consciente de esta nueva

adquisicion (Vivanco 2001).

Para Ellis (1985 citado en Vivanco, 2001), la adquisicién de una segunda lengua se
origina por una interseccion de causas procedentes del alumno y de la situacion de
aprendizaje. La adquisicion de una segunda lengua se vera influenciada por el Idioma
materno; es decir, que el Iéxico que adquieren los hablantes de una segunda lengua es
muy parecido al que poseen en su lengua materna. Por ello Vivanco cree que esto se

basa en lazos afectivos, psicoldgicos y ocupacionales; es decir, un hombre de negocios
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gue deba mantener conversaciones en el idioma inglés por motivos laborales, dominara

el vocabulario econdmico de los dos idiomas.

Se asevera que las estrategias de aprendizaje de vocabulario son personales. Las
tramas asociativas suelen ser el sistema mas comun para la organizacion mental del
vocabulario; asi éste se categoriza en diferentes campos (Stevick 1989; citado en
Vivanco, 2001). Los estudiantes poseen un conocimiento a nivel cognitivo de como
funciona el lenguaje y llegan al aula con un bagaje de destrezas linguisticas,

experiencias y motivacion individualizada.

Vivanco sefiala que los engranajes asociativos de la memoria son personales, y por
tanto, complejos; asi, cada estudiante desarrollara técnicas especificas y personalizadas
para memorizar una palabra que seran efectivas solo para él de acuerdo a su bagaje
cultural, intelectual, afectivo y experiencial. Y la funcion del profesor de idiomas
consiste en desarrollar y fortalecer los lazos asociativos por medio de juegos de palabras
o cualquier otro elemento valido. Los alumnos aprenden facilmente el vocabulario que

utilizan en su vida cotidiana porque la lengua base interacciona con la lengua meta.

Oxford menciona que los estudiantes que no poseen ninguna estrategia parece ser
que no tienen iguales oportunidades para aprender facilmente cualquier leccién o tépico
y su proceso de aprendizaje no es del todo exitoso.

Asimismo, las asociaciones mentales son las herramientas mas empleadas por los
estudiantes para fijar en su memoria el vocabulario ensefiado en el aula. Por medio de
diversas estrategias metodoldgicas, el profesor puede activar y refrescar el vocabulario

pasivo o el que se encuentra perdido en el badl mental.

Martin (1999) concluye que para obtener unos buenos resultados en el aprendizaje,
el profesor debe proporcionar al estudiante el input adecuado; es decir, que la
complejidad del input debe estar en una relacion razonable con el conocimiento actual

del aprendiente y que ademas debe hacerlo de manera original y atractiva.

Vocabulario pasivo (Receptivo).

Entre los tipos de vocabulario que se conocen esta el vocabulario pasivo. En ciertas
ocasiones, nos cuesta recordar un término especifico, no porque haya desaparecido de
nuestra memoria, Sino porque se encuentra hundido en el baul mental. El pasivo es aquel

que no usan pero si conocen, suele corresponder al registro linglistico mas especifico.
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Schouten-Van (1989; citado en Vivanco) cita las siguientes estrategias para activar

la terminologia que se halla en el fondo de la memoria en un aula de idiomas:

= Recordar en qué contexto aparecia el término.

= Memorizar las imagenes mentales que les venian a la cabeza durante el dialogo.

= Rememorar la posicion de la palabra en el enunciado.

= Pensar si el término figuraba en varias ocasiones a lo largo del dialogo o si existia
algn parénimo.

= Recordar sus sensaciones cuando interactuaron con la palabra en el dialogo.

La palabra receptivo se lo define como la persona que recibe la accidn, que en este
caso es la transmision del lenguaje, a través del reading (leyendo) y el listening
(escuchando). De igual, manera se entiende por vocabulario receptivo a la destreza que
tiene el estudiante para entender o que lee o escucha, es decir que el individuo se

convierte en ser pasivo, ya que solo acumula la informacion.

Vocabulario Activo (productivo).

Es aquel que emplean los estudiantes puesto que se refiere al registro coloquial. La
palabra productivo se refiere a la elaboracion de la informacion que la misma persona
realiza, ya que, produce formas de lengua hablada o escrita, es decir que pone en préactica
lo aprendido, por lo que se convierte en un ente activo o productivo. Lo cual indica que

es cuando una persona expresa oralmente una accion.

Bases curriculares del idioma inglés (2012), cita las siguientes estrategias para activar

la terminologia activa:

= Reproducir y producir monélogos, canciones, rimas y didlogos para comenzar a
identificar y familiarizarse con los sonidos propios del idioma.

= Expresarse oralmente, ya sea en dialogos, presentaciones o actividades grupales, con
apoyo de lenguaje visual y/o digital.

= Demostrar conocimiento y uso del vocabulario aprendido.

Estrada (2014) plantea que existe una gran diferencia entre el vocabulario activo y
pasivo, el primero se activa mediante la intervencion de otras palabras, mientras que en
el pasivo intervienen estimulos externos, es decir, se activa cuando se oye o se ven las

formas de las palabras, pero no a través de enlaces asociativos con otras palabras.
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En el modelo de Melka (1997, citado en Estrada), se considera que el vocabulario
receptivo cambia gradualmente al vocabulario productivo, y los estudiantes son capaces
de utilizar progresivamente vocabulario productivo al hablar y escribir. Sin embargo,
no existe ninguna semejanza entre los dos vocabularios, pero los dos son necesarios para

adquirir una competencia comunicativa.

5.2.6 La pronunciacion en la expresion oral.

La competencia comunicativa se refiere a la capacidad de un hablante para usar la
lengua satisfactoriamente como un instrumento de comunicacion que le sirva para
relacionarse con los demés. La competencia comunicativa estd compuesta por varias
sub-competencias; una de ellas es la competencia linguistica, que supone la habilidad
que tiene el estudiante para formar enunciados correctos; siguiendo el Marco Comun
Europeo, considera a la competencia fénica dentro de esta sub-competencia. Asi pues,
vemos el espacio propio que ocupa la pronunciacion en la competencia comunicativa:

es una de las seis competencias de las que se compone la competencia linguistica.

Para Iruela, (s.f.) “La competencia fonica forma parte de las actividades orales de la
lengua: la comprension auditiva, la expresion oral y la interaccién oral. La
pronunciacion es el soporte de la lengua oral tanto en su produccién como en su

percepcion”.

La pronunciacion es el soporte de la transmision de la informacion oral y por tanto,
el elemento que condiciona la inteligibilidad del mensaje. La pronunciacion transmite
el mensaje oral, de forma que puede facilitar o dificultar al oyente el reconocimiento de
las palabras. Por tanto, la importancia comunicativa de la pronunciacion reside en que

otorga inteligibilidad al texto oral del que forma parte. (Iruela, s.f.)

Asimismo, el autor refiere los procesos basicos que intervienen en las actividades de

expresion oral; son los siguientes:

» Planear qué se va a decir.
= QOrganizar las ideas.
= Formular lingtisticamente las ideas.

= “Articular el enunciado” usando las destrezas fonicas.

Asi pues, se ha visto que la expresion oral es una actividad muy compleja compuesta

por diversos procesos. En el esquema anterior de procesos la pronunciacion aparece
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como un componente mas de la expresion oral, ya que es el componente esencial del

proceso “articular el enunciado”.

Por tanto, una de las causas que dificulta la pronunciacion de los estudiantes de una

segunda lengua es su inadecuada articulacion del érgano fonador.

Fonética articulatoria.

La tarea de la fonética es la de responder a la pregunta ;cOmo se pronuncia esto o
aquello? La fonética puede ser definida como rama de la linguistica que trata del aspecto

material de los sonidos del lenguaje; ondas sonoras, aspecto articulatorio. (Bigot, s.f.)

La fonética es una disciplina de la linglistica consagrada al estudio de la expresion
de las lenguas naturales, ciencia de los sonidos del habla, que se ocupa de los aspectos
acusticos Y fisiologicos; en palabras de Bigot, “estudia desde distintos puntos de vista,
los sonidos del habla en general (fonos), de cualquier lengua, en su caracter fisico”.
Dentro de las divisiones de esta disciplina encontramos la fonética articulatoria de lo

que trataremos en este apartado.

La fonética articulatoria o fisioldgica, estudia los modos de produccidon de los sonidos
del habla, considerados como procesos de articulacién. Para Torres, (2001), es

considerado como “descripcién articulatoria” y sobre ello refiere:

La descripcion de los movimientos articulatorios necesarios para producir un
sonido ha recibido criticas como procedimiento de ensefianza y correccion de la
pronunciacion por no tener en consideracion la percepcion auditiva: el estudiante
bien puede pronunciar correctamente un fonema extranjero mediante
movimientos conscientes de sus érganos articulatorios y, sin embargo, no llegar
a escuchar la diferencia entre dicho fonema y otro similar (extranjero o de su
propia lengua). Las descripciones articulatorias como Unica solucién de las
dificultades de pronunciacidn constituyen una obvia simplificacion del proceso
de aprendizaje de un nuevo sistema fonoldgico. (p. 67)

La mayoria de los sonidos del lenguaje se producen por el paso de una columna de
aire que viene de los pulmones y atraviesa los resonadores: la faringe, la cavidad bucal,
las fosas nasales. La presencia o la ausencia de obstaculos sobre el paso de la columna
de aire modifican la naturaleza de los sonidos producidos. La fonética articulatoria

clasifica y estudia los procedimientos articulatorios que producen los sonidos.
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En muchas lenguas hay diferencias entre grafia y pronunciacién; para hacer frente a
inconvenientes de este tipo, los linglistas se sirven de alfabetos fonéticos. Segun Bigot;
el més utilizado es el de la Asociacion de Fonética Internacional fundada en 1885. Se
trata del Alfabeto Fonético Internacional, AFI, elaborado por P. Passy y D. Jones, que
puede encontrase designado también como IPA (International Phonetic Alphabet). Por
supuesto que ningun alfabeto fonético puede reflejar todas las diferencias con que se

pronuncian los sonidos.

Las transcripciones fonéticas se encierran entre corchetes [ ] mientras que las barras

/ I se utilizan para las transcripciones fonologicas.

La fonética articulatoria define los sonidos teniendo en cuenta el modo de

articulacion, el punto de articulacién y la fuerza de articulacién (Geral Kelly 2000).

Modo de articulacion.

Al emitir algun sonido en las palabras el pasaje del aire puede ser totalmente libre o
puede haber una obstruccién. En la produccion de las consonantes el aire puede ser
totalmente obstruido o parcialmente obstruido. Cuando se obstruye totalmente se
producen las consonantes oclusivas (momentaneas); por ejemplo: [p] [t] [K]. Cuando la
corriente de aire se estrecha y se produce una friccion, se producen las consonantes

fricativas (continuas); por ejemplo: [f] [s].
Los modos de articulacion se clasifican de la siguiente manera:

Plosives.

Se produce cuando un cierre completo es realizado en algun lugar del aparato vocal.
La presion del aire aumenta detrds del cierre y luego es entonces liberado
explosivamente. Estos son: [p] [b] [t] [d] [K] [g]

Affricative.

Se produce cuando hay un cierre completo en un lugar de la boca. La presion del aire

aumenta detras del cierre y luego este es liberado muy. Estos son: [{f] [d3]

Fricative.

Para la produccion de las consonantes fricativas el aparato vocal forma un
estrechamiento en el lugar de la articulacion, de tal manera que el aire sale de forma

continua produciendo un ruido por friccion. Estos son: [f] [v] [©] [8] [s] [z] [J] [3] [h]
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Nasals.

Las consonantes nasales, llamadas también oclusivas nasales, se caracterizan por un
descenso del velo del paladar que permite la salida del aire a través de la cavidad nasal.
Estos son: [m] [n] [n]

Lateral.

La contraccion se produce en la zona central de la cavidad bucal, de modo que el aire
escapa por los laterales. Segun el grado de constriccion, los laterales pueden ser

aproximantes o fricativas, aunque lo mas normal es lo primero. El sonido es: [I]

Approximants.

Se produce cuando un articulador se mueve cerca a otro, pero no lo suficientemente

cerca para causar friccion o detener la salida del aire. Estos son: [r] [j] [w]

Punto de articulacion.

Es la zona de la boca en que se produce el sonido, el lugar donde la punta (apice) o
el dorso de la lengua se apoya. Aunque es posible hacer mayores distinciones los puntos

de referencia son los siguientes:

Bilabial.

En un cierre total los labios se juntan entre si: [p] [b] [m]

Labiodental.

En las consonantes labiodentales se aproxima el labio inferior a los incisivos

superiores: [V] [f]

Dental.

En la articulacion de las consonantes dentales participan el apice de la lengua

haciendo contacto con los dientes superiores: [O] [0]

Alveolar.

En la articulacion de una consonante alveolar el apice de la lengua se aproxima a los
alvéolos: [t] [d] [n] [S] [2] [1]
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Palato-alveolar.

Los sonidos implican el area justo detrds de la cresta alveolar como el articulador

pasivo: [J] [3] [4] [ds] [1]

Palatal.

La lengua se cierra con el paladar blando: [j]

Velar.

El cierre esta realizado en la parte de atras de la lengua sobre el paladar blando: [k]
[9] [n]
Glottal.

Los sonidos glotales se hacen en la laringe. Las cuerdas vocales se cierran
momentaneamente y cortan todo el flujo de aire a través del tracto vocal: [h]

Noslefnasai The roof of your
cavity : mouth (the ‘hard
' _—" bit’ (hard palate)
Thq bump ] and the 'soft bit’
behind your (soft palate))
teeth’ (alveolar
ridge) Tongue
. | (front, middle
Lips (top and and back)
bottom)
Throat and

Teeth (top and "Voice box’
bottom) /

Figura 1. Diagrams and “learned -friendly” explanations. Adaptado de “Teach
Pronunciation” por Gerald Kelly (2000). p. 54. Inglaterra.

Fuerza de articulacion.

Son pronunciaciones de las consonantes que son relativamente de mayor y menor
energia. Un sonido es llamado voiced si este requiere de las cuerdas vocales para vibrar,
y es unvoiced si no lo requiere. Esto significa que las consonantes vibrantes (voiced)
son débiles y estos son emitidos con una menor fuerza de voz, mientras que los no

vibrantes (unvoiced) son fuertes y son emitidos con una mayor fuerza de voz.
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Unvoiced: - No vibrante
Voiced= + vibrante

Figura 2. Consonant sounds. Adaptado de “Teach Pronunciation” por Gerald Kelly
(2000). p. 60. Inglaterra.

Vocales.

En la produccion de las vocales el paso del aire es totalmente libre, todas son
vibrantes; la caracteristica del sonido de las vocales depende de la forma y el tamafio de
la espacio de la boca. Esto esta determinado por:

= La posicion horizontal de la lengua (front — central — back).
= La posicion vertical de la lengua (high — mid — low).

= La posicion del labio (rounded — neutral — spread).

| 1 (6] u
e Gl 3 )
& A a D

Figura 3. Vowel sound chart. Adaptado de “Teach Pronunciation” por Gerald Kelly
(2000). p. 41. Inglaterra.
Y existe una cuarta caracteristica de las vocales que no depende de la posicién lengua

0 la posicion del labio; es la longitud o la duracion de las vocales (long “:” - short).

5.2.7 La interferencia.

En la ensefianza de una lengua extranjera, lo que esta muy claro es el hecho de que
los errores son imposibles de evitar. Una conocida fuente de errores en el aprendizaje
de lenguas extranjeras es la interferencia de la lengua materna. “Las estructuras
gramaticales, el Iéxico, etc., de la lengua materna, codificados desde el principio del
aprendizaje, tienden a repetirse en la nueva lengua en el proceso de adquisicion”
(Malinowski, s.f.).
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Las interferencias es un fendmeno totalmente habitual y comprensible. EI mayor
namero de las interferencias cometidas por los aprendices de una segunda lengua tiene
lugar cuando se les requiere que usen dicha lengua de una forma creativa. Chomsky
acufio metodoldgicamente el término creatividad dentro de la linguistica generativo-
transformacional (Fernadndez, 2000). En nuestra experiencia podemos apreciar que las
interferencias tienen lugar mayormente cuando los alumnos deben participar

activamente, es decir, cuando tienen que interactuar linguisticamente.

La Interferencia, Santos (1992; citado en Buitrago, Ramirez, y Rios, 2011) es “el
fendmeno que se produce cuando un individuo utiliza en una lengua meta un rasgo

fonético, 1éxico, morfologico o sintactico caracteristico de su lengua nativa”.

Tradicionalmente se ha entendido la interferencia lingtistica como error linguistico.
Lo primero que debemos aclarar es que interferencia es el préstamo de un término por
calco estructural (o término traducido) o por extranjerismo neutralizado (término
extraido y fonéticamente adaptado) de otras lenguas al idioma objetivo. Esta adopcion
es la conocida como neologismo y corresponde a la creacion de nuevas palabras cuando
en una lengua faltan designaciones propias. Dominguez (2001; citado en Buitrago et al,
2011)

Fendmenos como el bilingtiismo y el cambio de cddigo de hablantes, se asocian a la
interferencia linglistica causada por una desviacion producida por las normas de las
lenguas, como resultado de su similitud con mas de una de ellas. Buitrago et al. (2011)

sefialan que:

Cuando se habla de adquisicion de una lengua extranjera se hace referencia a la
insercién de un sujeto en un medio linglistico que le proporcionaré los medios
para la comunicacién en la lengua objetivo. En este proceso, es relevante el
analisis de los errores de los estudiantes en la lengua extranjera en uso,
especificamente la tipificacion de errores, sus frecuencias y sus causas, para
establecer el estado de aprendizaje en los diversos niveles linglisticos —
fonético/fonologico, morfoldgico, sintactico, semantico, Iéxico—, y asi poder

intervenirlo. (p. 722)

Fernandez (2000) también indica que las interferencias se hallan en todos los niveles

del analisis linguistico, desde el plano Iéxico y el sintactico hasta el nivel de los actos
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de habla, nivel discursivo, etc. Pueden ser innumerables los ejemplos de interferencias
en los que incurren las personas que aprenden una segunda lengua. De acuerdo al nivel

del idioma algunos casos de interferencia serian:
* He has twelve years en lugar de  he is twelve years old.
* She likes play en lugar de  she likes playing.

En los dos ejemplos se puede apreciar dos casos claros de interferencia producidos a
nivel 1éxico, el primero, y a nivel sintactico, el segundo. En estos términos, el error mas
comun es la interferencia linguistica, que Thiemer (1980; citado en Buitrago et al.)
clasifica en interna y externa. La primera abarca las alteraciones estructurales y
morfolégicas dentro del mismo sistema linglistico del idioma por procedimientos
I6gicos de conformacidn sintactica de la norma. La segunda estudia la influencia de
estructuras conocidas en otros idiomas, ya que durante el proceso de aprendizaje de una
lengua extranjera, el sujeto estudiante se expone a un conflicto permanente entre normas
y costumbres adquiridas en su lengua materna, y las estructuras de la lengua extranjera
que esta aprendiendo. De esta manera, las operaciones mentales dentro del proceso de
aprendizaje de lenguas extranjeras se ven influenciadas por la frecuente asociacion de

sistemas linguisticos diversos.

Interferencia de la estructura (sintaxis).

Dentro del nivel lingistico, el estudio de la estructura de una lengua le corresponde
al plano sintactico. En la gramatica, segun el diccionario de la Real Academia de la
Lengua, la sintaxis es la parte que estudia el modo en que se combinan las palabras para
formar unidades mayores. Segun el criterio sintactico las palabras se clasifican por su

distribucidn, es decir, por el modo en que unas palabras se combinan con otras.

Segln Fernandez (2000) menciona que “desde un punto de vista cognitivo no se
concibe el rechazo de la primera lengua en el proceso de ensefianza de una segunda
lengua”. La interferencia se puede subsanar mediante el uso de las transferencias y
equivalencias entre ambas lenguas. Cuanto mas se practigque este proceso, mas facil sera
para los alumnos fijarlo en su sistema mnémico. De esta forma, la ensefianza explicita
de las equivalencias dara como resultado el uso implicito e inconsciente de la segunda

lengua de una manera creativa y sin interferencias.
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La ensefianza de la gramatica de una lengua extranjera

Se plantea en primer lugar el concepto de gramética, ya que de ello va a depender la
cuestion sobre el valor de la gramatica en la ensefianza de lenguas extranjeras y su
diferente respuesta se va a relacionar con la variedad del término mismo de gramatica.
Segun Helbig (1992; citado en Doval y Solifio, 1998) establece para una triple

diferenciacién:

Gramatica A: en cuanto al sistema de reglas inherente al objeto lengua, independiente

de su descripcion por la linguistica y de su dominio por el hablante, la lengua externa.

Gramética B: La descripcion cientifica por parte de la linglistica de ese sistema de
reglas, es decir, la reproduccion de la gramatica a través de la linglistica.

Gramatica C, es decir, el sistema de reglas interiorizado por el hablante que se forma

en el curso de la adquisicion del lenguaje.

Entendiendo la gramética bajo este triple postulado se ve claramente que ésta es
imprescindible en la adquisicion de una lengua extranjera: las reglas gramaticales
existen objetivamente en la lengua, son descritas por los linglistas y deben ser

dominadas por los hablantes. (Doval y Solifio, 1998).

Asi mismo, indican que no se puede aprender una lengua sin aprender a la vez su
gramatica. El concepto de gramaética se puede también aplicar a la competencia
gramatical especifica que el estudiante de una lengua extranjera forma en el curso de su
proceso de aprendizaje. Todos los métodos han de incluir necesariamente contenidos
gramaticales, y de hecho la mayoria de los libros de texto estan estructurados

gramaticalmente.

5.2.8 Enfoque por tareas: Evolucion.

Antes de comenzar con el desarrollo del enfoque por tareas, realizaremos un breve
recorrido de la historia para comprender sus origenes y como a través de su evolucién
ha llegado al panorama educativo actual. Para ello, hablaremos de la evolucion de los
enfoques y métodos maés relevantes de ensefianza de las lenguas extranjeras, cOmo

surgié este enfoque, de qué corrientes pedagdgicas y de qué métodos evoluciond.

Métodos de ensefianza de una lengua:
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Empezamos nuestro recorrido en los siglos XVI1I-XI1X cuando ademas del latin y el
griego se introdujo la ensefianza de otras lenguas, el latin siguio teniendo gran demanda
y aceptacion, la ensefianza de esta lengua era vista como una asignatura mas del
curriculo y no como un vehiculo para la comunicacion; entonces “la ensefianza estaba
centralizada en el aprendizaje de estructuras y reglas gramaticales dejando de lado la
pronunciacion y el uso del idioma” (Brown, 1993; citado en Rey, 2014). Esto fue
Ilamado meétodo de gramatica-traduccion. Actualmente adn se persiste trabajar con este

método por la sencillez de su procedimiento.

En contra posicion al método gramatica traduccion surge el método directo. Este
método se basa en la forma oral de la lengua. Se ensefia expresion y comprension oral,
los conceptos nuevos se introducen oralmente y las explicaciones se realizan a través de
definiciones o demostraciones; por lo tanto, las clases son desarrolladas integramente
en la lengua meta. Otra particularidad de éste método, es que si presta atencion a la
pronunciacion. El objetivo es desarrollar la interaccion oral de la segunda lengua sin la
necesidad de traducir a la lengua materna, usando solo la accién o demostracion para
llegar al significado (Campbell y Rutherford, 2000). Este método posee una debilidad,
y es que al no tener una base linguistica en la que apoyarse, es en el profesor en quién
recae las destrezas del mismo, siendo aqui donde encontramos el principal problema;
no todos los docentes de una lengua, nativos 0 no, poseen las competencias necesarias
para el desarrollo del mismo. A pesar de la gran aceptacion de este método sufre una
crisis debido a la falta de profesorado nativo. Como consecuencia se produce un

retroceso al método de gramatica-traduccion.

Debido a la segunda guerra mundial, la necesidad de aprender otras lenguas fue cada
vez mas grande, asi que en 1945 con el lingliista Charles Fries, surge el método audio-
lingual, perteneciente a las corrientes estructuralistas y conductistas. A diferencia del
método directo tiene fuertes bases tedricas en la linguistica y la psicologia, es el primer
método con bases cientificas. Su eje vertebrador es el desarrollo del lenguaje oral del
alumno a través de una practica sistematizada del mismo; este método también deja
espacio a la comprension, significatividad y contextualizacion del mensaje (Campbell y
Rutherford, 2000). El conjunto de préacticas o actividades que definen este método
podrian resumirse en la escucha y reproduccién de dialogos grabados por nativos y su
focalizacién en la pronunciacion, o en la practica de estructuras presentes en los dialogos

jugando con los errores y su correccion.
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En la década de los sesenta, como reaccion al estructuralismo, surge la “gramatica
generativa”, desarrollada por Chomsky en 1957 imponiéndose como paradigma y
estando presente hasta la actualidad. Esta teoria se basa en la adquisicion de reglas
gramaticales para llegar al lenguaje porque estas son las “generadoras” del mismo y
considera al hablante como un ser capaz de dominar infinitas reglas gramaticales y
producir infinitas oraciones; “sus bases y objetivos se centraban en el aprendizaje de la
lengua a traves de sus estructuras, el estudio de la gramatica y la aplicacion de estas
estructuras a situaciones comunicativas” (Richards y Rodgers, 1986; citado en Rey,
2014). Chomsky inicia acufiando los términos de competencia linguistica y la
adquisicién de la lengua. No obstante, la escasa aceptacion de este método ante la

tentativa de otros nuevos que estaban surgiendo, marcaron su declive.

Enfoque comunicativo.

La aplicacion de la gramética generativa como método de ensefianza de una segunda
lengua; obedecia a un modelo estrictamente linguistico obviando el resto de factores que
intervienen en la comunicacién tales como el contexto, el lenguaje no verbal y los
conocimientos culturales y sociales del hablante y oyente; era necesario un cambio de
metodologia. Tras numerosos estudios por parte de linguistas, sociolinguistas,
pedagogos Yy psicologos, se llego a la conclusion de que no es necesario que el alumno
sea capaz de reconocer infinidad de estructuras gramaticales y utilizarlas en situaciones

comunicativas; por tanto, surge el enfoque comunicativo.

El enfoque comunicativo, Communicative Approach en inglés, surge en los afios
setenta como consecuencia de un rechazo al método audilingue y a la gramatica
generativa. El principal objetivo de este método es habilitar al alumnado para
desenvolverse con soltura en una situacion real con otros hablantes de la lengua meta,
respetando los codigos socio-culturales, dotandolo con las herramientas necesarias y
partiendo de sus necesidades; es decir, este enfoque pretende ser significativo.

Esta nueva concepcion de ensefianza, recoge las aportaciones de otros campos de
investigacion, por ello su denominacion de enfoque. Segiin Rey (2014) “A finales de
los afios 60, linglistas britanicos como Candlin y Widdowson, afirmaron que el objetivo
primordial en el aprendizaje de una segunda lengua ha de ser la competencia

comunicativa”. Hymes (1971) sefiala sobre la competencia:
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La competencia comunicativa se relaciona con saber “cudndo hablar, cudndo no,
y de qué hablar, con quién, cuando, donde, en qué forma”; es decir, se trata de
la capacidad de formar enunciados que no solo sean gramaticalmente correctos

sino también socialmente apropiados. (Citado en Rey, 2014 p. 18)

Por ello, el proposito de este nuevo enfoque es desarrollar una competencia
comunicativa eficiente en el alumnado. EI dualismo originario; competencia linglistica
y competencia sociolinguistica, acufiado por Hymes, como subcomponentes de la
competencia comunicativa fue ampliado a su dimision discursiva por Halliday & Hassan
y Widdowson en 1978; lo que implicaba abandonar el nivel de frase. Canale & Swain
en 1980 afadieron la competencia estratégica (Roca, 1990), mas adelante se afiadio la
pragmatica de Austin; quedando como un conjunto de competencias que interactuaban

en la comunicacion.

La competencia comunicativa ha sido definida “como la capacidad de usar el
lenguaje apropiadamente en las diversas situaciones que se nos presentan cada dia”
(Cassany s.f.; citado en Recino y Laufer, 2010) en suma el modelo que resume las ideas
planteadas sobre la competencia comunicativa, respecto a la cual ofrecen cuatro

dimensiones o sub-competencias:

» Linglistica: dominio del Iéxico, la morfologia, la sintaxis, la semantica y la
fonologia; en otras palabras, el codigo linguistico.

= Sociolinglistica: dominio de reglas socioculturales, registro y variedades
linguisticas.

= Discursiva: dominio de los recursos de coherencia y cohesion.

= Estratégica: conocimiento y dominio de las habilidades y de las normas que
permiten mantener la comunicacion y evitar malentendidos, o sea, dominio de

estrategias de compensacion verbales y no verbales.

Por otro lado también se maneja el concepto de interlengua de Selinker que describe
como el alumno interioriza un conocimiento y a medida que va adquiriendo mas
destrezas o habilidades lingisticas, esos conocimientos se modifican, considerando asi

el aprendizaje de la lengua como una constante evolucion.

En otras palabras, la competencia comunicativa es la habilidad que posee una

persona, para comunicarse, en una L2, mediante cualquier via (oral o escrita), en
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cualquier circunstancia y con cualquier persona. Asi pues, para conseguir que el
estudiante desarrolle una buena competencia comunicativa es necesario atender a las

cuatro habilidades de la lengua: Reading, listening, speaking and writing.

Enfoque nocio-funcional.

Dentro del marco del enfoque comunicativo, en 1976, surge un programa propuesto
para la ensefianza comunicativa llamado enfoque nocio-funcional, Segin Rey consiste
en un sistema de funciones y nociones unidas a los exponentes lingiiisticos necesarios
para que se produzca la comunicacion. Melero (citado en Rey, 2014) define las
categorias nocionales como aquellos conceptos expresados a través de la lengua, como
el tiempo, la frecuencia, la cantidad, entre otros; en cambio las categorias funcionales
estan relacionadas con lo que se pretende con la lengua: preguntar, pedir informacion,

presentarse, saludar, etc.

Rey menciona que dentro de las funciones, los elementos que se ensefian suelen ser
estructuras fijas y tipificadas; el contenido de ensefianza del enfoque nocio-funcional
estd basado en el aprendizaje de situaciones tipificadas (funciones) de la vida real a
través de estructuras ya marcadas. La metodologia de este enfoque se centra en la
precision a la hora de comunicarnos. Actualmente el sistema educativo plantea este

enfoque dentro de la ensefianza del idioma ingles.

Tras haber analizado estas propuestas, han surgido otras nuevas que afirman y creen
en la necesidad de ir mas alla de los contenidos e incluir los procesos de comunicacion.
De este modo, el enfoque nocio-funcional dejaria paso a nuevas técnicas de ensefianza
de la lengua como el enfoque por tareas; en cual, es la evolucion del enfoque nocio-

funcional dentro del marco comunicativo.

5.2.9 Enfoque por tareas.

El enfoque por tareas surge a finales de los afios ochenta, dentro del marco del
enfoque comunicativo y como evolucion del enfoque nocio-funcional, basandose en
estudios de adquisicion de lenguas; este enfoque pretende ser un método de ensefianza
holistico, es decir, ver la ensefianza-aprendizaje de una lengua como un todo y no como
un conjunto de las partes. En el enfoque comunicativo, las unidades de organizacion
del curriculum que se utilizaban no se ajustaban a los procesos cognitivos que se ponen

en juego cuando se aprende una lengua, entonces recomendaban encontrar trozos de
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lengua que fueran mayores que las funciones, las nociones o las estructuras gramaticales

y a esas unidades mayores se les llamo tareas (Estaire, 1990).

Segln Meéndez (2007) Este enfoque se refiere al uso de las tareas como unidad de
centro de planeacién en la ensefianza de una lengua, su proposito es promover el
aprendizaje de un idioma a través de actividades que resulten significativas para el

estudiante.

Por tanto, el Enfoque por Tareas es el punto de partida para la organizacion de la
programacion de una unidad didactica que tiene como primer elemento una lista de
tareas que deben llevarse a cabo, y son estas tareas las que determinan los contenidos
linglisticos y demas elementos de la programacion (Estaire, 1990). Segun Estaire el
trabajo resultante estd organizado como una secuencia de tareas cuidadosamente
engarzadas que giran alrededor de un tema y que conducen de forma coherente a la

elaboracidn de una tarea final.

Una de las premisas méas importantes de este enfoque segin Bachman (1990; citado
en Rey 2014) es que “los estudiantes aprenderan mejor una lengua si participan en
actividades que comportan una interaccion auténtica”; es decir, es preciso usar la lengua
del mismo modo al que se hace fuera del aula. Rey afiade al igual que ocurre en la

adquisicion de la lengua materna.

La caracteristica definitoria de este enfoque, es que el profesor propone o supone una
tarea final o macrotarea y un objetivo al que se debe llegar después de sortear una serie
de tareas o microtareas que permitiran que el alumno llegue hasta esa tarea final con las

herramientas linguisticas y pedagogicas necesarias para su resolucion.

Por un lado, cabe destacar que el objetivo fundamental de este enfoque es que los
estudiantes participen en actos auténticos de comunicacion en el aula dando relevancia
a la fluidez frente a la correccién. Sin embargo, esto no difiere en que los estudiantes

alcancen una competencia gramatical como consecuencia del proceso de comunicacion.

Otro de los puntos positivos que posee este enfoque, es la atencion a la diversidad.
La creacion de una determinada tarea no es algo cerrado, sino que se puede negociar
con el alumnado segun sus necesidades o adaptarse a las mismas. Asi que este enfoque

esta capacitado para abarcar todos los niveles educativos. Para Rey el enfoque por tareas
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es el procedimiento mas moderno para la ensefianza de una segunda lengua ya que busca

situaciones de conversacion reales para el desarrollo pleno de la lengua.

¢ Qué se entiende por tareas?

El Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas: aprendizaje, ensefianza y

evaluacion (2002) define tarea como:

Cualquier accién intencionada que un individuo considera necesaria para
conseguir un resultado concreto en cuanto a la resolucion de un problema, el
cumplimiento de una obligacion o la consecucion de un objetivo. Esta definicidn
comprenderia una amplia serie de acciones, como, por ejemplo, mover un
armario, escribir un libro, obtener determinadas condiciones en la negociacion
de un contrato, jugar una partida de cartas, pedir comida en un restaurante,
traducir un texto de una lengua extranjera o elaborar un periddico escolar

mediante trabajo en grupo.(p. 155)

Las tareas como unidad lingiistica en la vida real se definen como aquellas
“actividades para las cuales utilizamos la lengua en nuestra vida cotidiana” (Long, 1985;
citado en Estaire, 1990). Desde este punto de vista, un analisis de un dia cualquiera de
nuestra vida cotidiana produciria una lista de “tareas”, la mayoria de las cuales tiene un
principio, un fin, una finalidad, y siguen una serie de procedimientos mas o menos
establecidos en cada caso; comprar fruta en la fruteria de la esquina, ir al cine a ver una

pelicula, leer informacion sobre una ciudad 0 monumento que visitamos, etc.

Tomando a Nunan (1989; citado en Roca, Valcarcel y Verdu, 1990), quien ha sido
uno de los principales precursores de este enfoque de ensefianza, una tarea se podria
caracterizar como una actividad que involucre a los estudiantes en la comprension,
manipulacion, produccion o interaccion en la lengua meta; mientras que su atencion esté
centrada en el significado mas que en la forma. Esta tarea debera tener elementos de
similitud con acciones que se realizan en la vida cotidiana y tener un sentido de
finalizacion. Y agregamos algo muy importante, “la tarea es una actividad donde la
lengua meta es usada por el estudiante con un proposito comunicativo con el objetivo

de lograr un resultado” (Willis, s.f.; citado en Rey, 2014).
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Asi mismo, el MCE (2002) afiade que “La comunicacion es una parte esencial de las
tareas en las que los participantes realizan actividades de interaccion, expresion,

comprension o mediacién, o una combinacion de dos 0 mas de ellas”.

Entonces la tarea, en general, es cualquier actividad que se realiza en un tiempo
determinado; si nos preguntamos, por ejemplo, qué tengo que hacer hoy o mafiana,
pensaremos en una lista de tareas como: llamar por teléfono, buscar un regalo para un
amigo, hacer la compra, preparar una clase, ir a ver una exposicion, etc. Para cumplir
esas tareas se necesita utilizar el lenguaje en una serie de situaciones concretas, y si esto
lo tuviéramos que hacer en una lengua nueva tendriamos que buscar los recursos

adecuados para poder realizar nuestro empefio.

Si nos fijamos en cualquiera de estas actividades, se puede observar gque todas ellas
tienen una finalidad. Pero, ;Como se puede trasladar esta idea al aula de lengua
extranjera, donde existe una finalidad de aprendizaje que no se encuentra en las tareas
Ilevadas a cabo en la vida cotidiana? Esta diferencia de contextos (vida cotidiana y aula)
ha hecho que diferentes autores dividan las tareas en dos clases; tareas de comunicacion
y tareas de apoyo linguistico. Las primeras se centran en el significado y no en los
aspectos formales de la lengua, tienen una finalidad comunicativa, abarca las cuatro
destrezas comunicativas. Las segundas actlian como soporte de las tareas comunicativas
centrandose en aspectos formales y linglisticos de la lengua. No obstante, todas ellas

trabajan conjuntamente para llegar a la tarea final.
Estaire (1990) define estas dos caracteristicas de la siguiente manera:

Las tareas de comunicacion.

Son unidades de trabajo en el aula que:

1. Se centran en el significado, no en aspectos formales de la lengua, esto es, se centran
en qué se expresa, mas que en las formas linguisticas utilizadas para expresarlo.

2. Implican a todos los alumnos en la comprension o produccion oral o escrita.

3. Tienen una finalidad comunicativa (utilizando lengua oral o escrita), que en muchos
casos va acompafada de un resultado tangible.

4. Reproducen procesos de comunicacion, oral o escrita, de la vida cotidiana.

5. Al realizarse en un aula de lengua extranjera:
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a. Tienen un objetivo de aprendizaje del lenguaje, asi como una estructura y
secuenciacion de trabajo en el aula tendiente a facilitar el aprendizaje.
b. Deben poder ser evaluadas en dos vertientes: en su aspecto comunicativo y como

instrumento de aprendizaje.

Las tareas de apoyo linguistico.

Son unidades de trabajo en el aula que:

Se centran en los aspectos formales de la lengua, en los aspectos linglisticos. Actuan
como soporte de las tareas de comunicacion, capacitando a los alumnos desde el punto
de vista linguistico para la realizacion de las tareas de comunicacion que han sido

establecidas como eje de la unidad didactica.

Programacion de una Unidad Didactica.

En una unidad didactica las dos clases de tareas, las tareas de comunicacion y las de
apoyo linguistico, se entretejen cuidadosamente para formar una secuencia de tareas que
conducen de forma coherente a la elaboracion de una tarea final. En la Figura que se
muestra como seria la estructura de una unidad didactica planteada a través del enfoque
por tareas. (Estaire, 1990)

Estructura de una unidad didactica por tareas: una cadena integrada de tareas

PRIMERA SESION DE CLASE E— ‘
7 TAREAIS)

l

—*| SEGUNDA SESION DE CLASE
TAREA(S)

l

— TERCERA SESION DE CLASE Una trama de

TAREA(S) tareas de
l } comunicacion y

CUARTA SESION DE CLASE
TAREA(S)

etc

v
TAREA
FINAL

tareas de apoyo
linguistico

.iT.l
|

Figura 4. Estructura de una unidad didactica por tareas. Adaptado de “La ensefianza de
lenguas mediante tareas” por Estaire S., 1990. Espafia. Revista de didactica del espaiiol.
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Pasos a zeguir por el profesor
en solitaric o en conjuncion
con los alumnos.

+ Eleccion del Fema i
centro de interés §
fooo de atencidn

T

« Eleccion y programacion
de la tarea final

Especificacion de objetivos a partir
* del analisis de la tarea final (fase |):
se completara en el paso 5

Especificacion de contenidos linglisticos
y de otros tipos derivados de la tarea
final (fase 1): 2e completara en el paso S

Flanificacion del proceso: programacion de la
secuencia de tareas de comunicacion v tareas

de apoyo lingliistico necesarias para la
consecucion de la tarea final;

temporalizacion de la secuencia.

Analisis de toda la secuencia programada con el fin de:
» completarfajustar las especificaciones de
objetivos
v contenidos (fase 1)

T

= ajustar cualquier otro elemento de la programacicon

Programacion de los instrumentos v procedimientos de
evaluacion a utilizar por profesores y alumnos a lo largo de la
unidad, como parte integral del proceso de aprendizaje

Figura 5. Marco para la programacion de una unidad mediante tareas. Adaptado de
“La ensefnanza de lenguas mediante tareas” por Estaire S., 1990. Espafia. Revista de
didactica del espafiol.

Eleccion del temay la tarea final.

La eleccion de un tema debe estar marcada por las necesidades, interese, inquietudes
o0 experiencias del estudiantes; de manera que, la eleccion de un buen tema actuara
como estimulo a los estudiantes para el desarrollo de la unidad, motivandoles y

creandoles el gusto por aprender. Una vez elegido el tema se crear una tarea final.

Especificacion de los objetivos.

Son las actividades concretas que realizaran los alumnos en la tarea final, qué
destrezas o habilidades queremos que alcancen una vez realizada o qué capacidades van

a desarrollar a lo largo de la unidad.
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Especificacion de contenidos.

Es necesario fijarse en la tarea final para concretar los contenidos. Luego se plantea
que contenidos linguisticos van a necesitar los alumnos a lo largo del desarrollo de la
unidad didactica. También se tiene que tomar en cuenta la especificacion de los

contenidos a partir de los conocimientos previos de los estudiantes.

Planificacion del proceso: la secuenciacion de las tareas.

Para realizar el cuarto apartado del marco de programacion, es necesario tener muy
en cuenta los tres pasos anteriores, ya que todos ellos estan interrelacionados. Es
necesario recordar, ademas de todo lo anterior, que esta secuenciacion de tareas que
vamos a programar debe guiar al alumno hasta la consecucion de la tarea final. Para la
secuenciacion de estas tareas debemos tener presentes aspectos como la

temporalizacion, los materiales a usar, una conexion coherente entre ellas, etc.

Completar y ajustar pasos anteriores del marco.

El quinto paso de esta programacion, es revisar todo lo que tengamos hecho hasta
ahora y hacer los retoques que sean necesarios; revisar paso por paso otra vez, y si es

necesario reelaborar la propuesta.

La evaluacién incorporada como parte del proceso de aprendizaje.

Si toda la unidad esta estructurada alrededor de una serie de sub-tareas, es necesario
realizar una evaluacién leccion a leccién de cada una de ellas, las cuales, tiene un
resultado concreto. Es perfectamente factible que tanto el profesor como los aprendices
realicen una evaluacién continua de cada etapa. Cada leccion de la unidad ofreceréa la

oportunidad de que profesor y aprendices evallen el proceso de aprendizaje.

Componentes de una tarea.

Tomando a Candlin (1987; citado en Roca et al. 1990); sugiere que las tareas

requieren de:

Input.

Material o datos que se le suministra a los alumnos, para que trabajen con él y que

constituyen el punto de partida de una tarea.
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Sub-tareas.

Acciones o0 actividades, pasos previos que van a conducir a la realizacion de una tarea
completa, que son realizadas por los alumnos; unos roles que especifican las relaciones

entre los participantes en la tarea.

Setting.
Llamado también organizacion, que se refiere al tipo de agrupamientos que conlleva
la tarea, y al lugar donde ésta se desarrolla; una monitorizacion o revision de la tarea

durante su desarrollo.

Resultados.

Se refiere a los objetivos de la tarea.

Feedback.

Referido a la evaluacion de la tarea.

Roles del profesor y roles del alumno.

El cambio de enfoque en la ensefianza de lenguas extranjeras ha dado un giro total a
los roles que tanto el profesor como el alumno tienen que desemperiar en el aula. El
profesor ha dejado de ser el centro y eje alrededor del cual gira la clase, y por lo tanto
ha tenido que empezar a adoptar roles distintos en la aplicacion de las nuevas

metodologias. EI término "rol" implica tanto el papel que alumnos y profesores
desempefian en el desarrollo de las tareas y actividades, como las relaciones sociales e
interpersonales que se establecen entre los participantes. Los roles de ambos, profesores
y alumnos, son en cierto modo complementarios: si se le confiere al alumno un rol
distinto a los que ha venido desempefiando, se deduce que el profesor ha adoptado un
rol distinto también. Segun Roca et al. (1990); Breen y Candlin plantean los principales

roles del profesor y el estudiante bajo tres aspectos:

Del profesor.

a. El profesor como facilitador: organiza no sélo el contenido, secuenciacion y recursos
de las tareas, sino que también organiza la situacion “setting” donde se va a dar el
aprendizaje, y facilita el proceso comunicativo entre todos los participantes y entre

éstos y las actividades.
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b.

El profesor en interaccion con los alumnos; Breen y Candlin definen al profesor como
participante interdependiente dentro del grupo de ensefianza-aprendizaje; implica al
profesor como guia de las actividades y las tareas, aclarando procedimientos, si asi
se le requiere, y ofreciendo “feedback’ en momentos apropiados en las actividades.
El profesor en su rol de suministrador de “feedback”. Las investigaciones recientes
dentro del aula han demostrado que los alumnos asumen este rol como uno de los
mas importantes del profesor, ya que es un aspecto inevitable dada la interaccion que
se produce en el aula; y es la funcién que mayormente distingue la interaccion del

aula de la que se da en la vida real.

Del alumno.

a.

Breen y Candlin apunta que, en una metodologia comunicativa y en un contexto de
trabajo en grupo, el papel del alumno como negociador surge e interacciona con el
papel de negociador conjunto, dentro del grupo y con los procedimientos de. Esto
implica que el estudiante debe contribuir a la vez que recibe, aprendiendo asi

interdependientemente y poniendo en practica sus estrategias sociales.

. El'alumno como responsable de su propio aprendizaje y del desarrollo de estrategias,

por lo que el profesor deberad animarlos a descubrir y aplicar aquéllas que mejor se
adapten a cada uno. Cualquier actividad que ayude a los alumnos a pensar sobre la
naturaleza del lenguaje y formas de aprender implica un rol del alumno, asume un
papel critico y reflexivo en la que el alumno manipula la lengua.

Los alumnos tienen otro rol como monitores. Ademas de la monitorizacion que
pueden aplicar subjetivamente a su propio aprendizaje, pueden convertirse en
proveedores de feedback para otros y, mediante la negociacion que se da durante la

interaccion, facilitar para otros y para ellos mismos la comprension del input.

Estos nuevos roles; negociador, responsable de su aprendizaje y monitor; que debe

adoptar el alumno estan directamente relacionados con el tipo de agrupamiento que las

actividades y tareas promueven: es decir, estos roles serian dificilmente desempefiados

en una situacion dominada y centrada en el profesor, situacion que automaticamente le

confiere un estatus superior y més distanciado de los alumnos, lo que en cierto modo

inhibe la participacion espontanea de los mismos. (Roca et al., 1990).
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5.2.9 Motivacion.

La motivacion es un aspecto psicolégico fundamental en el proceso educativo ya que
aquellas personas que estdn mas motivados aprenden con mayor eficacia que los que no
lo estan. La motivacion o deseo de aprender es un factor fundamental en el aprendizaje;
podemos considerarla como uno de los aspectos mas importantes en el proceso
educativo. Se trata de un factor psicologico que pone de manifiesto el éxito de los
estudiantes a la hora de aprender una segunda lengua L2. Nos atrevemos a afirmar que
los alumnos con un alto grado de motivacion aprenden antes y obtienen mejores
resultados en el aprendizaje de una L2. (Martinez, 2005; Citado en Marins, 2010). Segun
Marins la motivacién puede depender de factores externos (influencia de otras personas

0 algun suceso), o internos (interés o curiosidad).

Motivacion externa.

Los externos son aquellos que se obtienen por influencia de otras personas o algun
hecho concreto. La motivacion externa nace del deseo de conseguir una recompensa:
también puede del deseo de evitar alguna sancién. Asi, su foco esté en algo externo a la
actividad de aprendizaje.

La motivacién externa (el feedback, elogios) acrece igualmente la motivacion
intrinseca (sentido personal que cada quien delega a los estimulos externos). Se
considera que la motivacion extrinseca también puede funcionar como una eficaz
“estrategia de control afectivo” cuando el alumno las utiliza conscientemente (Gardner,
2007; citado en Marins, 2010).

Motivacion interna.

Los internos son los que surgen de nuestro propio interés y curiosidad. De este modo,
dentro de los factores internos podemos destacar motivacion intrinseca o extrinseca. La
primera hace referencia a que el hecho de aprender es la propia recompensa del alumno,
por el contrario, en la segunda, la motivacion nace por el deseo de conseguir algo ajeno
al aprendizaje o por evitar efectos negativos. No obstante, ambos tipos de motivacion
funcionan de manera eficaz en el aprendiente si este las usa correctamente. Gardner
(2007; citado en Marins, 2010) afirma que “las distintas clases de motivacion no son lo
verdaderamente relevante sino su calidad e intensidad en sentido amplio al incorporar

factores cognitivos y el componente afectivo.”
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Con todo esto, podemos afirmar que la motivacién del alumnado es un factor muy
importante dentro de la ensefianza en general y del enfoque por tareas en particular, ya
que la base del enfoque por tareas es ensefiar a partir de las necesidades del alumno e
interrelacionarlo con su entorno y contexto social para hacer un aprendizaje
significativo. De este modo, la motivacion hace que el alumno realmente quiera

aprender y vea un uso en ello.

Una de las teorias de la motivacion con méas notoriedad en la actualidad es la teoria
de la jerarquia de las necesidades de Abraham Maslow del afio 1943. En una estructura
piramidal, el presenta cinco niveles de necesidades en las que las mas bésicas se
encuentran en la base y las superiores o racionales en la clspide. La caracterizacion de
la jerarquia de las necesidades propuesta por Maslow resumido por Simons, Irwin y
Drinnien 1987; Boeree 2006; Feist y Feist 2006 se muestra en la figura 6.

Necesidades fisioldgicas: Son de origen biol6gico y estdn orientadas hacia la
supervivencia del hombre; se consideran las necesidades basicas e incluyen cosas

como: necesidad de respirar, de beber agua, de dormir, de comer, de sexo, de refugio.

Necesidades de seguridad: Estas necesidades estan orientadas hacia la seguridad
personal, el orden, la estabilidad y la proteccién. Dentro de estas necesidades se
encuentran cosas como: seguridad fisica, de empleo, de ingresos y recursos, familiar,

de salud y contra el crimen de la propiedad personal.

Necesidades de amor, afecto y pertenencia: Esta necesidad contiene el amor, el

afecto y la pertenencia o afiliacion a un cierto grupo social y estan orientadas, a

superar los sentimientos de soledad y alienacion. En la vida diaria, estas necesidades

se presentan continuamente cuando el ser humano muestra deseos de casarse, de tener

una familia, de ser parte de una comunidad, ser miembro de una iglesia o

simplemente asistir a un club social.

= Necesidades de estima: Orientadas hacia la autoestima, el reconocimiento hacia la
persona, el logro particular y el respeto hacia los demas; al satisfacer estas
necesidades, las personas se sienten seguras de si misma y valiosas dentro de una
sociedad; cuando estas necesidades no son satisfechas, las personas se sienten
inferiores y sin valor.

= Necesidades de auto-realizacion: Son las mas elevadas y se hallan en la cima de la

jerarquia; Maslow describe la auto-realizacion como la necesidad de una persona

para ser y hacer lo que la persona "nacio para hacer", es decir, es el cumplimiento del
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potencial personal a través de actividades especificas; una persona que esta inspirada
para la musica debe hacer musica, un artista debe pintar, y un poeta debe escribir.

A

Necesidades de Auto-realizacion
crecimiento personal

4 \

Necesidades de Estima
logro, estatus, fama, responsabilidad, reputacion

4 A

Necesidades sociales de amor y pertenencia
familia, afecto, relaciones, trabajo en grupo

f 4 \

Necesidades de Seguridad
proteccion, seguridad, orden, ley, limites, estabilidad

Y 4 \

Necesidades Fisiologica
necesidades basicas de la vida: aire, comida, bebida, refugio, calor, sexo, suefio

ﬁ

Figura 6. Piramide de Maslow. Adaptado de “Teoria de las necesidades de Maslow” por

Chapman, 2007; citado en Quinteros J. (s.f). Recuperado de

http://paradigmaseducativosuft.blogspot.com/

Rey (2014) afirma en esta teoria, para que un individuo pueda ascender de necesidad
tiene que haber satisfecho la anterior. Podria decirse de este modo, que esta teoria es
una de las bases del enfoque por tareas ya que al aprender e interiorizar nuevas
habilidades comunicativas en una L2, el estudiante va a necesitar mejorar estas
habilidades y destrezas para alcanzar niveles mas altos en la comunicacion; y al igual
que en la piramide de Maslow, hasta que no haya interiorizado unas destrezas, no
necesita de otras superiores.
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Capitulo 11
Planteamiento Metodoldgico

1. Disefio Metodoldgico
1.1 Tipo de investigacion.

El presente trabajo de investigacion se orienta en el método de “investigacion-
accion”, el cual, estd inmerso dentro del paradigma socio-critico. Antes de determinar
el enfoque en el cual se ubica la investigacion se daré algunas precisiones. Primero, los
principios que nos llevan a elegir un método u otro dependen de varios factores; a veces,
la eleccion depende de nuestras creencias en cuestiones epistemoldgicas, del paradigma
y enfoque que estan detras del método; otras veces esta relacionado con el tipo de
entrenamiento que hayamos recibido; en ciertas ocasiones, se determina por aspectos
politicos-académicos (por ejemplo el paradigma adoptado oficial o extraoficialmente
por la institucion donde laboramos); algunas otras ocasiones, los factores los determinan
cuestiones practicas, como por ejemplo, el presupuesto, tiempo, recursos materiales,
tecnologia, etc. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2006). Segundo, cabe sefialar que
varios autores sefialan que, en la mayor parte del siglo XX, la eleccién en muchas
ciencias y disciplinas se ajusto entre dos opciones: cuantitativo y cualitativo; y al final
del siclo surge el enfoque mixto como una nueva posibilidad. Y tercero, Creswell (2005;
citado en Hernandez et al., 2006) sefiala que “algunos métodos se encuentran mas
relacionados con una vision que con otra; sin embargo, categorizarlos como

pertenecientes a una sola vision es algo irreal”.

Ademas de estas presiones, de acuerdo con Greene y Caracelli (2002), Creswell
(2005) y Mertens (2005) citados en Hernandez et al. (2006) sefialan que la combinacion

0 mezcla entre los enfoques cuantitativo y cualitativo se puede dar en varios niveles,
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puede ir desde incorporar ambos enfoques en un mismo estudio hasta cuantificar datos
cualitativos o cualificar datos cuantitativos; esta ultima afirmacién, junto con las

precisiones, fueron factores que nos llevo a ubicar la investigacion en un enfoque mixto.

Para poder combinar los dos enfoques es necesario un disefio mixto del proceso; en
los ultimos afios se ha concebido diferentes grados de disefios mixtos; como el disefio
de enfoque dominante, disefio en paralelo, disefios mixtos complejos y disefios de dos
etapas; este Ultimo disefio se adecua mejor al proceso de la investigacién llevada a cabo.
En el disefio de dos etapas se aplica primero un enfoque y después el otro de forma
independiente (Herndndez et al., 2006). Este disefio tiene a su vez varias modalidades,
consideramos la modalidad transformacion de un tipo de datos en otro o matizar datos
de un tipo de enfoque en otro; especificamente, en esta variante se cualifico datos

cuantitativos.

Determinado el enfoque de la investigacion, se definira la investigacidon-accion IA;
la finalidad de este meétodo de investigacion es resolver problemas cotidianos e
inmediatos y mejorar practicas concretas; Sandin (2003; citado en Hernandez et al.)
sefiala que la IA pretende esencialmente “propiciar el cambio social, transformar la
realidad y que las personas tomen conciencia de su papel en ese proceso de
transformacion”. Esta misma autora indica que la IA construye el conocimiento por

medio de la préctica.

1.2 Disefio metodoldgico.

Segun Hernandez et al. (2006) las investigaciones cualitativas no se planean con
detalle y estan sujetas a cada ambiente particular; y el disefio se refiere al abordaje
general que se realiza en el proceso de investigacion. Adicionalmente, cabe sefialar que
el disefio va surgiendo desde la inmersion inicial hasta el planteamiento del problema y

el trabajo de campo, y desde luego, va sufriendo cambios.

Una de las diversas tipologias de los disefios cualitativos es el de investigacion-
accion, en el cual, el investigador y los participantes necesitan interactuar de manera
constante con los datos. Las tres fases esenciales de los disefios de investigacion-accion,
segun Stringer, (1999, citado en Hernandez et al.) son: “observar (construir un bosquejo
del problema y recolectar datos), pensar (analizar e interpretar) y actuar (resolver
problemas e implementar mejoras), las cuales se dan de manera ciclica hasta que el

problema es resuelto o la mejora se introduce satisfactoriamente”.
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La investigacidn-accion es un proceso que se caracteriza por su caracter ciclico, que
implica un “vaivén” entre la accion y la reflexion, de manera que ambos momentos
quedan integrados y se complementan. El proceso es flexible e interactivo en todas las

fases o pasos del ciclo. Hernandez et al. (2006) plantean que los ciclos son:

= Detectar el problema de investigacion, clasificarlos y diagnosticarlos (ya sea un
problema social, la necesidad de un cambio, una mejora, etcétera).

» Formulacién de un plan o programa para resolver el problema o introducir el cambio.

= Implementar un plan o programa y evaluar resultados.

= Retroalimentacion, la cual conduce a un nuevo diagndstico y a una nueva espiral de

reflexion y accion.

La espiral de ciclos es el procedimiento base para mejorar la practica. Diferentes
investigadores en la accion lo han descrito de forma diferente: Lewin, en 1945, como
ciclos de accion reflexiva; Elliot, en 1993, en forma de diagrama de flujo; y cabe sefialar
gue la mayoria de autores lo presenta como una espiral sucesiva de ciclos. En el proceso

de investigacion planteado se establece por ciclos presentada en la figura 7.

Como podemos visualizar en la figura 7, primero es necesario conocer la naturaleza
del problema mediante una inmersion en el contexto para entender que eventos ocurre
y como suceden, conocer el ambiente y a las personas que se vinculan a este. Luego
recolectar datos sobre el problema se sugiere: entrevistar a actores claves; observar
ambientes, eventos y actividades relacionados con el problema; revisar documentos
pertinentes; asimismo, es necesario tomar notas respecto a la inmersion y a la
recoleccion de datos como el diario de campo. Las entrevistas, la observacion y la
revision de datos son técnicas indispensables para recolectar informacion valiosa
(Hernandez et al., 2006).

Los autores mencionan que finalizado el primer ciclo pasan al segundo pero siguen
abiertos a recoger mas datos informativos que puedan asociarse al planteamiento del
problema. En el segundo ciclo se debe elaborar un plan desde se incorpora soluciones

practicas para resolver el problema y generar el cambio.

Poner en marcha el plan es el tercer ciclo, segun Stringer (1999; citado en Hernandez
et al., 2006) menciona que en el proceso de implementacion del plan, el investigador

debe informar a los participantes sobre las actividades que realizan, motivar a las
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personas para que el plan se ejecute de acuerdo con lo esperado y cada participante
realice su mejor esfuerzo; asi mismo, el investigador durante este ciclo recolecta datos
para evaluar cada tarea realizada. El investigador utiliza todas las herramientas de
recoleccion de datos y andlisis que sean posibles para evaluar los avances y recoger las
opiniones, experiencias y sentimientos de los participantes. Al final de la
implementacidn, se vuelve a evaluar, lo que conduce al ciclo de retroalimentacion, que

implica mas ajustes al plan y adecuaciones a las necesidades que surjan.

Inmersion inicial en el problema o necesidad y su
ambiente (por parte del investigador).

Primer ciclo:
Planteamiento del Recolectar datos sobre el
detectar el
problema problema y las necesidades.
problema

K Generacion de categorias, temas e hipotesis. J

Desarrollo del plan: objetivos, Segundo
estrategias, acciones, ciclo: Recolectar datos
Tecursos y programacion de elaborar adicionales para el plan.
tiempos. el plan

\_,/‘

Poner en marcha
el plan ./\
Recolectar datos para evaluar

- t Tercer ciclo: la implementacion
justar el plan o partes implementar

: Iver
de EStF y votve a y evaluar
implementar.
AR Revisar la
implantacion y
\ sus efectos.
Tomar decisiones, redefinir el

problema, generar nuevas hipétesis. ‘_/

Nuevos ajustes, decisiones
Recolectar datos y volver a

y redefiniciones, nuevos Cuarto ciclo:
; 7 2 evaluar el plan implementado
diagnosticos; el ciclo se realimentacion .
con ajustes
repite.

-\—//‘

Figura 7. Principales acciones para llevar a cabo la investigacion accion. Tomado de
Herndndez, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2006) p. 709; Metodologia de la

Investigacion. Cuarta Edicion. México.
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1.3 Poblacién beneficiada.

Una poblacion es el conjunto de todos los elementos que estamos estudiando, acerca
de los cuales intentamos sacar conclusiones. La presente investigacion beneficia a la
comunidad educativa José Caruana; dentro del cual, los beneficiarios directos son los
estudiantes del tercer grado “A” de nivel secundaria, que cuenta con 14 adolecentes; asi
mismo, beneficia a los dos docentes del area de inglés que laboran en la institucién y en
menor medida alcanza a los demas docentes de las diferentes areas; a los padres de
familia cuyos hijos estan involucrados en la investigacion; y a las autoridades de la

institucion educativa, tales como: la directora, el personal docente y administrativo.

Dentro de los beneficiados estan también los ejecutores del proyecto de investigacién
que se desarrolla en la institucion educativa. Son quizé junto a los estudiantes los méas
favorecidos de este trabajo. Los resultados del plan de accion permitira analizar y
profundizar a los investigadores sobre el tema; de esta manera, consolidaran un trabajo
que a la postre puede ser utilizado como estrategia de ensefianza por otros docentes del

area de inglés.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Informacion
2.1 De la investigacion exploratoria.

La recoleccion de informacion sobre el problema planteado en la investigacion
parten de la observacion de los ejecutores; los acontecimientos observados en el salén
y fuera de ella fueron anotados con suma fidelidad en el diario de campo, luego
evidenciado el problema mas recurrente por los investigadores se determind validarlo

mediante la aplicacion de los instrumentos que detallamos a continuacion.

Técnica Instrumento Descripcion

Instrumento aplicado para el recojo de
informacion sobre la realidad del aula;
. o evidenciar el problema mas frecuente en el
Observacion Diario de Campo | o )
area de inglés y la metodologia en el
proceso de ensefianza y aprendizaje de una

lengua extranjera.
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Entrevista

Cuestionario

Instrumento aplicado a los estudiantes
sobre la valoracién de la motivacion de
los estudiantes en el area de inglés (ver
anexo 3 p. 95). Adaptado de “La
motivacion para el aprendizaje y su
relacion con el rendimiento académico
en el area de inglés”, por Vivar M.,
2013. Piura. Facultad de ciencias de la

educacion.

Instrumentos  aplicados a  los
estudiantes y al docente de area sobre la
expresion oral en una segunda lengua y
su evaluacion (ver anexo 4 y 5 pp. 96-
97). Adaptado de “Evaluacion de la
comunicacion oral en el nivel basico de
la licenciatura en idioma inglés”, por
Soriano, A. y Mejia A., 2004. El
Salvador.  Universidad  Francisco

Gavidia.

Entrevista

Guia de entrevista

Instrumento aplicado al docente para
obtener informacion directa sobre la
metodologia, las caracteristicas del
proceso de ensefianza y aprendizaje de
la LE y los problemas mas frecuentes
de produccion oral de los estudiantes
participantes en la investigacion en el

area de inglés. (ver anexos 6 p. 98).

Instrumento aplicado a los estudiantes
sobre la comunicacion oral y su
relaciébn con el idioma inglés (ver

anexos 7 p. 99). Adaptado de “Un
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estudio sobre la produccion oral del
idioma inglés”, por Bafiuelos C.

México. Facultad de Idiomas UABC.

Instrumento aplicado a los estudiantes para
determinar el nivel de expresion oral en el
que encuentran los estudiantes en la lengua

extranjera (ver anexos 8 pp. 100-101).

Observacion

Observacion

Observacion Rubrica )
Adaptado de “Pruebas estandarizadas
inglés”, por Gobierno de Cantabria. 2014.
Cantabria. Consejeria de Educacion
Cultura y Deporte.
) Instrumento empleado al recojo de
Ficha de

informacion sobre la realidad de la

infraestructura de la institucion.

2.2 Del plan de accion.

Cabe sefialar que el diario de campo fue un instrumento transversal en la recoleccion

de informacion durante todo el proceso de ejecucion del plan de accion. Los

instrumentos empleados durante este proceso son los siguientes:

Técnica

Instrumento

Descripcion

Observacioén

Diario de Campo

Instrumento empleado para recoger
informacion relevante sobre las
manifestaciones y comportamientos de los
estudiantes durante las sesiones de
aprendizaje y las aplicaciones del plan de
accion; a lo largo de todo el proceso de las
actividades planificadas y tareas finales.

Entrevista

Cuestionario

Instrumento aplicado para el recojo de
informacidn de los participantes de apoyo
(colaboradores) sobre la ejecucion de las
tareas finales planificadas en el plan de

accion. (Ver anexo 9 p. 102). Validado por
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la asesoria de investigacion. Elaboracion

propia.

Observacion

Rubrica

= Instrumento empleado en la ejecucién de
las tareas finales, evalGa el nivel
comunicativo de los estudiantes en la
expresion oral (ver anexos 10y 11 pp.
103-104). Adaptado de “Sample
Assessment Rubrics y
rubistar4teacher.org”. Validado por la

asesoria de investigacion. Disefio propio.

= Instrumento empleado para la
recoleccion de informacion sobre el
progreso inmediato de los estudiantes en
cuanto a la expresion oral en el idioma
inglés durante las aplicaciones de las
actividades (ver anexo 12 p. 105).
Adaptado de “Sample Assessment
Rubrics. y Oral Communication Rubric”
por W. Atkins-Sayre, 2007. USM QEP
Rubric. Validado por la asesoria de

investigacion. Disefio propio.

Entrevista

Guia de entrevista

Instrumento aplicado a los padres de
familia y aplicadores acerca de la ejecucion
y los resultados del taller de sensibilizacién
“Cooperate for a good English Language”.
(Ver figuras 13 p. 106). Validado por la
asesoria de investigacion. Elaboracion

propia.
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2.3 De la informacioén.

La informacidn que sustenta la investigacion se recaba principalmente de las fuentes
virtuales. EI medio mas importante al que se accedié fue el internet, el cual, provee
informacidén amplia, variada y actualiza sobre el tema; los libros de las principales
universidades a nivel nacional e internacional no son ajenos en este medio, muchos de
ellos se pueden encontrar escaneados en las paginas de ambito académico, se procurd
obtener informacién de péaginas indexadas o confiables; el google académico es el

medio con mas garantias para este tipo de busqueda de informacion.

Otro medio al que se accedi6 por informacion fueron las bibliotecas de la institucion
y la universidad nacional de la localidad, se recurre por informacién veridica a los textos
de estas bibliotecas porque son una fuente muy apreciada para recoger datos y entrar
mas sobre el tema a tratar. Aunque la busqueda de libros impresos sobre el tema de

investigacion requirio mas tiempo se trato trabajar con los necesarios.

3. Plan de Accioén
3.1 Fundamentacion.

El objetivo de esta investigacion es mejorar la expresion oral del idioma inglés de los
estudiantes mediante la aplicacién del enfoque por tareas; el cual, requiere una
planificacion en unidades; dentro del modelo de la investigacion accion disefiado
institucionalmente se propone el plan de accion como patron para planificar las sesiones

y/o actividades que conlleven a lograr los objetivos planteados en el proyecto.

El plan accién estd disefiado de acuerdo a la estructura de una unidad didactica
planteada a través del enfoque por tareas tomando en cuenta el patron del modelo
institucional. El plan de accidn esta propuesto para organizar las acciones o actividades
planificadas y de esta manera lograr los objetivos especificos, teniendo en cuenta las

necesidades de los estudiantes.

La organizacion de las actividades, que se ejecutan en las sesiones de aprendizaje,
permite cumplir con los requerimientos de la investigacion; de este modo, viabiliza los
resultados objetivos de la propuesta planteada. Ademas, permite evidenciar de manera

mas clara y constituida las ejecuciones programadas en el marco del enfoque por tareas.
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3.2 Planificacion de las actividades.

Plan de accion general.

Tareas Finales | Objetivos/ Tareas Especificas | Responsables | Tiempo
= Saludar y preguntar sobre el
estado en el que se encuentra
Hacer el interlocutor.
una Aaenda = Pedir/Dar informacion de
g datos personales: nombre, 16 de
Realizar una apellidos, ocupacion. Junio
= Contar del numero 0 hasta el
agenda con 1 Al
mggé?;?gg = Pedir/Dar informacion de 21 de Julio
perse datos personales: teléfono,
amigos y email 2016.
profesores. = Deletrear, Pedir aclaraciones
sobre lo que no se entiende.
= Agradecer y despedirse.
Comprar = Hablar sobre gustos y 08 de
Frutas y Verduras | disgustos de frutas. AQOSto
= Ofrecer algunas verduras. %AI
Ir al mercadoy | = Pedir carnes y bebidas Ebert 08 de
comprar = Preguntar por el precio del Taioe Taco Setiembre
productos segun producto. P
la lista de = Agradecer y despedirse del 2016
pedidos. vendedor. Ruth Sara '
" Reconoger los tipos de comida Sonco Sanchez
internacional.
Ir aun = Expresar gustos y preferencias.
Restaurante = Se retoma, hablar sobre gustos 19 de
y disgusto sobre platos tipicos. .
. ) Setiembre
saludar = Reaccionar después de probar Al
reguntar , edir | " plato de comida, 04 de
preg yp expresando una valoracion, si
por el menuy ha gustado o no Octubre
agrade_cgr la = Dar devolucion de monedas
atencion. 00T UN pago 2016.
= Justificar una eleccion de un
restaurante.
= Aprendemos y analizamos la 11 de
Cantar una . P Octubre
cancion cancion por estrofas. Al
= Pronunciamos adecuadamente 28 de
palabras y frases de la cancién. -
Presentar un . . Noviembre
. = Conocemos la vida de “John
coro musical Lennon”
' 2016.
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Plan de accion especifico.

Unidad 01

Tarea Final 1: Hacer una Agenda

Obijetivo: Realizar una agenda con informacion personal de profesores y amigos.
Recursos: Proyector multimedia, radio, imagen 6rgano fonador, copias.

Tiempo: 15 minutos por semana, meses: junio y julio.

Tareas Especificas Tareas de Apoyo Linguistico e aluacic
tividades) > - NV vaiuacion
(ac Léxico Fonética |  Sintaxis
Part of day:
Saludar y preguntar morning, faim/ WH Word:
Afternoon,
sobre su estado. evenin How ...?
Short Conversation: h g Ihao/ Verb To-Be:
How are you? O.t ers. a0 am, are
; hi/hello fine, and, T
thank, Miss, Sir.
Pedir/Dar Ocupations: WH Word:
informacidn de datos | Teacher, student /wot/ | What...?
personales: nombre, | Secretary, Verb To-Be:
apellidos, ocupation. | police... etc. lel/ IS.
Short Conversation: | Others: Posessive:
What is you name? | Name, job. my, your
Contar del nimero 0 /Ori:/
hasta el 12. Numbers: '
Singing: 0,1...12. .
The numbers [farv/ Rubrica:
. Ped.',r /Dar WH Word: Speaking
informacién de datos .
personales: teléfono, | Zero/ O /namboar/ What....? Rubric
" ’ . Verb To-Be:
email. email i
dot fdot/ Pésessive'
Short Conversation: | at mv. vour '
What is your e-mai? Yy
Deletrear, Pedir Alphabet: Auxiliary:
aclaraciones sobrelo | A, b, c, ... z. Ispel/ Do, Does
que no se entiende.
Question/answer: | Other: /du:/ P. Pronoun:
How do you spell it? | spell it
have Social
Agradecer y . S
; nice expressions:
despedirse. . /haev/
time Have a good
Short Conversation: very (much) /taim/ day )
bye Command:
bye-bye! have
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Unidad 02

Tarea Final 2: Comprar Frutas y Verduras

Obijetivo: Ir al mercado y comprar productos segun la lista de pedidos.

Recursos: Proyector multimedia, radio, imagen 6rgano fonador, copias.

Tiempo: 15 minutos por semana; meses: agosto y setiembre.

Tareas Tareas de Apoyo Linguistico
Especificas Evaluacion
(actividades) Léxico Fonética Sintaxis
Hablar sobre fruits: Offers: .
. apple, banana, Do you like... ?
gustos y disgustos | I /eepl/ sh q
de frutas. pineapple, ort gnswers an
Ouestion/answer: pear, grapes... Negatlve.’
: etc. ., | No, Idon’t. Yes I
Do you like the bs: 0o/ 161/ q
apple? \_/er s: 0.
' like, do. Article: the
Vegetables: Polite offers and
Ofrecer algunas | carrot, celery, . ;
. /'ga:lik/ | requests:
verduras. garlic, .
. . . Would you like...?
Question/answer: | broccoli, s e
; : ['co:li/ | Article:
Yes, 1'd. cauliflower,
a, an.
etc.
Meet;
Pedir carnes y fish, pork, Counts and
. beef, ham, ) .
bebidas . ) uncounts nouns: Rubrica:
chiken. /dzu:s/
L apple, apples,
Drinks: T .
Short - juice. Speaking
—— soda, juice. /wont/ . .
conversation: ) Quantity: Rubric
AT Verbs:
| need some beef. Some
need, want,
have
Preguntar por el .
precio del Quantity:
. . much, many.
producto. . /'mani/
Money:
Short ca_sh, dollars, kel P Pronoun:
= coin. it, they.
conversation:
How much?
Agradecer y Social expressions:
despedirse del Nouns: Have a good
vendedor. saleswoman [seilzwu | time/day/weekend
Short day, time, mon/ | bye-bye
conversation: weekend P. Pronoun:
bye-bye It

69




Unidad 04

Tarea Final 4: Presentar una Cancion.

Obijetivo: Presentar un coro musical en el dia del logro.

Recursos: Fotocopias de la letra de la cancion, karaoke, radio, cafion multimedia.

Tiempo: 15 minutos por semana; meses: octubre y noviembre.

Tareas Tareas de Apoyo Linguistico
Especificas Evaluacion
(actividades) Léxico Fonética Sintaxis
Kinds of Irok/ Gustos y
Hablemos de los | music: disgustos:
tipos de musica 100D/ Don’t like
Pop, rock pop Doesn’t like
Verb: kill Indefinite
Cantar y aprender | Noun: peace, /pi:s/ pronouns: nothing
la primera estrofa | country Conditional: If
de “imagine” Adjective: /ha:d/ Negative verb to
hard be
Verb: try
Cantar y aprender | Nouns: , Verb to be: am
I'hevn/ T
la segunda estrofa | Heaven, hell Io'bav/ Prediction: will
de “imagine” Preposition: oA Modal verb: may .
above Diario de
: ; campo
Cantar y aprender _V(_erbs. hope, /haup/ Adverb
join Someday
la tercera estrofa ) )
de “imacine” Noun: world, wald/ Modal verb:
& dreamer 3 Can
Cantar y aprender _\/erb;: : sentences
imagine /'meedzin/ A
la cuarta estrofa , containing "below
de “imagine” wonder, need | /'wanda(r)/ Us”
& Noun: hunger
Nouns: Expressions:
Presentar la vida | Biography /bar'ografi/ P '
. . He is...
de John Lennon | Singer ['smoa(r)/ )
band He likes...
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3. Estrategias para la recoleccion, procesamiento y reflexion de la informacion.

La recoleccion de datos se lleva a cabo durante todo el proceso de investigacion;
después de cada actividad en la sesion de aprendizaje se evalla y se miden los resultados
de los instrumentos de orden cuantitativo y cualitativo, y se interpreta los resultados
obtenidos. Asi mismo, en las actividades denominados tareas finales se aplica tres 0 mas
mas de tres instrumentos para recolectar informacion de diferentes fuentes para una

mejor interpretacion.

Las diferentes fuentes de informacion e instrumentos para recolectar datos en la
investigacion nos permitieron realizar la triangulacion de datos; la comparacion de los
resultados de la informacion de las diferentes fuentes se interpreta teniendo en cuenta
las categorias de la investigacion. La triangulacion de datos permite darle validez y
confiabilidad a los resultados; de esta manera la informacion que se obtiene de la

triangulacion son mas fiables para el andlisis.

La reflexion de los resultados de la informacion se realizan en paralelo con la
recoleccion de datos, después de cada aplicacion en cada sesion de aprendizaje se
analizan los datos registrados, asimismo, los datos de las tareas finales pero con méas
profundidad. Los resultados permiten reflexionar de manera objetiva sobre el accionar
pedagdgico; los logros que se alcanzaron, pero también permite evidenciar las
dificultades que se encontr6 en el proceso o en la actividad final de cada tarea y permite

plantear ajustes para superar esas dificultades.

4. Consideraciones Eticas.

En el trabajo de investigacion considera como guia el sistema de publicaciones de la
American Psychological Association APA. Las directrices del manual tuvieron como
propdsito apoyar la redaccion del escrito y citar a los diferentes autores que se

consideraron en el marco tedrico.

En el proceso de la investigacidn, en la recoleccion de datos, se establece no alterar
o ignorar la informacidn u opiniones proporcionadas por las personas entrevistadas,
encuestadas y evaluadas. No se falseo informacion, bajo ninguna circunstancia los
cuestionarios o preguntas que han quedado en blanco, es decir, que no haya sido

brindada por los y las entrevistadas, fueron completados con informacion falsa.
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Capitulo 111

Resultados y Discusion de la Investigacion

1. En Cuanto a la Linea Base

1.1 Diario de campo.

La observacion fue la técnica que se empled para identificar el problema de

investigacion, la informacion que se recabo de lo observado por los investigadores se

anoto en un diario de campo y para corroborar el problema evidenciado en el diario se

aplico otros instrumentos, cuyos resultados obtenidos (ver anexo 14 p. 110)

interpretamos a continuacion:

Entrevista: Entrevista: Docente Rubrica:
Estudiante i Evaluacién del “Role Play”
En la entrevista a la docente | Para evidenciar de forma objetiva
Observado el

instrumento; en el
primer indicador se
revela que seis
estudiantes (que
representan al 50%
de los
entrevistados)

sefialan que el érea
de inglés les gusta y
a cinco de ellos
medianamente, pero
uno de ellos indica
que no le gusta. Asi
mismo, del total de
los estudiantes a
nueve les gustaria
conocer la cultura
nativa del idioma

de aula del &rea de Ingles, en
primer lugar, se menciona
algunas caracteristicas de los
estudiantes; el total de
alumnos en el aula es de 14
estudiantes entre varones y
mujeres, el promedio de edad
de los adolescentes es de 14
afios, asi mismo, algunos de
ellos presentan problemas,

tales como: ceguera,
desatencion familiar e
indisciplina.

Despues, en la entrevista se
trata aspectos que conciernen
al problema de aprendizaje;
segun  la  docente los
estudiantes se encuentran en

el problema del escaso desarrollo
de la habilidad de expresion oral
en el idioma ingles; se ha optado
realizar un Role—Play, puesto que
esta estrategia es el mas adecuado
y se acomoda a la situacién del
problema de expresion oral. Asi
mismo, se ha elegido como
instrumento de evaluacion una
Rubrica, el cual, esta disefiado para
demonstrar la comprensién 'y
expresion oral de los participantes
0 los estudiantes en la actividad
(ver anexos 8 pp. 103-104).

La Rdbrica de evaluacion, tiene
cinco indicadores; la
pronunciacion, el repertorio léxico
0 vocabulario, el repertorio
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pero a tres no les
interesa.

De los entrevistados
nueve estudiantes
indican que algunas
veces se han sentido
con ansiedad, estrés
y aburrimiento en el
area de inglés, a
causa de que no
entienden 'y la
dificultad que
tienen para hablar
en el idioma
extranjero, mientras
que tres de ellos no
han  evidenciado
estos problemas y
mencionan que les
gustaria aprender a
hablar con fluidez.
De los
entrevistados, ocho
sefialan que
practican el idioma
independientemente

del colegio, en
promedio una hora
a la  semana,

mientras que cuatro
de ellos indican que
no lo hacen. Salvo
un estudiante, el
resto menciona que
practican el idioma
mediantes
actividades
cotidianas
escuchar  musica,
ver peliculas,
juegos en consola,
libros, etc.

como:

el nivel bésico del idioma
ingles. La  metodologia
aplicada para la expresion
oral, es decir, la interaccion de
docente/estudiante es mas
productiva que la interaccion
de estudiante a estudiante; el
tipo de actividad que mas se
desarrolla en las sesiones son
las presentaciones 0
exposiciones, y la mayor parte
de tiempo se trata de trabajar
en pares.

Los materiales que la docente
emplea no son auténticos; se
utiliza flashcard, practicas,
diapositivas, etc. En las
précticas las actividades son
controladas por la docente
todo tiempo; asi mismo, estas
actividades no  permiten
practicar en su totalidad la
fluidez del idioma; y las
funciones del idioma son muy
pocas veces evidenciadas por
las actividades. La docente
sefiala que los estudiantes no
practican las pausas, el ritmo
y la entonacion mientras se
expresan en el idioma inglés y
no evidencia mejoras a pesar
que se les corrige.

Los estudiantes estan
expuestos a pocas situaciones
(simuladas) para producir el
idioma; no hay temas que los
estudiantes propongan para
hablar méas alla de los que el
docente prepara. El tiempo
que los estudiantes tienen para
hablar dentro de la sesion es
de 10 minutos por cada uno en

gramatical (la sintaxis en los
enunciados), la fluidez y la
interaccion, y finalmente la
adecuacion a la tarea y cohesion; a
continuacion  detallaremos  los
resultados de las calificaciones
obtenidas por los estudiantes
seglin los indicadores

mencionados. (Ver tabla 1 p. 76)

En el primer indicador, adecuacion
a la tarea y cohesion; se muestra a
dos grupos de estudiantes, en el
primer grupo de cuatro estudiantes
obtienen una calificacion de 08 de
20 puntos. Y el segundo grupo de
ocho estudiantes, que son la
mayoria, tienen en promedio una
calificacion de 04 de 20 puntos. El
promedio total en este indicador es
de 05 puntos de 20; situandose en
el nivel muy bajo segun la Rabrica.

El segundo indicador, fluidez e
interaccion, se evidencia a tres
estudiantes con una nota de 08
puntos y el resto de la clase en
promedio obtienen 04 de 20
puntos. Segun la Rubrica estan
situados en el nivel muy bajo.

El tercer indicador, repertorio
gramatical, todos los estudiantes
promedian una calificacion de 05
de 20 puntos. Ubicandose de esta
manera también en el nivel muy
bajo.

El cuarto indicador, repertorio
lexical, los estudiantes obtienen
una calificacion de 08 en promedio
general, en este aspecto los
estudiantes logran su  mayor
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Finalmente, en el
altimo indicador se
evidencia que nueve
estudiantes

practican oralmente

(speaking) el
idioma inglés,
dando respuestas a
saludos y
despedidas, lo

hacen en casa y la
mayor parte en el
colegio; pero tres de
ellos  mencionan
gue no practican de
ninguna  manera.
(Ver anexo 15 p.
111)

promedio, el docente se
encuentra limitado en el
tiempo, por el nuevo sistema
de aprendizaje del idioma
(EDO), por ello no puede
aplicar nuevas estrategias que
ayuden a la produccién oral.
Ademas, los estudiantes en
muy pocas oportunidades
tienen iniciativa para hablar,
esto también debido a Ia
escasez de  situaciones
simuladas 0 reales
previamente planificadas que
se presentan en el aula. (Ver

calificaciéon y se ubican como
regular segun la rabrica.

El quinto y ultimo indicador
considera la pronunciacion, el
promedio  general de las
calificaciones en este aspecto es de
06 de 20 puntos. Con esta nota,
segun la rubrica, se ubican en el
nivel muy bajo.

Por tanto, el promedio general de
los estudiantes, considerando los
cinco indicadores, es de 06 puntos
de un total de 20 puntos. De esta

anexo 16 p. 111)

manera se ubican en el nivel muy
bajo, el cual, es la ultima posicion
de larubrica.(Ver anexo 17 p. 111)

Cuestionario:

Motivacion Cuestionario: Docente Cuestionario: Estudiante
(Estudiante)
Observado los Segin la experiencia de Observado el cuestionario (ver anexo 5
resultados del p. 100); del total de los estudiantes,

cuestionario sobre
valoracion de la

motivacion (ver
anexo 3 p. 98), de
acuerdo a los
indicadores nos
encontramos  ante
estudiantes que no
pueden calificarse

de apaticos, o
desmotivados pero

que tampoco
alcanzan un nivel
optimo de
motivacion para
emprender las
diferentes

actividades del area
de inglés.

la Docente, del area de
inglés, en la I.LE.P. José
Caruana no existe un
sistema establecido para
evaluar la expresién oral
de los estudiantes en el
nivel basico o intermedio,

los instrumentos de
evaluacion no lo
establece la institucion.

Asi mismo, considera que
la evaluacion de la
comunicacion oral es solo
escrito y la ficha de
observacion es el
instrumento que ella
utiliza para evaluar la
expresion oral.

ocho conocen el sistema de evaluacion
para la comunicacién oral del area de
inglés y cinco desconocen de ello; de la
misma forma, nueve estudiantes
mencionan que su fluidez, seguridad y
pronunciacion en una comunicacion
oral en el idioma inglés es buena y
cuatro de ellos no evidencian esos
elementos; en la misma proporcion,
nueve de ellos comprenden al docente
cuando este expone un tema en inglés
pero cuatro no lo entienden.

Aproximadamente todos los
estudiantes consideran que el docente
toma en consideracion el orden en que
ellos expresan sus ideas cuando
exponen un tema en inglés, salvo uno
de ellos no comparte esta idea. El
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Del total de los
estudiantes tenemos
a ocho que estan
regularmente

motivados. Asi
mismo,  podemos
evidenciar a cinco
estudiantes que
presentan un alto
nivel de
motivacion; segun
los indicadores son
estudiantes capaces
de esforzarse en
aquello de su interés
y su agrado.

Afortunadamente
no se evidencia a
estudiantes que no
estén motivados
para realizar las
actividades del area
de inglés.

La docente califica de
malo la fluidez vy
pronunciacion  de los
estudiantes en el idioma,
ademas, afiade que no
comprenden los temas
expuestos. Cuando el
estudiante expone un
tema no toma en
consideracion el orden en
que expresan sus ideas, y
se les  proporciona
libertad para exponer de
forma creativa.

Al inicio de las clases no
se administra un examen
de diagndstico  para
determinar el nivel de
conocimiento en la
materia. En el desarrollo
de las clases la docente
permite temas de
discusion donde le da
mayor énfasis al aspecto
oral. (Ver anexo 4 p. 99)

docente  proporciona un tema
especifico para desarrollarlo en forma
creativa y exponerlo; asi lo afirman
cinco estudiantes pero dos lo niegan.
La mitad de los estudiantes indican que
se les aplico un examen oral del area de
inglés al inicio del afio escolar y la otra
mitad afirman lo contrario. Sobre el
examen para determinar el nivel de sus
conocimientos en el area, nueve de los
estudiantes afirman que se les aplico un
examen de entrada, resultados; nivel
basico: 1, nivel intermedio: 6, nivel
avanzado: 2; y 3 niegan dicha
aplicacion.

Finalmente, de los estudiantes ocho
sefialan que el docente permite temas
de discusion o debate pero cuatro
sefialan la inexistencia de estos,
ademas, diez afirman que el docente le
da mayor énfasis al aspecto oral y dos
al aspecto escrito en las evaluaciones
del idioma inglés. Y existe un total de
nueve estudiantes que no respondieron
todas preguntas.

Los estudiantes sefialan una actitud positiva para aprendizaje del idioma inglés, a ninguno
de ellos le desmotiva la lengua extranjera; sin embargo, sienten ansiedad al no poder lograr
adquirir el idioma con las estrategias que usa el docente del area de inglés y las estrategias
que usan ellos mismo. Por otra parte la docente indica que el nivel de los estudiantes en el
idioma es bajo y hay una escasa iniciativa para expresarse oralmente debido a factores
pedagogicos que confluyen entre el docente y estudiante.

Asi mismo, los resultados que se obtienen en la Rubrica, de expresién oral, en la actividad
comunicativa aplicada a los estudiantes son negativos; las causales de la dificultad en
expresarse oralmente son el escaso dominio linguistico de la lengua extranjera y la
inadecuada aplicacion de la metodologia en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Tabla 1

Resultados de la Rubrica: Oral Exam/Rating Sheet

Estudiantes  Adecuacion in::el ?;ii%n Gramatica Léxico Pronunciacion Prc;r;;%dio
01 08 05 08 08 08 07
02 03 03 04 05 03 04
03 08 08 08 11 09 09
04 04 03 03 08 04 04
05 04 08 05 08 08 07
06 04 04 05 08 05 05
07 04 03 03 08 04 04
08 04 05 05 08 02 05
09 05 04 05 08 08 06
10 05 05 06 08 05 06
11 08 08 04 03 08 06
b12 - ; ) ] ) ]
13 08 08 08 10 08 10
b14 - ] ] ] ) ]

Péer?e‘?‘iif 05 07 06 06

Nota: elaboracion propia

El promedio es sobre la nota 20.
bEstos estudiantes no participaron de la evaluacion.
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2. En Cuanto a la Primera Tarea Final.

Tarea Final 1: Hacer una Agenda

Entrevista:
Al Colaborador

Prueba: “Asking
Personal Information”

Consolidado de Notas:
“Speak Rubric”

Los estudiantes del tercer
grado “A” de educacion
secundaria participaron de
la primera tarea final
programada; los alumnos
interactuaron  con  un
colaborador, que en
adelante  denominaremos
C1, al inicio del proceso de
esta unidad (ver anexo 18
p. 112). El colaborador,
quien participo de la prueba
de entrada de la actividad,
también observo el
desarrollo de la tarea final
en el cual los estudiantes
interactuaron con otros
colaboradores. El
cuestionario se aplica al
colaborador Cl1  para
recoger informacion sobre
el nivel de manejo
comunicativo  (expresion
oral) en el idioma inglés en
el contexto de la actividad.

Los estudiantes, segun la
apreciacion del observador,
se encuentran en el nivel
Al dentro del Marco
Comun Europeo para las
Lenguas; donde refiere que
el alumno puede
interactuar de  forma
sencilla, sabe plantear y
contestar preguntas sobre si
mismo, (Marco de
referencias, 2002, p.36). Y

La prueba es una ficha

para completar datos
personales de  otras
personas mediante la
oralidad, es decir,

haciendo preguntas en el
idioma inglés (expresion
oral) de acuerdo a la
informaciébn  que  se
requiere completar (ver
anexo 19, p. 112). Esta
prueba se aplico al inicio,
antes de empezar con las
actividades  especificas
que conllevan a la
ejecucion de la tarea final.

En la prueba inicial se
plantea completar
solamente cuatro datos
especificos; nombre,
teléfono, direccion y
correo electronico. Los
estudiantes participaron
de una actividad en el
cual ellos, en pares,
pidieron informacion a
una sola persona (C1); y
se puede evidenciar que
los datos obtenidos por
ellos en las fichas distan
mucho de la informacion
real del colaborador, en
algunos casos no son
completados. Esta es la
linea base que presentan
los estudiantes antes de
iniciar con la tarea de

La rdbrica, elaborada para
medir el nivel de expresion oral
en la lengua extranjera, se
aplico a cada uno de los
estudiantes por tres de los
cuatro colaboradores, es decir,
tres colaboradores evaluaron a
un solo estudiantes y en

promedio cada uno de los
colaboradores evalu6 a 10
estudiantes; asi mismo, se
evalla los enunciados

necesarios para la actividad
individualmente con sus cuatro
categorias. Por lo tanto, los
resultados tienen un grado alto
de confiabilidad.

En la rdbrica se muestra las
categorias que se quiere
evaluar; vocabulario,
pronunciacion, sintaxis y only
english (solamente ingles); a su
vez, cada categoria tiene sus
propios indicadores con un
escala de un punto como
minimo y cuatro como maximo
(ver anexo 10 p. 106).

Los resultados de la rubrica se
sistematizan en un consolidado
de notas por la cantidad de
datos que muestra (ver anexo
20 p. 113). A continuacion
detallaremos esos resultados de
la evaluacion ejecutados por los
colaboradores (a quienes nos
referiremos como: C2, C3,C4y
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afiade que estuvieron
moderadamente

motivados.

En la apreciacion del C1
los estudiantes utilizaron
un vocabulario adecuado y
variado a la situacion
comunicativa; la
pronunciacion, en la lengua
extranjera, fue regular pero
no impido la
comunicacion; 'y  los
estudiantes hicieron un
buen uso de las estructuras
gramaticales en la
interaccion comunicativa;
ademas, el uso del idioma
inglés fue frecuente por
parte de los estudiantes.

Esta encuesta (ver anexo 9
p. 105) muestra que dentro
del nivel Al de la lengua
extranjera los estudiantes

cumples  algunos  los
considerandos; de esta
manera, se puede

evidenciar la mejora de los
alumnos participantes en el
idioma inglés en el marco
de la primera tarea final
programada.

comunicacion planteada
para esta unidad.

Después de haber
realizado las  tareas
especificas, que tienen

implicito las tareas de
apoyo linguistico; se
puede evidenciar los
resultados de la ficha
aplicada Asking personal
information, a diferencia
del primero en esta ficha
se plantea siete datos para
completar por los
estudiantes. Los
resultados muestran el

progreso de los
estudiantes, puesto que
los datos estan
completados con
exactitud; ademas, los
colaboradores en esta
tarea final son cuatro

miembros de los cuales
tres de ellos figuran en
cada ficha de los
estudiantes. En algunos
casos se puede evidenciar
faltas ortograficas pero no
alteran los resultados que
se pretendieron alcanzar
en la actividad.

C5) en el contexto de la

actividad:

El colaborador C2 indica que
los estudiantes tiene un
apropiado uso de palabras y
expresiones, los demas
colaboradores  sefialan  que
generalmente usan palabras
apropiadas; para el C2 los
estudiantes no han presentado
errores gramaticales a la hora de
formular preguntas e
interactuar con su interlocutor,
los demas evaluadores sefialan
que hubo errores minimos que
no interrumpieron la
comunicacion; solo el C4 cree
que la pronunciacion los
estudiantes fue muy clara y
facil de entender, los demas
creen que fue buena y no
interfirio con la comunicacion;
los tres primeros colaboradores
indican que los estudiantes
siempre intentaron hablar en el
idioma ingles durante las
actividad, el C5 cree que los
estudiantes a menudo hablaron
solamente en inglés.

Finalmente, los resultados del
consolidado de notas indican
que; de la escala de un punto
(necesita mejorar) como minino
a cuatro puntos (excelente)
como maximo, los estudiantes
obtuvieron tres puntos (good)
dentro de la escala. Por lo tanto,
se evidencia una mejora
sustancial con respecto a los
resultados de la linea base. (\VVer
tabla 2 p. 79).
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En los tres instrumentos de recojo de informacién se puede evidenciar las mejoras que
obtuvieron los estudiantes en la expresion oral del idioma inglés; en la prueba Asking
personal information se muestra la mejora que obtuvieron los estudiantes en comparacion
de la prueba inicial application form, el resultado cuantitativo del consolidado de notas de
la rubrica de evaluacion también indica que los estudiantes en conjunto mejoraron
obteniendo tres puntos de una escala de cuatro puntos, y los resultados favorables de la
encuesta al colaborador C1 quien estuvo al inicio de la actividad programada y en
ejecucion de la tarea final; garantiza los resultados de mejora que se lograron en esta
actividad correspondientes a la tarea final.

El contexto en el que se realizo la tarea final “hacer una agenda” muestra que los
estudiantes adquirieron la lengua extranjera para el uso, es decir, la adquisicién de la L2
mediantes la tarea comunicativa fue efectivo. La actividad programada por los aplicadores
de la investigacion se llevé a cabo tal como se habia planificado, de esta manera, se logra
el objetivo de realizar una agenda con informacion personal de docentes y amigos.

Tabla 02

Resultados de la Rubrica: Speaking Rubric

Criterios de aColabord.  Colabord. Colabord.  Colabord. Promedio
Evaluacion N° 2 N° 3 N° 4 N° 5 b/4
Vocabulario 4 3 3 3 3
Pronunciacion 4 3 3 3 3
Sintaxis 3 3 4 3 3
Solo Inglés 4 4 4 3 4
Promedio 3

general

Nota: elaboracion propia

aColaboradores en la evaluacion de la rubrica.
b4=Promedio maximo
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3. En Cuanto a la Segunda Tarea Final.

Tarea Final 1: Comprar Frutas y Verduras

Diario de Campo

Cuestionario

Consolidado de Notas:
“Speak Rubric”

La actividad programada
para esta segunda tarea final
fue la participacion de los
estudiantes, involucrados en
la investigacion, como
compradores de alimentos en
un mercado de la zona
utilizando el idioma inglés;
la tarea se realiz6 segun lo
planificado por los
responsables de la
investigacion.

Los responsables de la
actividad dieron las
instrucciones
correspondientes a  los
estudiantes para realizar la
actividad, en todo momento
los alumnos  mostraron
respeto y atencion a los
docentes y se comportaron
con responsabilidad durante
la actividad. La ejecucion de
esta tarea final generaba una
motivacion implicita para los
estudiantes.

Durante la actividad los
estudiantes utilizaron
palabras  precisas  para
saludar, pedir, preguntar,
responder cuestiones de
acuerdo al contexto en que se
desenvolvian. Algunos de
ellos utilizaron muecas para
no perder el hilo de Ila
comunicacion, otros
utilizaron los recursos no
verbales para salir de
algunos apuros al que los
exponia el interlocutor. Sin
embargo, todos ellos
evidenciaron manejar un

El cuestionario aplicado a tres
participantes en la actividad
final a quienes nos referiremos
como colaboradores; C1, C2y
C3; recoge informacién sobre
el nivel en el que se
encuentran los estudiantes
participantes en la segunda
tarea programada, actividad
realizada en la lengua
extranjera (ver anexo 9 p.
105). Los colaboradores,
quienes participaron como los
vendedores, ofrecen
informacion en cuanto a la

expresion oral de los
estudiantes en el idioma
ingles.

Los tres encuestados sefialan
que los estudiantes
participantes de la segunda
tarea final estan en el nivel A-
1 segin el Marco Comun
Europeo de Referencia para
las Lenguas; el uso generativo
de las del idioma ingles en los
estudiantes  tales  como:
interactuar de forma sencillas,
realizar afirmaciones sencillas
en areas de necesidad
inmediatas o relativas a temas
muy cotidianos indican su
nivel en el marco. Asi mismo,
unanimemente estan seguros
de que este tipo de actividades
motivan a los estudiantes en el
aprendizaje de una segunda

En la rdbrica de
evaluacion se muestra las
categorias que se quiere

evidenciar, los cuales
son; vocabulario,
sintaxis, pronunciacion,

only english (solamente
ingles) e interaccion oral;
a su vez, cada categoria
tiene sus propios
indicadores con un escala
de un punto como
minimo y cuatro como
méaximo (ver anexo 11 p.
107).

La robrica, elaborada
para medir el nivel de
expresion oral en la
lengua extranjera, se
aplico a cada uno de los
estudiantes  por  tres
colaboradores, es decir
hay una triangulacion de
resultados de la misma
rubrica. Los resultados de
la rabrica se sistematizan
en un consolidado de
notas para promediar las
derivaciones (ver anexo

21 p. 114). A
continuacion

interpretamos €s0s
resultados de la

evaluacion ejecutados por
los colaboradores; C1, C2
y C3; en el contexto de la
actividad:
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vocabulario necesario para
poder interactuar en una
comunicacion oral.

De igual manera, la
pronunciacion  de los
estudiantes en el idioma

inglés no interfirid6 en la
comprension del interlocutor
(vendedor), en algunos
momentos los estudiantes se
expresaban elevando la voz
como sefial de confianza y
seguridad de lo que decian;
sin embargo, la pausada
pronunciacion  de los
enunciados por parte de los

estudiantes  denotaba el
punto débil en esta categoria,
pero esta lentitud al

momento de  expresarse
oralmente fue un indicador
del proceso natural de la
interlengua. Por lo tanto, la
pronunciacion es un aspecto
que los estudiantes
mejoraran a medida que
avancen a los niveles
superiores.

Asi también, el uso de la
sintaxis en los enunciados en
la expresion oral de la lengua
extranjera por parte de los
estudiantes se utilizé de
manera adecuada, es decir,

que la ubicacion de las
palabras dentro de un
enunciado se aplico de

manera correcta en la gran
mayoria de los estudiantes.
En la pausada expresion oral
que hicieron los alumnos en
la interaccion con su
interlocutor, se pudo
evidenciar con claridad el
manejo que han adquirido de
la estructura del idioma
inglés en los enunciados.

lengua, esto en relacion a la
idea de “aprender haciendo”.

Segun la apreciacion de los
colaboradores en cuanto al
aspecto linglistico, tienen los
siguientes  resultados; (a)
dentro de la escala del
cuestionario los estudiantes
utilizaron un  vocabulario
bueno durante la actividad
(C1: excelente, C2: good, C3:
good); dos de los tres
colaboradores el C1 y C3
catalogan como bueno la
pronunciacion  durante la
interaccion, el C2 sefiala que
estuvo ligeramente  sin
claridad ; al igual que el
anterior indicador, el C1y C3
sefialan el buen uso de las
estructuras gramaticales en la
LE, para el C2 hubo
frecuentes errores; el uso del
idioma inglés fue frecuente
por parte de los estudiantes
segun la apreciacién de los
tres colaboradores; y
frecuentemente los
estudiantes  preguntaron 'y
respondieron a cuestiones
cuando fue necesario.

Los encuestados mencionan
que las situaciones
comunicativas proximas a la
realidad son buenas por que
permiten vivenciar y adquirir
el idioma de una manera mas
auténtica; los errores que son
parte del aprendizaje de la
segunda lengua de los
estudiantes  pueden ser
superados en las proximas

Los colaboradores C2 y
C3 indica que los
estudiantes generalmente
usan palabras apropiadas
para la situacion,
mientras que el C1 cree
que tienen un apropiado

uso de palabras 'y
expresiones; para el
colaborador C2 los
estudiantes han
presentado frecuentes

errores gramaticales hora
de formular preguntas e
interactuar  con  su
interlocutor, los demés
evaluadores sefialan que
hubo errores minimos que
no interrumpieron la
comunicacion; todos los
colaboradores indican
que la pronunciacién de
los estudiantes fue buena
y no interfiri6 con la
comunicacion; en cuanto
al uso del idioma ingles
sin interferencia de la L1,
los colaboradores creen
que los estudiantes a
menudo hablaron
solamente en inglés; y en
altimo lugar los
colaboradores C1 y C3
sefialan que los
estudiantes intentaron
pedir informacion y a
menudo ayudaron a su
interlocutor
apropiadamente, sin
embargo el C2 indica que
algunas veces pidieron
informacion y ayudaron a
su interlocutor.
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En la ejecucion de la
segunda tarea final los
estudiantes pudieron
interactuar de  manera
sencilla pero efectiva con su
interlocutor en una situacion
significativa para  ellos
mismos en el idioma inglés.

El  objetivo de los
estudiantes, el cual fue
comprar productos

alimenticios, se consiguid
gracias al proceso que se
desarroll6 para llegar a esta
tarea final; las funciones
comunicativas 0 subtareas
les permitié adquirir todas
las herramientas linguisticas
para comunicarse en un
contexto determinado.

actividades, puesto que ellos
notan sus errores linglisticos
en la  situacion  que
participaron.

Finalmente, los participantes
del cuestionario estan de
acuerdo de la utilidad del
enfoque por tareas para la
adquisicion de la segunda
lengua, 'y segun  su
observacién los estudiantes
han logrado manejar el idioma
ingles en el contexto que se les
planteto de una manera
positiva. El dominio parcial de
los aspectos lingiisticos de la
lengua extranjera determind
efectivamente la adecuacion
de los estudiantes a la
situacion comunicativa.

En conclusion, los
resultados del
consolidado de notas

indican que; de la escala
de un punto (necesita
mejorar 'y raramente)
como minino a los cuatro
puntos  (excelente vy
siempre) como maximo,
los estudiantes
obtuvieron tres puntos
(bueno) dentro de la
escala. Por lo tanto, se
evidencia una mejora
sustancial, por el nivel de
dificultad, con respecto a
los resultados de la linea
base. (Ver tabla 3 p. 83).

En la interpretacion del primer instrumento (el diario de campo) sobre la actividad
programada en esta tarea, se muestran el manejo del idioma inglés que lograron los
estudiantes; cabe sefialar que este manejo corresponde al nivel Al segin el Marco Comun
Europeo. La segunda interpretacion del cuestionario, aplicado a tres colaboradores,
evidencia una opinion favorable al buen uso del idioma inglés (en sus respectivas
categorias) por parte de los estudiantes en la actividad desarrollada. Asi mismo, los
resultados de la rabrica empleada para esta actividad muestran un promedio de tres puntos
sobre cuatro, resultado obtenido por el conjunto de los estudiantes, de acuerdo a los
indicadores este promedio posiciona a los alumnos en un buen manejo del idioma

extranjero en las categorias que se evaluo.

En conclusion, podemos afirmar que en vista a los resultados favorables de los
instrumentos se logré mejorar la expresion oral en inglés de los estudiantes participantes
de la investigacion. De esta manera, se evidencia que la aplicacién del enfoque por tareas
como método didactico mejora esta habilidad en una lengua extrajera.
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Tabla 03

Resultados de la Rubrica: Speaking Rubric

Criterios de Colaborador ~ Colaborador ~ Colaborador Promedio
Evaluacion N° 1 N° 2 N° 3 al4
Vocabulario 4 3 3 3
Pronunciacion 3 2 3 3
Sintaxis 3 3 3 3
Solo Inglés 3 3 3 3
Interaccion 3 2 3 3
Promedio 3

general

Nota: elaboracion propia

44=Promedio maximo

4. En Cuanto a la Cuarta Tarea Final.

Tarea Final 4: Cantar una Cancion

Diario de Campo

Cuestionario: Docente

Cuestionario: Estudiante

Las aplicaciones
sobre esta Ultima
tarea de la
investigacion no
estuvieron
relacionadas con las
sesiones
programadas con el
sistema Blended JEC
(Jornada Escolar
Completa), debido a
ello la propuesta fue

continuar con las
sesiones
considerando 15

minutos de tiempo al
final de cada sesion,

En la encuesta a la docente del
aula del area de inglés, se

obtuvo los siguientes
resultados:
En la primera pregunta la

docente ha marcado que la
mayoria de  veces los
estudiantes han encontrado
palabras desconocidas en la
cancién, esto quiere decir que
los estudiantes no  han
escuchado la cancion antes.

En la segunda pregunta la
docente ha marcado que la
mayoria de  veces los
estudiantes fueron motivados a
aprender y cantar la cancién por

Los resultados del instrumento
sefialan lo siguiente; del total de
los estudiantes que son 14, solo 13
fueron encuestados y de los 13 en
la primera pregunta, 9 (que son la
mayoria) son los que han marcado
que  algunas  veces han
evidenciado palabras
desconocidas en ingles dentro de
la cancidn; esto quiere decir que
los estudiantes identificaron
palabras desconocidas y el
docente utiliza estrategias de
asociacion para ensefiar el nuevo
vocabulario.

En la segunda pregunta 8
estudiantes han marcado que la
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para hacer la
aplicacion
correspondiente del
mes.

El docente
investigador utilizo
estrategias para

enseflar la cancion;
mostro  las  tres
primeras lineas de la
cancion, en las frases
se explicd el aspecto
lingliistico de la
cancion; vocabulario,
pronunciacion,
sintaxis y aspectos
sociolinguisticos.

Los estudiantes
cantaron la primera
parte del coro sin
interrupciones,  es
decir, que la mayoria
de los estudiantes

aprendieron el
vocabulario de la
cancion.  Algunos

estudiantes

participaron en forma
pasiva; cantaron en
voz baja y no se

evidencio Si
aprendieron o no el
vocabulario, pero
eran  un  grupo

reducido y no afecto
al aprendizaje de sus
demas compafieros.

Los estudiantes
presentaron la
cancion el dia del
logro haciendo uso

los investigadores, ya que la
docente de area estuvo presente
en los ensayos para aprender la
cancion.

En la tercera pregunta la
docente ha marcado que la
mayoria de veces el docente
investigador ha analizado las
expresiones que se encuentran
en la cancion, esto se evidencia
porque la docente de area
estuvo acompafiando a los
investigadores al momento de
las aplicaciones.

En la cuarta pregunta la docente
ha marcado que la mayoria de
veces el docente investigador
ha identificado el mensaje que
transmite la cancion, ya que la
docente de area estuvo presente
en las aplicaciones realizadas
por los investigadores.

En la quinta pregunta la docente
ha marcado que algunos
estudiantes conocen mejor el
panorama de la mdusica
contemporanea, ya que la
cancion que se escogio era de
un tipo de masica diferente al
que los estudiantes escuchan
actualmente.

En la sexta pregunta la docente
ha marcado que la mayoria de
los estudiantes han aprendido la
correcta entonacion de frases o
palabras de la cancion, esto
quiere decir que los
investigadores se apoyaron en
el uso de los simbolos fonéticos
para enseflar la correcta
pronunciacion.

En la séptima pregunta la
docente marco que la mayoria
de veces el docente

mayoria de veces ellos se sintieron
motivados para aprender y cantar
la cancidn, esto hace referencia a

que los estudiantes fueron
motivados con diferentes
estrategias empleados por el
docente.

En la tercera pregunta 11 de ellos
han marcado que la mayoria de
veces el docente investigador ha
analizado las expresiones que se
encuentran en la cancion; esto
quiere decir que el docente a
usado las expresiones dentro de un
contexto para que los estudiantes
puedan interiorizar lo aprendido.
En la cuarta pregunta 9 de ellos
han marcado que la mayoria de
veces han identificado el mensaje
que transmite la cancidn; esto
hace referencia a que el docente ha
dado a conocer el contexto de la
cancion a los estudiantes.

En la quinta pregunta 6 de ellos
han marcado que conocen
regularmente el panorama de la
masica  contemporanea;  esto
quiere decir que antes no habian
escuchado sobre este tipo de
canciones que se les presento para
que lo aprendan.

En la sexta pregunta 9 de ellos
han marcado que la mayoria de
veces han aprendido la correcta
entonacion de frases o palabras de
la cancidn, esto hace referencia a
que el docente se ha asegurado
que los estudiantes entonces
correctamente las palabras usando
diferentes estrategias.

En la séptima pregunta 8 de ellos
han marcado que la mayoria de
veces el docente investigador uso
simbolos foneticos para temer una
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de una correcta
pronunciacion de las
palabras o frases que
aprendieron durante
los ensayos
desarrollados por el
investigador.

Finalmente, los
estudiantes al
momento de
presentar la cancion
no tuvieron
problemas de
recordar la letra, ya
que recordaron las
frases encontradas en
la cancion y en
correcto orden, ya
que se pudo
evidenciar que
cantaban sin
interrupciones y
fluidamente la

cancion. (Ver anexo
23 p. 115)

investigador uso  simbolos
fonéticos para lograr una mejor
pronunciacion de los

estudiantes, esto hace
referencia a que los
investigadores ~ usaron  los
puntos de articulacion

adecuados para aprender la
cancion.

En la octava pregunta la
docente marco que algunas
veces los docentes
investigadores han llevado a
cabo ejercicios de
mejoramiento de voz para
corregir algun defecto.

En la novena pregunta la
docente marco que la mayoria
de veces el docente
investigador uso  diferentes
recursos para mejorar la
expresion oral del idioma ingles
en la canciéon, como apoyo
visual al momento de aprender
la letra de la cancion.

En la Gltima pregunta la docente
marco que la mayoria de veces
el docente investigador
identifico el orden correcto de
las frases en los parrafos de la
cancion, evidenciandose en
aprender la cancion  por
estrofas. (Ver anexo 26 p. 117)

mejor pronunciacion; esto quiere
decir que el docente uso simbolos
fonéticos y ubico la articulacién
correcta de las  palabras
aprendidas.

En la octava pregunta 8 de ellos
han marcado que la mayoria de
veces se ha llevado a cabo
ejercicios de mejoramiento de voz
para corregir algun defecto en la
cancion; esto quiere decir que le
docente uso diferentes recursos
para mejorar la voz.

En la novena pregunta 9 de ellos
han marcado que la mayoria de
veces el docente investigador uso
diferentes recursos para mejorar la
expresion oral del idioma; esto
hace referencia a que el docente
busco estrategias.

Finalmente, en la décima pregunta
7 de ellos han marcado que la
mayoria de veces han identificado
el orden correcto de las frases en
los péarrafos de la cancion; esto
quiere decir que los estudiantes
aprendieron a identificar la
correcta sintaxis en las letras de la
cancién. (Ver anexo 27 p. 118)

En el instrumento no estructurado (diario de campo), se puede evidenciar que los estudiantes
han mejorado la expresion oral del idioma inglés, en las 3 categorias y en los instrumentos
estructurados se puede evidenciar que los estudiantes mejoraron su expresion oral en idioma
inglés; en el cuestionario el 80% de los estudiantes marcaron “la mayoria de veces”, lo cual
indica, que los alumnos estan satisfechos con la actividad realizada. Asi mismo, en el
cuestionario aplicado al docente de aula se evidencia que la mayoria de las respuestas (70%)
pertenecen a “la mayoria de veces”, este indicador es positivo e indica que los estudiantes
han mejorado la expresion oral del idioma a través de la cancion aprendida.
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5. En Cuanto al Taller para los Padres de Familia.

Taller de sensibilizacion: Cooperate for a good English Language.

Diario de Campo

Encuesta al docente

Compromiso de
Padres de Familia

El taller se planifico para las
4:30 pm. Sin embargo ningun
padre de familia se presento a la
hora indicada, después de un
plazo de tiempo, se empezo el
taller con un sol padre de
familia a las 5.30pm, el taller
tuvo un retraso de 1 hora y
media (ver anexo 24 p. 116);
éste fue llevado a cabo por la
docente investigadora; donde se
explic6  la importancia de
aprender el idioma inglés como
segunda lengua y siendo el
objetivo principal involucrar a
los padres de familia para que
motiven y apoyen a sus hijos a
aprender el idioma inglés.

Se menciono el objetivo del

taller, el proyecto de
investigacion, los objetivos
finales a alcanzar en el

proyecto, las actividades que se
realizaron cada mes, la
importancia de integrar a los
padres de familia y que puedan
motivar a sus hijos a aprender y
comunicarse en el idioma
inglés; se brindo6 estrategias de
acompafiamiento y cooperacion
para el apoyo de sus hijos desde
el  hogar, debiendo estar
pendiente de las actividades que
el docente programe para cada
subtarea y tarea final de cada
mes.

Al final del taller se brind6 un
compromiso para cumplir con

En la encuesta aplicado al
docente investigador del area
de inglés, se obtuvo los
siguientes resultados:

En la primera pregunta el
docente responde que el taller
fue organizado para los padres
de familia y  estuvo
programado para las 4.30pm,
pero se inicié a las 5.30pm.;
teniendo un retraso de 1 hora
y media.

En la segunda pregunta el
investigador respondié que la
invitacion fue hacia todos los
padres de familia del aula, sin
embargo solo se present6 una
madre de familia.

En la tercera pregunta el
investigador respondié que la
evidencia de que los padres de
familia han sido motivados
fue el compromiso que acepto
en este caso la madre de
familia que asistio6 al taller.
En la cuarta pregunta el
investigador respondi6 que el
propésito del taller fue claro y
preciso para la madre,
resolviendo las dudas e
inquietudes de la madre en
todo momento.

En la quinta pregunta el
investigador respondi6 que se
brind6é a la madre de familia
estrategias que deberia seguir
para colaborar con su hijo en

Se evidencio solo un
compromiso, debido a
que una sola madre de
familia se presentd al
taller programado vy
esta situacion fue una
dificultad para
involucrar a los padres
de familia de los
estudiantes del tercero
“A” ; para los demas
padres que no
asistieron al taller, se
les envid con sus hijos

el compromiso para
que tengan
conocimiento de las
actividades que se
desarrollaran para el
proyecto de
investigacion y se
enteren  sobre las
diferentes actividades
que se van a
desarrollar en los

meses siguientes; éstos
compromisos  fueron
devueltos por los
padres de familia con
firma y numero de sus

documentos de
identidad.

Fueron pocos los
estudiantes que
devolvieron los
COmMpPromisos
firmados por  sus
padres; pero no se
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las estrategias que se fueron
dadas en el taller por la docente
investigadora, aceptando asi el
compromiso 'y estando de
acuerdo en lo planteado por la
investigadora.

El dnico inconveniente que se
presento en el taller fue que solo
se presentd una madre de
familia de los 14 estudiantes del
3ro “A” de la LE. teniendo asi

el aprendizaje del idioma
inglés desde su hogar.

En la ultima pregunta el
investigador respondié que el
unico gran inconveniente fue
la inasistencia de la gran
mayoria de los padres de
familia al taller organizado
por los docentes
investigadores, ya que se
presentd una sola madre de

corrobord si los padres
de familia entendieron
el propdsito de los
compromisos ya que
no asistieron al taller
que los investigadores
llevaron a cabo la
fecha prevista.

(Ver anexo 25 p. 116)

como resultado un solo
compromiso, sin embargo el
taller se llevd a cabo con
normalidad. (Ver anexo 24 p.
116).

familia. (Ver anexo 13 p. 109)

Fue necesario que el taller se lleve a cabo para que los padres de familia estén
involucrados en cuanto al aprendizaje de sus hijos en el idioma extranjero (ingles) y para
que conozcan el motivo y los objetivos que la investigacion involucra; en el taller se
motivo a la madre de familia, se dio a conocer la importancia del idioma ingles en la vida
de los estudiantes y se le brindo algunas estrategias de acompafiamiento y cooperacion
desde su hogar.

El problema fue que al taller solo se present6é una madre de familia, esto fue una dificultad
porque el proposito era que todos los padres estén involucrados al 100% en las actividades
de investigacion, para el mejoramiento del idioma ingles de sus hijos; pese a esta situacion
la mayoria de estudiantes participaron en las tareas realizadas cada mes como tareas
finales.

6. En Cuanto al Relato de la Experiencia
6.1 Logros y lecciones aprendidas.

Los resultados de la presente investigacion demuestran los beneficios que se
consiguieron con todos los involucrados en el proyecto, el logro primordial que se
alcanzé fue que los estudiantes se expresaran oralmente en el idioma inglés utilizando
un enfoque basado en la accion. Asimismo, la aplicacion de este enfoque logro
profundizar los conocimientos de los investigadores sobre la linglistica aplicada y su

ejecucién en la practica.
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Por otra parte, EI enfoque que se aplicd para mejorar las dificultades de los
estudiantes desarrolla todas las habilidades comunicativas en la lengua extranjera, la
comprension y la expresion oral (listening - speaking) confluyen de manera permanente
durante la comunicacion; en las tres tareas ejecutadas se aprecio que la lectura y la
escritura también formaban parte de la actividad, aunque no estaban consideradas dentro
del objetivo a lograr.

En el marco de las caracteristicas de la investigacion accion se observé claramente
que este tipo de investigacion es sumamente flexible a los cambios que puedan
presentarse durante su ejecucion, el proyecto partio con actividades planificadas desde
la perspectiva de los aplicadores, sin embargo, en el transcurso de su aplicacion algunos
de esas actividades previamente planificadas cambiaron de acuerdo a la realidad de los

estudiantes y en el contexto en que se desarrollo.

6.2 Dificultades y soluciones.

Durante la aplicacién del proyecto de investigacion se presentaron varias
dificultades, los cuales, de alguna manera alteraron el plan de accion previamente
disefiado. El primer problema fue la distribucion de los estudiantes en dos secciones
diferentes justo en el afio académico en que se aplicaria el plan de mejora. A esto se

decidi6 optar por la seccion “A”.

La otra dificultad se present6 cuando la institucion educativa fue establecida como
Jornada Escolar Completa JEC en el presente afio, el JEC conlleva el area de inglés con
el sistema English Discovery Online EDO, el cual, esta disefiado, planificado y tiene
una supervision mensual en su ejecucion; el sistema de control de EDO no permitio la
ejecucion concadenado con el plan de accidn establecido por los aplicadores. Ademas,
el horario del presente afio escolar no fue tan favorable para los aplicadores, el dia
establecido para la aplicacion eran los dias lunes a la primera hora cademica, por las
actividades protocolares del primer dia se perdia varios minutos en el area de inglés, en
consecuencia los minutos establecidos para la aplicacion. También, hubo varios
feriados, actividades extracurriculares, etc. dentro de este dia que perjudicaron las
aplicaciones. A esto, se gestiono6 horas de otras areas y se intento recuperar el tiempo de

las aplicaciones.

La otra dificultad mayor fue gestionar el apoyo de los padres de familia en las
actividades establecidas para mejorar las dificultades, de expresion oral en el idioma
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inglés, que sus menores hijos presentan, en el taller organizado para los padres de familia
solo se present6 impuntualmente un padre de familia, una clara evidencia de la falta de

compromiso que los padres tienen sobre la educacion de sus hijos.

Una de las tareas, planificadas en el plan de accion general, no fue llevado a cabo
debido a dificultades que se presentaron por parte de los aplicadores; el factor salud fue
el que impidid a los investigadores a realizar la tarea “ Ir a un restaurante” y las

constantes suspensiones de las horas académicas en los dias de las aplicaciones.

7. En Cuanto al Nivel de Impacto.

En cuanto a los resultados de la investigacion, se ha obtenido que los estudiantes del
tercero grado “A”, han mejorado en el aspecto comunicativo del idioma inglés
(expresion oral), esta mejora se ha evidenciado en las tareas ejecutadas al final de cada
unidad; estas tareas permitieron que ellos puedan desenvolverse en diferentes
situaciones comunicativas significativas, como: realizando una agenda personal,

comprando en un mercado alimentos y presentando una cancion.

Por otro lado, el docente del area de inglés muestra su satisfaccion con la mejora que
obtuvieron los estudiantes que se evidenciaron en las tareas finales, facilitando el tiempo
necesario para realizar las aplicaciones y/o actividades programadas, y apoyando con la
disciplina del aula, mientras los investigadores aplicaban las propuestas; el docente vio
con agrado lo que se ha trabajado durante el proceso ensefianza-aprendizaje.

Por Gltimo, los docentes investigadores han quedado complacidos de haber realizado
la investigacion con el grupo escogido, ya que se ha demostrado que las actividades que
se realizaron para mejorar la expresion oral han dado buenos resultados, por lo tanto,
los estudiantes se han desenvuelto adecuadamente para las diferentes situaciones

comunicativas significativas.
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8. Conclusiones

Como conclusién general; el Enfoque por Tareas es una metodologia didactica
motivadora apropiada para mejorar la expresion oral en el idioma inglés en los
estudiantes del tercer grado “A” nivel secundario de la Institucion Educativa Parroquial

José Caruana - Cayma.
Como conclusiones especificas:

1. Al inicio de la investigacion, los estudiantes no alcanzan el inicio del nivel Al en la
expresion oral en el idioma inglés.

2. El taller “Inspiring English”, realizado al inicio de las unidades o tareas finales
programadas, elevo la motivacion de los estudiantes para participar en las actividades
programadas La motivacion fue transversal en proceso de la investigacion por las
caracteristicas del enfoque aplicado.

3. Los padres de familia, cuyos hijos estan involucrados en la investigacion, no estan
interesados en cooperar con las actividades programadas en el area de inglés. A
excepcion de un solo padre de familia el resto no asistio al taller de sensibilizacion.

4. El Enfoque por Tareas permite incrementar situaciones comunicativas significativas
en el area de inglés. El docente junto con los estudiantes plantean las tareas finales
que realizaran.

5. La aplicacion de las tareas de apoyo linguistico ayuda a los estudiantes a utilizar
estrategias para la adquisicion de vocabulario.

6. La aplicacion de las tareas de apoyo linguistico ayuda al docente a corregir la
inexacta articulacion del 6rgano fonador de los estudiantes en la emision de palabras
y enunciados.

7. La aplicacion de las tareas de apoyo linguistico ayuda a disminuir la interferencia
sintictica de la L1 en la LE de los estudiantes.

8. Por ultimo, la expresion oral de los estudiantes en el idioma inglés, al término de las
tareas finales, mejoraron en el nivel Al; mediante la aplicacion de las tareas de

comunicacion significativas.
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9. Sugerencias

Primero: Se sugiere a los docentes, quienes hacen investigacion, utilizar instrumentos
cualitativos y cuantitativos para recolectar datos de problemas identificados y resultados

obtenidos despues de la aplicacion de las propuestas.

Segundo: Sugerimos a los docentes, de cualquier area, realizar talleres de motivacion

antes de cada unidad de aprendizaje para los estudiantes.

Tercero: Sugerimos a los docentes no utilizar citaciones para reunir a los padres de

familia, se debe tomar otras estrategias para convocarlos.

Cuarto: Se sugiere a los docentes del area de inglés utilizar situaciones comunicativas

reales, para que el area de inglés genere interés y sea significativo para los estudiantes.

Quinto: Sugerimos al docente del &rea de inglés aplicar las tareas de apoyo linglistico
para ayudar a los estudiantes a utilizar estrategias para la adquisicion de vocabulario,
corregir la inexacta articulacién del 6rgano fonador y disminuir la interferencia sintactica

de la lengua meta.

Sexto: Finalmente, se sugiere a los docentes del area de inglés aplicar el enfoque por
tareas, en el proceso de ensefianza-aprendizaje, para la adquisicién de la lengua
extranjera; puesto que, este enfoque abarca las cuatro destrezas fundamentales de la
lengua, expresion y comprension oral y expresion y comprension escrita. Ademas, porque
todo el esfuerzo de la ensefianza se parte y concentra en los intereses reales de los

estudiantes.

91



Referencias

Bafiuelos, C. (s.f.) Un estudio sobre la produccién oral del idioma inglés. Facultad de
Idiomas UABC. Tijuana México. Recuperado de http://idiomas.ens.uabc.mx/

plurilinkgua/docs/v4/1/Carolinaunestudio.pdf

Bigot, M. (s.f.). Apuntes de linglistica antropoldgica. Universidad Nacional de Rosario. pp.
103.125. Recuperado de http://www.academia.edu/7455098/Margot_Bigot_Apuntes
_de_ling%C3%BC%C3%ADstica_antropol%C3%B3gica

Borja, C. (2014) Las actividades ludicas y su incidencia en la expresion oral de los
estudiantes (Trabajo de Grado). Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion.
Universidad Técnica de Ambato. Ecuador.

Buitrago, S., Ramirez, J., y Rios, J. (2011) Interferencia lingiistica en el aprendizaje
simultaneo de varias lenguas extranjeras. Revista Latinoamericana de Ciencias

Sociales, Nifiez y Juventud, pp. 721 - 737. Colombia.

Campbell y Rutherford (2000) Language Teaching Methods. Office of English Language
Programs Materials Branch. Washington, D.C. 20547.

Cantero V. (2011) La ensefianza de segundas lenguas a traves de tareas: una propuesta
didactica para 1° de ESO bilingie. Tendencias Pedagdgicas N° 17. Universidad Pablo
de Olavide. Recuperado de https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/3653773.pdf.

Diaz R. (2005). La mdsica espafiola en clase de E/LE: una propuesta didactica.
Interlinguistica. pp. 299-310. Universidad de Malaga. Recuperado de http://www./
Dialnet-LaMusicaEspanolaEnClaseDeELE-2514226.pdf

Doval, 1., y Solifio M. (1998) gramatica y comunicacion: ¢conceptos antitéticos?. Centro
Virtual Cervantes. Universidad de Santiago. Recuperado de http://cvc.cervantes.es
/ensenanza/biblioteca_ele/asele/pdf/09/09_0378.pdf

Estaire, S. (s.f.) La ensefianza de lenguas mediante tareas: principios y planificacion de
unidades didacticas. Enfoque por Tareas y ensefianza de EL2 en Educacion de
Personas Adultas. Tareas EPA. Recuperado de http://catedu.es/tarepa/fundamentacion
/03_tareas_Sheila.pdf

92


http://idiomas.ens.uabc.mx/
http://www.academia.edu/7455098/Margot_Bigot_Apuntes
http://cvc.cervantes.es/
http://catedu.es/tarepa/

Estrada, X. (2014) El conocimiento lexical del inglés en la expresion oral de los estudiantes
(Trabajo de Grado). Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de La Educacion.

Universidad Central del Ecuador. Quito.

Fernandez, E. (2000) Transferencias e interferencias en el aprendizaje de una segunda
lengua. Encuentro. Revista de Investigacion e Innovacion en la clase de idiomas.
Universidad de Cordoba. pp. 106-112. Recuperado de
http://www.encuentrojournal.org/textos/11.12.pdf

Fernéndez, S., y Navarro, A. (2010) Enfoque por tareas: Propuestas Didacticas. Coleccion
complementos serie didactica. Consejeria de Educacion de la Embajada de Espafia.

Prol Grafica e Editora.

Garcia, M. (2009) Estrategias de ensefianza de vocabulario, un camino hacia el incremento
del Iéxico en inglés. Universidad Pontificia Bolivariana, Seccional Monteria
Colombia.  Recuperado  de  http://www.mdp.edu.ar/humanidades/pedagogia/
jornadas/jprof2015/ponencias/garciacastaneda.pdf

Gerald, K. (2000) How to teach pronunciation. Pearson Education Limited. Logman.

Inglaterra. Recuperado de www.logman.com

Gobierno de Cantabria (2014) Guia para el profesor aplicador evaluador. Pruebas
estandarizadas inglés. Cantabria. Recuperado de http://educantabria.es/docs/lenguas_
extranjeras/4%C2%AA_ESO 2 guia_docentes_ingl.pdf

Hernéndez, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2006) Metodologia de la Investigacion. McGraw-

Hill Interamericana Editores S.A. Cuarta Edicion. México D.F.

Instituto Cervantes (Trad. 2002) Marco Comun Europeo de Referencia para las Lengua:
Aprendizaje, Ensefianza y  Evaluacion. Madrid. Recuperado  de

http://cvc.cervantes.es/obref/marco

Iruela, A. (s.f.) ¢Qué es la pronunciacion? redELE Revista electronica de didactica.
Universidad de Barcelona.

Ivic, 1. (1999). Lev Semionovich Vygotsky. Recuperado de http://www. ibe. unesco.

org/fileadmin/user_upload/archive/publications/Think

93


http://www.mdp.edu.ar/humanidades/pedagogia/
http://educantabria.es/docs/lenguas_

Maati, H. (2001) El enfoque comunicativo, una mejor guia para la practica docente. p. 102-
120. Recuperado de http://encuentrojournal.org/textos/12.17.pdf

Malinowski, M. (2014) Interferencias de una segunda lengua en el estudio del espafiol como
lengua extranjera. Centro Virtual Cervantes. Recuperado de

http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/asele/pdf/11/11_0493.pdf

Marins de Andrade, P. (2010). Estrategias de aprendizaje y desarrollo de la motivacion: un
estudio empirico con estudiantes de E/LE brasilefios. Centro Universitario de Brasilia
— UniCEUB. pp. 141-160. Recuperado de http://hdl.handle.net/10481/31958

Martin, S. (2009) La revision del concepto de vocabulario en la gramética de ELE. Did4ctica
del Espafiol como Lengua Extranjera. Recuperado de http://marcoele.com/descargas/

expolingua_1999.martin.pdf

Mendez, J. (2007) El enfoque por tareas como propuesta metodologica para la ensefianza del
inglés como lengua extranjera (Tesis de grado) Facultad de Ciencias de la Educacion.

Universidad de la Salle. Bogota

MINEDU (2009) Marco de trabajo. Evaluacién Censal de Estudiantes (ECE) Segundo
grado de primaria Cuarto grado de primaria de IE EIB. Recuperado de

www.2minedu.gob.pe/umc

Murillo, F. (2010-2011). Investigacion Accion. Métodos de investigacion en Educacion
Especial 32 Educacion Especial. Recuperado de
https://www.uam.es/personal_pdi/stmaria/jmurillo/InvestigacionEE/Presentaciones/C

urso_10/Inv_accion_trabajo.pdf

Oster, U. (2009) La adquisicién de vocabulario en una lengua extranjera: de la teoria a la
aplicacion didactica. Facultad de Ciencias Humanas y Sociales. pp. 33-50. Recuperado
de http://www.ugr.es/~portalin/articulos/PL_numero11/2%20U%200ster.pdf

Portero, B. (2015) La comprension lectora y la expresion oral en los nifios de cuarto afio
educacion basica (Trabajo de Graduacion). Facultad de ciencias humanas y de la

educacion. Universidad Técnica de Ambato. Ecuador.

Quintero J. (sf). Teoria de las necesidades de Maslow. Universidad Fermin Toro Venezuela.

Recuperado de http://paradigmaseducativosuft.blogspot.com/

94


http://encuentrojournal.org/textos/12.17.pdf
http://hdl.handle.net/10481/31958
http://marcoele.com/descargas/
http://www.2minedu.gob.pe/umc

Recino, U., Laufer, M. (2010). Aprendizaje basado en tareas en la ensefianza comunicativa
de lenguas extranjeras. Edumecentro. Santa Clara. Recuperado de
http://www./Dialnet-GlosarioDelnglesMedicoUnaRespuestaALasNecesidadesD
4042121%20(1).pdf

Rey, M. (2013-2014) La ensefianza del inglés a través del enfoque por tareas (Trabajo fin de

grado). Facultad de Educacion de Palencia. Universidad de Valladolid.

Roca, J., Valcarcel, M., y Verdu M. (1990) Hacia un nuevo paradigma en la ensefianza de
idiomas modernos: El enfoque por tareas. Universidad de Murcia. p. 25-46.
Recuperado de https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=117709

Soriano, A., y Mejia, A. (2004) Evaluacion de la comunicacion oral en el nivel basico de la
licenciatura en idioma inglés (Tesis). Facultad de Jurisprudencia y Ciencias Sociales.

Universidad Francisco Gavidia. El Salvador

Torres, J. (2001) Las actividades en los manuales de pronunciacion de inglés como lengua

extranjera. (Tesis doctoral). Biblioteca Phonica. Universidad de Barcelona. Espafia.

Varén, A. (2014) Fosilizacion y Adquisicion de Segundas Lenguas ASL. Recuperado de
http://human.kanagawa-u.ac.jp/gakkai/publ/pdf/n0166/16609.pdf

Véazquez, M. (2009) Aplicaciones préacticas del enfoque por tareas. Didactica del espafiol
como lengua extranjera. Instituto Cervantes de Roma. pp. 237-262. Recuperado de

http://marcoele.com/descargas/expolingual996_ vazquez.pdf

Vivanco, V. (2001) La adquisicion de vocabulario en una segunda lengua: Estrategias
cognitivas y lazos afectivos. Encuentro Revista de investigacidn e innovacion en la
clase de idiomas. pp. 177-187. Recuperado de
http://encuentrojournal.org/textos/12.17.pdf

Vivar, M. (2013) la motivacién para el aprendizaje y su relacion con el rendimiento
académico en el area de inglés (Maestria en Educacion). Facultad de Ciencias de la
Educacion. Universidad de Piura. Piura.

95



Anexo 01: Arbol de Problemas

Anexos

Inadecuado
uso de la
sintaxis

en el
idioma ingles.

Inadecuada
pronunciacion
en el
idioma inglés.

Escaso manejo de
léxico

para expresar ideas

en el idioma inglés.

Baja
Motivacion
en el proceso de
aprendizaje
del area de
inglés.

Dificultades de expresion oral en inglés, nivel A-1,
de los estudiantes del tercer grado “A” de educacion secundaria
de la Institucion Educativa Parroquial José Caruana — Cayma.

Constante
interferencia
de la estructura
delalL1enlaLE

de los estudiantes.

Inexacta
articulacion del
organo fonador

de los estudiantes
en el idioma
inglés.

Insuficiente
aplicacion de
estrategias
para la
adquisicion de
vocabulario
en el idioma inglés.

Escasas
situaciones
comunicativas
significativas
aplicados
por el docente
en el area
de inglés.

Insuficiente cooperacion de los padres de familia
en el area de inglés.
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Anexo 2: Arbol de Objetivos

Adecuado
uso de la
sintaxis

enel
idioma inglés.

Adecuada
pronunciacion
en el
idioma inglés.

Manejo adecuado
de
léxico
para expresar ideas
en el idioma inglés.

Motivacion
en el proceso de
aprendizaje
del area de
inglés.

Mejorar la expresion oral en inglés, nivel A-1,
mediante la aplicacion del enfoque por tareas
de los estudiantes del tercer grado “A” de educacion secundaria
de la Institucion Educativa Parroquial José Caruana — Cayma.

Disminuir
interferencia
de la estructura
delalL1enlalLE

de los estudiantes.

Corregir la
articulacion del
organo fonador

de los estudiantes
en el idioma
inglés.

Aplicar
estrategias
parala
adquisicion de
vocabulario
en el idioma ingles.

Incrementar
situaciones
comunicativas
significativas
en el area
de inglés.

Gestionar la cooperacion de los padres de familia
en el area de inglés.
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Anexo 3: Cuestionario sobre la valoracién de la motivacion en el area de inglés.

CUESTIONARIO

Valoracion de la Motivacion

Grado: Fecha:

Escribe la letra “V” si consideras la respuesta como verdadera y
escribe la letra “F” si consideras la respuesta como Falsa

PREGUNTAS RESPUESTAS (W, F)

1.- Pongo mucho interés en lo que hacemos en
clase.
2.- Estoy “en las nubes” durante las clases.

3.- Durante las clases, deseo con frecuencia que
terminen.

4.- Pongo gran atencién a lo que dice el
profesor.

5.- Habitualmente tomo parte en las discusiones
o actividades que se realizan en clase.

6.- Me distraigo en clase haciendo garabatos,
hablando con mis compaiieros/as o
pasandome notas.

7.- En ocasiones, soy yo el que expongo a mis
compaiieros/as el trabajo realizado en
clase.

8.- En clase, suelo quedarme medio dormido.

9.- En mi clase realizo trabajos extra por mi
propia iniciativa.

10.-En clase me siento a gusto y bien.

Valoracién e interpretacion:
Se concede un punto a cada respuesta que coincida con la valoracion siguiente:

v 2F 3F 4V  5F 6F v  8F 9v 10V
De cero a tres puntos: el alumno no estd motivado para trabajar escolarmente. Es
importante averiguar la causa de esta falta de motivacion.
De cuatro a seis puntos: alumnos que no pueden calificarse de apaticos, pero que tampoco
alcanzan un buen nivel de motivacion. En estos casos, es importante alentar al alumno
para que sea capaz de conseguir su éxito escolar.
De siete a diez puntos: un alumno motivado, es capaz de esforzarse tanto en aquello que
es de su interés y agrado, como en aquello que carece de interés para él.
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Anexo 4: Cuestionario de expresion oral en el area de inglés (docente).

CUESTIONARIO

Evaluacion de la Expresion oral

Cayma, 26 de Mayo del 2016

Objetivo:

Indagar si se cuenta con un sistema establecido para la evaluaciéon de la comunicacion oral en el nivel
basico del area de Inglés en el Tercer Grado “A”. Esto contribuira a reforzar nuestro trabajo de graduacién
con el tema: “Mejorando la expresion oral de los estudiantes del tercer grado “A” de la |.E.P. Jose
Caruana”

INDICACIONES:

Estimada docente a continuacion le haremos una serie de preguntas para las cuales le pedimos nos
proporcione sus respuestas de una forma veraz y objetiva. De antemano le aseguramos que seran
manejadas con mucho profesionalismo, discrecién y confidencialidad.

1.-  ¢Segun su experiencia en la |.E. Parroquial José Caruana, existe un sistema establecido para la
evaluacion de la comunicacién oral en el nivel basico?

Si No
2.- ;Considera que la forma de evaluacién de la comunicacion oral en el nivel basico es?.
Solo Escrito Solo Oral Ambos

3.-  ¢Qué instrumentos utiliza para la evaluacion de la comunicacion oral?

4.- ;Con qué fluidez, seguridad y pronunciacién se comunican los estudiantes cuando se les asigna una
tarea de un tema especifico?

Excelente Bueno Malo
5.- ¢ Cuando expone un tema en inglés, los estudiantes comprende a lo que usted se refiere?
Si No

6.- ¢Cuando el estudiante expone un tema toma en consideracion el orden en que expresan sus ideas?

Si No
7.- ¢ Proporciona a los estudiantes temas especificos para desarrollarlos o exponerlos en forma
creativa?
Si No

8.- ¢Alinicio del desarrollo del area administra un examen de diagnostico para determinar el nivel de
conocimiento que posee el estudiante sobre dicha materia?

Si No

9.- ¢Elinstrumento de evaluacion que se utiliza, lo establece la Institucion Educativa?
Si No

10.- ¢En el desarrollo de las clases permite temas de discusién o debates?
Si No

11.- ¢ A qué aspecto le da mayor énfasis en la evaluacion del Idioma Inglés?

Oral Escrito
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Anexo 5: Cuestionario de expresion oral en el area de inglés (estudiante).

CUESTIONARIO
Evaluacion de la Expresion oral

Grado: Tercero “A”
Cayma, 26 de Mayo del 2016

INDICACIONES:
A continuacion se le presenta un cuestionario con una serie de preguntas para las cuales se le
suplica proporcione respuestas de forma veraz y objetiva. De antemano se le asegura que seran
manejadas con profesionalismo, discrecién y confidencialidad.
1.-  ¢Conoce el sistema de evaluacion para la comunicacion oral en el area de Ingles?

Si No

2.-  Con qué fluidez, seguridad y pronunciacién se comunican los estudiantes cuando dejan tarea
de un tema especifico?

Excelente Bueno Malo

3.- ¢Cuando el docente expone un tema en Inglés, Usted comprende a lo que se refiere el
docente?

Si No

4.- ;Cuando tu expones un tema en Inglés el docente toma en consideracion el orden en que
expresas las ideas?

Si No
5.- ¢ Te proporciona el docente un tema especifico para desarrollarlo en forma creativa y
exponerlo?
Si No

6.- ¢Alinicio de la carrera, se le administr6 algun examen oral de conocimientos?
Si No

7.- ¢ En el desarrollo de su area se le ha administrado un examen para determinar el nivel de
conocimiento que posee del idioma Inglés?

Si No
Si su respuesta es afirmativa
8.- ¢En qué nivel de inglés se encuentra?
Basico Intermedio Avanzado Superior
9.- ¢En el desarrollo de las clases el maestro permite temas de discusion o debate?
Si No
10.- ¢El docente, a qué aspecto le da mayor énfasis en la evaluacion del idioma inglés?

Oral Escrito
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Anexo 6: Guia de entrevista sobre la expresion oral (docente).

Entrevista para evaluar la metodologia de la produccion oral

Nombres y Apellidos:

Docente del tercer grado: seccion “A” 02 de Junio del 2016

AULA
Explique brevemente caracteristicas de la clase: edad, nivel, numero de alumnos, etc.

ORGANIZACION
a) Tipos de interaccion.
Maestro /alumno.
Alumno/alumno.
b) Tipos de actividades: Didlogos, entrevistas, conversaciones, presentaciones etc.
¢) ;Cuantas veces se utiliza el recurso de trabajar en: Presentaciones
Individuases
Pares
Grupos

MATERIALES
a) Tipos de materiales: ej. Autentico, no autentico. Describa.

b) ;Cuantas actividades son de practica controlada?

¢) ¢Cuantas veces se presenta la oportunidad de practicar la fluidez del idioma?

d) (Cuantas veces la practica oral esta dirigida para producir funciones del idioma?
e) ¢ El estudiante practica las pausas, el ritmo, entonacion?

d) Hay correcciones cuando hay errores?
Si No

g) El docente expone a los estudiantes a diferentes situaciones para producir el idioma?
Si No

Si es, SI cuantas veces............

i) Tienen los estudiantes oportunidades de hablar de temas no preparados de antemano?
Si No

J) (Que duracién tienen las actividades para hablar?
k) ¢(Que acciones lleva a cabo el docente para ayudar al estudiante a hablar?

i) El estudiantes habla de sus emociones hace preguntas, juegos, discusiones, presentaciones
preparadas, simulacion y caracterizacion de personajes?

m) ;Cuantas veces el estudiante toma la iniciativa para hablar?

n) Tiene el estudiante la oportunidad de hablar de situaciones reales?
Si No
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Anexo 7: Guia de entrevista sobre la expresion oral (estudiante).

COMUNICACION ORAL EN EL IDIOMA INGLES

Entrevista a los estudiantes incluidos en el Proyecto de Investigacion

Nombres y Apellidos:
Tercer Grado: Seccion “A” 02 de Junio del 2016

1. ;Le gusta el area de ingles o lo estudia porque lo necesita para aprobar el afio académico?

2. (Le gusta la cultura nativa del idioma?

3. ;hay ansiedad, estrés, aburrimiento al estudiar el idioma?

4. (Cuantas horas a la semana las dedica para practicar el idioma de ingles independiente?

5. (Que actividades realizas para su practicar el idioma?
ve television
lee libros en ingles

6. (En que oportunidades practicas el idioma ingles oralmente?
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Anexo 8: Rubrica de evaluacion para la expresion oral en inglés.

Hoja de toma de notas para la calificacion de: Expresion y Comprension Oral

ORAL EXAM: RATING SHEET

Student’s name:

Group: Examiner:
Topic Date:
TASK FULFILMENT
Very good (4)
Good (3)
All right )
Weak (1)
Very poor (0)
FLUENCY AND INTERACTION
Very good (4)
Good (3)
All right (2)
Weak (1)
Very poor (0)
GRAMMATICAL COMPETENCE
Very good (4)
Good (3)
All right (2)
Weak (1
Very poor (0)
VOCABULARY
Very good (4)
Good (3)
All right (2)
Weak (1)
Very poor (0)
PRONUNCIATION
Very good (4)
Good (3)
All right @)
Weak (1)
Very poor (0)
Crmimsnte: TOTALS msosssd 120

103



"RLUILILL S8 UQIOBDIUNLLOD BT

‘a|qisodw 1Sed "sepeldoldeu) $898A Seyonw n_. -
Japuaidwiod ap 1ouIg uoIsusIdwod e| Jadey uspand A sana1q seisandsal e eywl| 8 BAJe] B| U0D 8pU0dSa.I0d 8S O} 0jeq
“B|nuU 1SBD Bas "U0ISaY09 LIS A SB110D Sasel) anb ‘SeonoeIUIS SRINONISS "UQIORSIBALOI | JINBas ‘sepeziuebiosap Anw seap| Anuws janiN
ugIsuaidwod ej anb uadey anb u09 anb sew assesaldxs apand 8p U019931109 A pepifajdwod |  esed sapeynauip sewss “sesned ‘9]UBA8|a.I OpIUBIUOY 100d A1ap
ugigriounuoid ap $810.418 S0UaNn|A | ou anb opioanpal ue] OLIBINGRI0A ‘pepaLieA ap 9|qelapISuod eyed sefie| uod 0jus| Anw 0s1N3SIg ‘9|qisuaidwoaul 0sInasIg
008Ul [3p 8led ‘uQISuaIdwod | sjusLLLLIAS UQITBIIUNWION Bl [I4IP BYNS3Y
10d ugrsueIdi0d 8p 0Z1aNS8 | yeynayp SeOIX| SBUOIBHLI| SB 0! "0243n)S3 3|qRIOU U0D "2aJe]) | U0D 6-8
un abixa anb eusajew enbuaj e| ap ‘seiqejed ap uQIoUaAU| B| BJUBLLIELIAS JEJD9Je Keap! SNS BSAICXT "UQIJBSIBAUOD | 91UBLL[BI0} SPUOCSALI0D 3S ON
BIOUN|JUI BPEIJE}N “UQIJBILNLLIOD *5310}09u00 A | Uapand anb sajuepiodwi saioua | unfias esed sapeynaiyp seunbly ‘sepeziuebiosap seap) |  *EInDoY
m_ Em”—mEO.hQEOQ mq.__u $310.13 mm._ﬂm_ma mew_E wm_ OCQ:E uod wmo_wuﬂ.z_m wm;:«o:&—wm .mmw:ma .ON‘_Q_._H—mw C:@_N xﬂm;
uo9 ugeIouUNUOJd Bpendapeu| a)day "opeyw| OLBINGEI0A 9p OSN |3 U3 PepaLiEA BSEIS] SBAIS90X8 U0J ‘0Jus| 0SIN0sIqQ | Opualory 9jqisusiduiod 0sinasiq
"S9]Uanoaly 0SIN2sIp |2 Jousjuew ered ‘epeubise
“BUJS]RL BNBUS| B] Bp OpRISBWIAP sauolonaday "0LRINGRIOA |9 "UQIJRIIUNWIOD B| B 0L0J Seapl Se| A UQIgRLLIOLUI ea.e] e| Jjdwna anbisuon ck-ol
elae 8S ON "UQIORIIUNWOD [B9ZOUOD OU anbune Seapl Jesaidxa UBJI9JR OU SO0]S9 S810119 ©| ap ugioezjuehio sjusoYNg ‘ajusweibo| sepeziuebio usioun
©| uapidwi ou anb seiqejed se| ua eied S0S1nN2a1 ausl| "eae) Bl A 9]aW09 anbuny "Bale] A [9AIU B ‘glusLuependspe apuodsal A 9]UaLLAUBIOLNS Seap| SRung
$910.1J3 sounBe uod ajqibyalul | [8AIU |9 Bled 0lIBS8I3U OLIBINGRIOA | SOPENIaPE SEONIBIUIS SBINONIISS $ejunboid sep spusnul “sesned uod | ‘ugioese|oe eunbe Jipad anb Aey Wbu 1y
81UALUAILBIONNS UOIORIAUNUOIY [8p |01U0D 81UBIONNS BASBN|A ap ouopiadal un ezinn | enbune opinyy 8juBlSEq 0SINISI] anbune 8|gisualdwod 0sInasIq ’
“u0I9BSUAdLIO0D ‘BaJB} A [OAIU [B ‘sesned se204 “sauojuido 91-€l
ap seibajrlisa eoldy SOPBNIAPE ‘SEIIRIUIS A seyunbaid e ualq euo1oRaY ‘sepeziuefio ualq seapl
"euJalew enfiua| g| ap erouanjjui | “ssuoionadas seunbje uod anbune SBINJONJISa ap 010LIadal *Zapin|} 8|qeIoU "BaJe} B| 9p uarg
uo9 anbune seiqefed se| ua ‘eaue) el A [9AIU |3 eied un ‘SNBSS S8I0.LIS UIS U092 BS3IdXa 8S "UQIORSIBALOD sojund So| 8p eLOARW B| BIRIL poog
ugioeiounuo.ld ap sal0la soseas3 | opeidolde A opeLeA OLRINGRIOA ‘UQI9931109 3|GRIOU L0 BZINN ©| 8)usLLEpENIapE anbig 9|qIsualdwod 0sInasIq
uQIFRUOIUY A oW "SOAISBI0X9 S0SIN9A) seinpuaA A seinuy ap eidwod 0z-1LL
‘0)ua0e |9 UA eusajew enbuay | SOPEUEA 8]uaLLRIIOgIRAISA BZI|NN pae] | ap ap sojunse a1qos seyunbad e | ‘I8l |9 eled opeidoide ossiBay
®| 8D BIOUSNJUI BJNU O BSBIST *sauoionadal Aey oN “seanpiaa A [9AIL |2 ODENOAPE SEONIEIUIS ajuawepides A e10a)1ad euoIIeaY ‘sepezjueflio ajua|a9xy
seiqejed se| ap Loloeiounuoid seinJ) Jeidwoo ered opeidoide o8 IMINSA 3p O __2 _wa i UOIOBSIBAUOD B] 9)uaLLe}0a)iad uslq Anw seapl ‘ajuswieloaiad
A OpeLieA OLBINGEI0A BZINN : anbis ‘joAlu NS ap 04usq Japusidwod adey ag poofi A1ap

B]391109J BUN 8P 0SN 8JeH

un ap 03931103 0sn 8d0BH

uoIgBIOUNUOIY

02127 ollopaday

|eonewels) ououaday

uoI99LIB)U| @ ZapIn|4

uogisayon A ease]
e| B UQIoBN23pY

e ugisuairdwon A uoisaidx3y :yo1ygany

104



Anexo 9: Cuestionario para recojo de informacion sobre las tareas (colaboradores).

INSTITUCION EDUCATIVA PARROQUIAL JOSE CARUANA CAYMA — AREQUIPA

Cayma, 08 de Setiembre del 2016.
Cuestionario

Nombre del colaborador: ...
DESCRIPCION:

Los estudiantes del 3ro. “A™ de educacion secundaria fueron llevados al mercado “La Tomilla”, para vivenciar una
situacién comunicativa real en marco del cumplimiento de la segunda tarea final. Los estudiantes pudieron interactuar
oralmente entre el vendedor (docentes) y el comprador (estudiantes). El cuestionario se aplica para recoger
informacion sobre el nivel manejo del idioma inglés (expresion oral) en el contexto de la actividad.
INDICACIONES:

A continuacion se le presenta una serie de preguntas para las cuales pedimos nos proporciones sus respuestas de
forma veraz y objetiva. Estas seran manejadas con profesionalismo y confidencialidad.

1.- ;En qué nivel considera Ud. que los estudiantes del 3ro “A” se encuentran segiin el Marco Comun Europeo?
a)Al
b)A2
¢)B1
d)B2
e)C1
2.- ;(Cree Ud. que los estudiantes se sintieron motivados para comunicarse en idioma ingles en el contexto real?

Seglin su apreciacion:

3.- Los estudiantes utilizaron un vocabulario adecuado y variado para comparar frutas, verduras y carnes, esto fue:
Excelente Bueno Regular Necesitan mejorar

4.- Los estudiantes se expresaron en el idioma inglés con una pronunciacion clara y facil de entender, esto fue:
Excelente Bueno Regular Necesitan mejorar

5.- Los estudiantes hicieron un uso correcto de las estructuras gramaticales de la lengua extranjera; esto fue:
Excelente Bueno Regular Necesitan mejorar

6.- Los estudiantes intentaron expresarse oralmente solo en el idioma inglés durante la interaccion:
Siempre frecuentemente Algunas veces Raramente

7.- En la interaccion entre el vendedor y comprador, preguntaron y respondieron a cuestiones cuando fue necesario.
Siempre frecuentemente Algunas veces Raramente

8.- (Qué opina Ud. sobre el planteamiento de la situacion comunicativa real con los estudiantes en el mercado?
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Anexo 10: Rubrica para recojo de informacion de la primera tareas final.

1.- School Name
2.- Course : English
3.- Level 2 3rd. “A”
4.- Date SJuly 21st
5.- Collaborator Name :

Category

Vocabulary
4 Excellent
3 Good
2 Weak
1 Needs improvement

Syntax
4 Excellent
3 Good
2 Weak
1 Needs improvement

Pronunciation

Speak Rubric

: “LLE.P. José Caruana”

: No grammatical errors
: Minor errors that not impede communication
: Frequent errors

: Most structures incorrect

: Uses appropriate and new words and expresssions
: Appropriate vocabulary, generally good words.
: Responses one or two words in length

: No attempt totally irrelevant words

4 Excellent : Pronunciation was very clear and easy to understand
3 Good : Pronunciation was good and did not interference with communication
2 Weak : Student was slightly unclear with pronunciation at times
1 Needs improvement  : Student was difficult to understand, unclear in pronunciation
Only English
Attempts to speak English during classroom activities:
4 Always
3 Often
2 Sometimes
1 Rarely
Student Name: ___
Category Vocabulary Syntax Pronunciation | Only English | Score
11234 2|3 112(3|4|1(2|3|4
Greeting

1.- What is your name?

2.- What is your surname?

3.- Where do you live?

4.- What is your address?

5.- What is your phone number?

6.- What is your e-mail?

7.- What do you do?

Saying goodbye

How do you spell it?
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Anexo 11: Rubrica para recojo de informacion de la segunda tareas final.

SPEAK RUBRIC

1.- School Name : “l.E.P. José Caruana”
2.- Course - English
3.- Level :3rd. A
4.- Date : September 8th
Categories Vocabulary Syntax | Pronunciation| Only English A:t/:;mesrs Score
Students

112(3|4(1|2|3(4|1(2|3|4(1|2(3|4|1(2|3(4

CCASA MACHACA, Luis Cristhoper

CHIRI JIMENEZ, Rocio

CHOQUEHUANCA QUISPE, Giannely

A.

CHURA CHOQUE, Shiomara Julia

CRUZ LIMA, Erick Anderson

FLOREZ MANCILLA, Uriel Felipe

HUALLPA QUISPE, Zulema

MONTOYA QUISPE, Liseth Nayely

MORALES FLORES, Maria Del Rosari

0

PACHECO HUAYNASI, Lizeth Lucero

TRELLES CAHUANA, Stacy Tania

SALCEDO LLASA, Shantal Yennifer

YUCRA PALOMINO, Jesus Enrique

VALERIANO LAURA, Julio Cesar

Vocabulary
4 Excellent
3 Good
2 Weak
1 Needs improvement

Syntax

4 Excellent

3 Good

2 Weak

1 Needs improvement

Pronunciation

4 Excellent

3 Good

2 Weak

1 Needs improvement

Only English:

4 Always

3 Often

2 Sometimes
1 Rarely

Ask and answers questions whe

: Uses appropriate and new words and expresssions
: Appropriate vocabulary, generally good words.

: Responses one or two words in length

: No attempt totally irrelevant words

: No grammatical errors

: Minor errors that not impede communication
: Frequent errors

: Most structures incorrect

: Pronunciation was very clear and easy to understand

: Pronunciation was good and did not interference with communication
: Student was slightly unclear with pronunciation at times

: Student was difficult to understand, unclear in pronunciation

Attempts to speak English during activities

n there is a need

4 Successfully asks for information and helps other students appropriately.

3 Attempts to ask for information and often helps other students appropriately.
2 Sometimes asks for information and sometimes helps other students

1 Rarely communicates with the teacher or other students.
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Anexo 13: Guia de entrevista sobre el taller para padres de familia.

GUIA DE ENTREVISTA
SOBRE TALLER “COOPERATE FOR A GOOD ENGLISH LANGUAGE”

A continuacidn se presentan una serie de preguntas, elaboradas con el proposito de
conocer las apreciaciones sobre el taller realizado; para ello se le pide responder a
todas las preguntas con sinceridad y absoluta autonomia. Gracias por su participacion.

PREGUNTAS:

1.- { A qué hora se mici106 el taller?

2.- ;Cuantos padres de familia se presentaron al taller?

3.- {Se motivo a los padres de familia en el taller?

4.- ;El proposito del taller fue claro y preciso para los padres de familia?

5.- ;Se brindo a los padres de familia estrategias de apoyo para sus hijos?

6.- ;Se presentaron problemas o inconvenientes en el taller dictado?
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Anexo 15: fotografia de entrevistas a estudiantes.
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Anexo 17: fotografia del Role-Play.

111



Anexo 18: Fotografia del colaborador al inicio de la primera tarea.

Application Form
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Anexo 19: Agenda completada por los estudiantes en la primera tarea final.

Mocatesi L loees man’a el Rosacio

Asking Personal Information

Name Surname District Address Phone number E-mail Profession/occupation |
briyhaT Yucra Dansae Melgar | Cile Mexico | 98486 218 | LobelyTaueng | dench
Gelleen bedcede! Cayma goonilecon..
/ [ MNactin
| Sucre distact | 99 39307 Hmde\-/ay“‘ Tencher. ..
Nesto Bluacea Cagma Yttt | SeasBable !
| A Bigardo 94037 &2
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tarea final.

; primera

Anexo 20: Consolidado de notas
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Anexo 21: Consolidado de notas; segunda tarea final.
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Anexo 22: Diario de campo, segunda tarea final.
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Anexo 24: Diario de campo, taller de sensibilizacion a los padres de familia.
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Anexo 25: Compromiso de los padres de familia.
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Anexo 26: Cuestionario aplicado al docente sobre la cuarta tarea final.

INSTITUCION EDUCATIVA PARROQUIAL JOSE CARUNA — AREQUIPA
CUESTIONARIO

Nombres y Apellidos:
Docente del area de inglés. Tercero “A” 02 de Diciembre del 2016

INDICACIONES:

Estimado docente a continuacion se le presenta una serie de preguntas sobre la actividad “Cantando en
el dia del logro”, para lo cual le pedimos nos proporcione sus respuestas de forma veraz y objetiva.
Estas seran manejadas con profesionalismo y confidencialidad. Gracias por su participacion.

1.- (En la cancion “Imagine” se ha evidenciado palabras desconocidas para los estudiantes?
a) La mayoria de veces  b) Algunas veces  ¢) Muy pocas veces  d) Ninguno

2.- ; Los estudiantes fueron motivados a aprender la cancion y cantarlo por los investigadores?
a) La mayoria de veces  b) Algunas veces  ¢) Muy pocas veces  d) Ninguno

3.- (El docente investigador, ha analizado las expresiones que se encuentran en la cancion?

a) La mayoria de veces  b) Algunas veces  ¢) Muy pocas veces  d) Ninguno
4.- El docente investigador, ha identificado el mensaje que transmite toda la cancion?
a) La mayoria de veces  b) Algunas veces  ¢) Muy pocas veces  d) Ninguno
5.- (Los estudiantes del 3ro “A”, conocen mejor el panorama de la musica contemporanea?
a) La mayoria b) Algunos ¢) Muy pocos d) Ninguno
6.- ;Los estudiantes han pronunciado adecuadamente las frases o palabras de la cancién?
a) La mayoria b) Algunos ¢) Muy pocos d) Ninguno
7.- (El docente investigador, uso simbolos fonéticos para lograr una mejor pronunciacion?

a) La mayoria de veces  b) Algunas veces  ¢) Muy pocas veces  d) Ninguno

8.- (El docente han llevado a cado ejercicios de mejoramiento de voz para corregir algin defecto?

a) La mayoria de veces  b) Algunas veces  ¢) Muy pocas veces  d) Ninguno

9.- El docente us6 diferentes recursos para mejorar la expresion oral del idioma ingles en la cancién?

a) La mayoria de veces  b) Algunas veces  ¢) Muy pocas veces  d) Ninguno

10.- (En la cancion, el docente identifico el orden correcto de las frases en los parrafos de la cancion?

a) La mayoria de veces  b) Algunas veces  ¢) Muy pocas veces  d) Ninguno
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Anexo 27: Cuestionario aplicado al estudiante sobre la tercera tarea final.

INSTITUCION EDUCATIVA PARROQUIAL JOSE CARUNA — AREQUIPA
CUESTIONARIO

02 de Diciembre del 2016

INDICACIONES:

k]

A continuacion le presentamos una serie de preguntas sobre la actividad “Cantado en el dia del logro’
para lo cual le pedimos nos proporcione sus respuestas de forma veraz y objetiva.
Gracias por su participacion.
1.- ¢En la cancion “Imagine” has evidenciado palabras desconocidas?
a) La mayoria de veces  b) Algunas veces  ¢) Muy pocas veces  d) Ninguno
.- . Te sentiste motivado(a) a aprender la cancidn y cantarlo?
2.-T tist tivad prender 1 y cantarlo?
a) La mayoria de veces  b) Algunas veces  ¢) Muy pocas veces  d) Ninguno
3.- (El docente, ha analizado las expresiones que se encuentran en la cancion?

a) La mayoria de veces  b) Algunas veces  ¢) Muy pocas veces  d) Ninguno

4.- ;Se ha identificado el mensaje que transmite toda la cancién?
a) La mayoria de veces  b) Algunas veces  ¢) Muy pocas veces  d) Ninguno
5.- {Conoces un poco mejor el panorama de la musica contemporanea?

a) La mayoria de veces  b) Algunas veces  ¢) Muy pocas veces  d) Ninguno

6.- ; Has aprendido la correcta entonacion de frases o palabras de la cancion?
a) La mayoria de veces  b) Algunas veces  ¢) Muy pocas veces  d) Ninguno

7.- ¢ El docente, uso simbolos fonéticos para tener una mejor pronunciacion?
a) La mayoria de veces  b) Algunas veces  ¢) Muy pocas veces  d) Ninguno

8.- (Se ha llevado a cado ejercicios de mejoramiento de voz para corregir algin defecto?
a) La mayoria de veces  b) Algunas veces  ¢) Muy pocas veces  d) Ninguno

9.-¢, En la cancion, el docente usé diferentes materiales para mejorar la expresion oral en inglés?
a) La mayoria de veces  b) Algunas veces  ¢) Muy pocas veces  d) Ninguno

10.- ¢ En la cancion, identificaste el orden correcto de las frases en los parrafos de la cancion?

a) La mayoria de veces  b) Algunas veces  ¢) Muy pocas veces  d) Ninguno
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Anexo 28: fotografias taller de motivacion.
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Anexo 30: fotografias taller de padres de familia
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Anexo 32: fotografias cuarta tarea final.

Anexo 33: sesiones de aprendizaje
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