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Resumen

El presente estudio es un analisis documental que busca determinar la importancia de las
habilidades sociales en estudiantes del nivel Inicial, etapa decisiva para su desarrollo
socioemocional. La investigacion se orienta por la pregunta: ;Como se determina la importancia
de las habilidades sociales en el nivel Inicial a través del analisis documental? Para responderla, se
revisaron 35 fuentes bibliograficas, hemerograficas y académicas, seleccionadas con criterios de
actualidad, pertinencia y confiabilidad. El marco tedrico se sustenta en autores como Goleman,
Bandura y Vygotsky, quienes aportan distintas perspectivas sobre la interaccion social, la
autorregulacion emocional y el aprendizaje en contextos colaborativos. A partir de ello, las
habilidades sociales se clasifican en tres subcategorias: basicas, afectivas y avanzadas. Entre ellas
destacan conductas como el saludo, la cortesia, la empatia, el trabajo en equipo, la comunicacion
efectiva y la resolucién pacifica de conflictos. Dichas competencias permiten a los nifios
relacionarse, expresar emociones, adaptarse a su entorno Yy fortalecer la convivencia.
Metodoldgicamente, se adoptd un enfoque cualitativo con técnicas como fichas de trabajo, revision
bibliografica y analisis de contenido. Los resultados evidencian que fomentar las habilidades
sociales desde la etapa preescolar contribuye al desarrollo integral, promueve el respeto mutuo y
potencia el aprendizaje colaborativo. El estudio reconoce limitaciones vinculadas al acceso
restringido a ciertas fuentes, al tiempo limitado de la practica profesional y a la experiencia
incipiente en estrategias de busgqueda documental. Sin embargo, concluye que estimular estas
competencias desde la infancia es clave para formar ciudadanos empaéticos, responsables y
emocionalmente equilibrados.

Palabras claves: Habilidades sociales, desarrollo integral, nivel Inicial, interaccion social.
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Abstract

This study is a documentary analysis that seeks to determine the importance of social skills
in early childhood education students, a decisive stage for their socio-emotional development. The
research is guided by the question: How is the importance of social skills in early childhood
education determined through documentary analysis? To answer this, 35 bibliographic,
hemerographic, and academic sources were reviewed, selected according to criteria of timeliness,
relevance, and reliability. The theoretical framework is based on authors such as Goleman,
Bandura, and Vygotsky, who provide different perspectives on social interaction, emotional self-
regulation, and learning in collaborative contexts. From this perspective, social skills are classified
into three subcategories: basic, affective, and advanced. Among them, behaviors such as greeting,
politeness, empathy, teamwork, effective communication, and peaceful conflict resolution stand
out. These competencies allow children to interact, express emotions, adapt to their environment,
and strengthen coexistence. Methodologically, the study adopted a qualitative approach using
techniques such as work cards, literature review, and content analysis. The results show that
promoting social skills from the preschool stage contributes to comprehensive development,
encourages mutual respect, and enhances collaborative learning. The study acknowledges
limitations related to restricted access to certain scientific sources, the limited time of professional
practice, and the initial experience in documentary search strategies. However, it concludes that
fostering these competencies from early childhood is essential for shaping empathetic, responsible,
and emotionally balanced citizens.

Keywords: Social skills, integral development, early childhood education, social

interaction.
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Introduccion

Los nifios del nivel Inicial se encuentran en una etapa decisiva de su desarrollo, donde la
interaccion social, la adaptacion al entorno escolar y la adquisicién de habilidades emocionales son
clave para su bienestar y aprendizaje. Las Instituciones Educativas de Inicial en Arequipa,
especialmente en las zonas urbanas, enfrentan retos particulares como los diversos contextos
familiares y culturales que tienen diferencias en el apoyo social y econémico.

En una institucion publica de nivel Inicial, se identificd que los nifios no interactian al
ingresar en el aula, omiten el saludo, se observa una deficiente falta de modales como la cortesia y
la amabilidad lo que afecta el trato entre compaferos. Ademas, durante las actividades de
aprendizaje los nifios muestran dificultad para reconocer sus emociones como la alegria, tristeza,
miedo y enojo. En consecuencia, el deficiente desarrollo de habilidades sociales basicas y afectivas,
dificulta que los estudiantes logren las habilidades avanzadas, tales como pedir ayuda cuando se
encuentran en algin problema, participar durante el desarrollo de actividades, dar y seguir
instrucciones cuando sean brindadas en aula, disculparse y convencer a los demas.

En el contexto actual, el desarrollo de las habilidades sociales en los primeros afios de vida
de un nifio es fundamental para su desarrollo integral. Los afios preescolares son cruciales en el
desarrollo social, ya que constituyen el primer contacto de los pequefios con un ambiente
socializador fuera de la familia (Zamora et al, 2011). Las experiencias vividas durante esta etapa
resultan determinantes para su futuro ajuste y desempefio en la sociedad.

En el desarrollo de la practica pedagdgica se observé que los nifios del nivel Inicial
presentan deficientes habilidades sociales en una institucion educativa, mostrando dificultad para
interactuar y cooperar con otros compareros, tienden a estar aislados y trabajar individualmente.

Ademas, se han identificado factores como la sobreproteccidn en el hogar, la falta de modelos de
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socializacion fuera del ndcleo familiar o una escasa estimulacion educativa que favorezca el trabajo
en equipo, lo que contribuye a que los nifios no desarrollen de manera adecuada estas habilidades.

El Ministerio de Educacion y UNESCO (2016), nos dice que es fundamental que el nifio
interactle de manera respetuosa con sus compafieros y su contexto social, participe en la
construccion de normas y asuma acuerdos o leyes por iniciativa propia; asimismo, pueda integrar
actividades que promuevan el bienestar comun.

Por tal razén, el desarrollo de las habilidades sociales incluye la capacidad de relacionarse
con el entorno, expresar emociones mediante un adecuado manejo de las mismas, resolver
conflictos y trabajar en equipo. El ser humano un ser social por naturaleza, de manera que estas
habilidades evolucionan con el paso de los afios, fortaleciendo su capacidad de interaccion con las
personas que lo rodean. El aprendizaje de estas habilidades se inicia desde el nacimiento a traves
del proceso de socializacién (Corrales & Schroeder, 2018)

Diversos estudios demuestran que los nifios con habilidades sociales basicas, afectivas y
avanzadas bien desarrolladas, tienden a adaptarse mejor en entornos escolares y sociales. En
contraste, la carencia de estas habilidades puede derivar en problemas para interactuar, regular
emociones como el enojo, la frustracion, la ira o la tristeza; ademas, es comun que presenten
tendencia al aislamiento, dificultad para cooperar con otros comparieros, para acatar reglas, esperar
su turno y compartir materiales.

En tal sentido, es fundamental determinar la importancia de las habilidades sociales en los
estudiantes del nivel Inicial. El proceso de identificacion, permitira desarrollar la caracterizacion
sobre las habilidades sociales basicas, afectivas y avanzadas. Este conocimiento contribuira a la
mejora de los procesos educativos y de socializacion temprana, ademas que, proporcionara a la
comunidad educativa herramientas e informacién valiosa para fomentar un ambiente de

aprendizaje inclusivo y colaborativo.
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En este punto hemos planteado las interrogantes clave que guian la investigacion sobre la
relevancia de las habilidades sociales en el nivel Inicial, sustentando el enfoque y analisis
documental realizado.

¢Como se determina la importancia de las habilidades sociales en el nivel Inicial a través

del analisis documental?

¢De qué manera se prioriza las habilidades sociales basicas en el nivel Inicial a través del
analisis documental?
— ¢De qué manera se precisa las habilidades sociales afectivas en el nivel Inicial a través del
andlisis documental?
— ¢ De qué manera se describen las habilidades sociales avanzadas en el nivel Inicial a través
del anélisis documental?
— ¢En qué medida se evalUa la importancia de las habilidades sociales en el nivel Inicial a
través del analisis documental?

A continuacion, presentamos los objetivos que orientan el estudio, estableciendo las metas
principales y especificas para comprender la importancia de las habilidades sociales en el nivel
Inicial mediante un analisis documental.

Determinar la importancia de las habilidades sociales en el nivel Inicial a través del analisis
documental.

— Priorizar las habilidades sociales bésicas en el nivel Inicial a través del analisis
documental.

— Precisar las habilidades sociales afectivas en el nivel Inicial a través del analisis
documental.

— Describir las habilidades sociales avanzadas en el nivel Inicial a través del analisis

documental.
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— Evaluar laimportancia de las habilidades sociales en el nivel Inicial a través del analisis

documental.

En la Educacion Inicial, las habilidades sociales se refieren a un conjunto de
comportamientos aprendidos que abarcan dimensiones emocionales, cognitivas y conductuales.
Estas se manifiestan durante las interacciones con sus compafieros y adultos, permitiéndoles
expresar de manera adecuada sus emociones, necesidades y preferencias, mientras respetan las
acciones y sentimientos de los demas (Caicedo et al, 2023). La importancia de desarrollar estas
habilidades, influye significativamente en el nivel Inicial porque consiste en la capacidad de
interactuar con otras personas de forma positiva, pertenezcan dentro o fuera de su circulo familiar
e integrarse a diferentes entornos educativos y actividades sociales que son fundamentales para su
desarrollo integral.

Para que un nifio logre una adecuada inclusion dentro del entorno social en el que se
desenvuelve, es fundamental que adquiera progresivamente un conjunto de habilidades que le
permitan interactuar de manera positiva con los demas. Este proceso de integracion social inicia
con el aprendizaje de conductas basicas que forman parte de la socializacion primaria, tales como
emitir una sonrisa, reir en momentos apropiados, saludar cordialmente, presentarse de forma
adecuada, solicitar favores con respeto, mantener una actitud cortés y demostrar amabilidad hacia
las personas con quienes se relaciona. A medida que el nifio crece y gana experiencia emocional,
también comienza a desarrollar habilidades afectivas que le permiten identificar, expresar y
manejar sus emociones basicas, como la alegria, la tristeza, el temor o la ira. Posteriormente, se
incorporan competencias sociales de mayor complejidad, entre las que se incluyen saber pedir
ayuda cuando la necesita, involucrarse de manera activa en distintas actividades grupales, seguir y
emitir instrucciones con claridad, pedir disculpas sinceras cuando es necesario y utilizar estrategias

para convencer o influir positivamente en los deméas. La adquisicidn progresiva de estas
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capacidades no solo contribuye al fortalecimiento de la autoestima del nifio, sino que también
mejora su capacidad de comunicacion interpersonal y facilita la adaptacion a diversas situaciones
sociales, promoviendo una participacion armonica y efectiva en la comunidad.

Entonces, para el desarrollo de las habilidades sociales en los nifios, es esencial que
aprendan a interactuar y jugar de manera positiva con los demas. Estas experiencias les ensefian a
colaborar, compartir, y resolver conflictos, lo que les ayudara a construir relaciones sanas,
desenvolviéndose adecuadamente en diversos entornos sociales a lo largo de su vida.

Este estudio representa un aporte significativo tanto para la practica pedagdgica como para
la formacion profesional del docente, ya que ofrece un analisis profundo y fundamentado sobre la
relevancia que tienen las habilidades sociales en la educacion del nivel Inicial. Al proporcionar una
vision clara y detallada de estos aspectos, se convierte en una herramienta orientadora que facilita
la eleccion y aplicacion de estrategias educativas adecuadas, permitiendo asi que los docentes
promuevan un desarrollo integral y arménico en sus estudiantes. De esta manera, se fortalece la
capacidad del educador para responder a las necesidades sociales y emocionales de los nifios,
fomentando entornos de aprendizaje mas inclusivos, respetuosos y efectivos desde las primeras
etapas de la escolaridad.

La investigacion documental sobre las habilidades sociales resulta relevante porque
favorece el crecimiento personal y profesional, al mismo tiempo que permite a las personas
establecer vinculos saludables, resolver conflictos de forma adecuada y adaptarse a distintos
contextos sociales. Su valor radica en que responde a las necesidades de la comunidad educativa
dentro del proceso de ensefianza, abordando un aspecto fundamental del desarrollo integral durante
una de las etapas mas importantes en la formacién infantil. Asimismo, se destaca su originalidad
al centrarse en el analisis de la relevancia de las habilidades sociales en estudiantes de educacion

Inicial, en una institucién donde se evidencié una limitada cantidad de estudios relacionados con
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este tema. Es pertinente porque contribuye al desarrollo integral de los nifios en una etapa
fundamental de su vida para prepararlos en los retos educativos y sociales actuales. Es viable
porque se cuenta con los medios necesarios para llevarla a cabo y se cuenta con los recursos
adecuados para su elaboracién. Tiene una connotacién pedagogica al indagar en formas de ampliar
el conocimiento sobre las habilidades sociales, con el propdsito de ofrecer estrategias practicas que
los docentes puedan aplicar en distintos contextos educativos, fomentando asi su desarrollo
integral. Asimismo, posee un valor social al contribuir a la formacion de una sociedad mas
inclusiva, armoniosa y justa. Fortalece el vinculo entre los nifios, sus familias, escuelas y todo su
entorno, contribuyendo a un bienestar colectivo y a la formacion de ciudadanos empéticos y
responsables.

El realizar esta investigacion requiere una planificacion cuidadosa para abordar la revision
documental que respalda el presente trabajo; ademas, la formulacion clara de objetivos de
investigacion permite definir los pasos de la metodologia, mediante el cual se genera una redaccién
adecuada sobre la variable.

El presente trabajo de investigacion se enmarcO en el campo tematico pedagdgico,
orientado a la comprension y fortalecimiento de las habilidades sociales en nifios en la educacion
Inicial, considerando su relevancia en contextos educativos contemporaneos. Teniendo como
objeto de estudio el analisis de las habilidades sociales en estudiantes del nivel Inicial,
considerando su desarrollo como un aspecto fundamental en la educacion infantil. El estudio se
enmarcé en el ambito temporal comprendido entre los afios 1980 y 2025, priorizando fuentes
bibliograficas con una vigencia no mayor a 5 afios, salvo aquellas de autores con reconocida
trayectoria. En cuanto al dmbito espacial, la investigacion se centré en el contexto educativo
latinoamericano. La revision documental estuvo compuesta por 35 fuentes académicas, entre

libros, articulos y tesis, seleccionadas por su pertinencia y valor tedrico.
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La presente investigacion utilizd el método documental, centrado en el andlisis de
contenido de diversas fuentes bibliogréficas relevantes para el tema abordado. El estudio se
desarroll6 bajo un enfoque cualitativo, ya que se interpretaron los datos desde una perspectiva
comprensiva, valorando el significado del contenido. El tipo de investigacion fue descriptiva, ya
que se buscé identificar, organizar y describir las caracteristicas esenciales de los conceptos
vinculados al objeto de estudio. Se seleccionaron fuentes académicas confiables y actualizadas, las
cuales fueron analizadas criticamente para construir el marco tedrico y sustentar las conclusiones
del trabajo.

El presente informe est& estructurado en cuatro capitulos; el Capitulo I: Marco Tedrico
Referencial presenta los antecedentes de investigacion y define los principales conceptos
relacionados con el tema, como habilidades sociales, comunicacion, empatia, entre otros; el
Capitulo 1I: Metodologia describe el enfoque cualitativo, el método documental y los
procedimientos de busqueda, seleccién y andlisis de las fuentes utilizadas; el Capitulo IlI:
Resultados del Analisis Documental y Hallazgos expone las categorias y subcategorias analizadas,
asi como las teorias que sustentan el estudio y una sintesis de los hallazgos mas relevantes; el
Capitulo IV: Discusion ofrece un andlisis critico de los resultados en relacion con el marco teérico
y los objetivos del estudio, incluye las limitaciones de la investigacion y plantea sus implicancias

practicas y teoricas.
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CAPITULO I
Marco Teorico Referencial
1.1. Estudios previos o antecedentes de investigacion

Corzo Orozco (2020), presenta la tesis titulada Fortalecimiento de las habilidades
sociales en los nifios de transicion a través de una propuesta pedagdgica en una institucion
publica de la ciudad de Bucaramanga. El propoésito de este estudio fue potenciar las
habilidades sociales en nifios de nivel de transicién mediante una propuesta pedagdgica
implementada en una institucion publica ubicada en la ciudad de Bucaramanga. La
investigacion se desarroll6 bajo un enfoque cualitativo y un disefio descriptivo, contando con
una muestra conformada por 22 estudiantes. Los instrumentos que se usaron fueron la
observacion y el cuestionario, validados por criterio de expertos. La conclusion del estudio,
concluye que los infantes presentaban conductas inapropiadas al relacionarse con sus pares,
impidiendo de esta manera la normal socializacion en el contexto escolar, por consiguiente, es
importante proporcionar desde la escuela espacios de formacion, desarrollo y afianzamiento
de habilidades sociales que conduzca a los estudiantes a actuar con inteligencia emocional.

Lagua Pinto (2023), presenta la tesis titulada El juego simbdlico en el desarrollo de las
habilidades sociales basicas en nifios De Educacion Inicial. El objetivo principal es examinar
el juego simbolico en relacion con el desarrollo de las habilidades sociales béasicas en nifios de
Educacién Inicial. La investigacion adopta un enfoque cuantitativo y, tras la recopilacion de
datos, se procedi6 a un andlisis estadistico. Se trata de un estudio de tipo basico, con un alcance
correlacional y descriptivo. Para recolectar la informacién se emplearon las técnicas de
encuesta y observacion. La encuesta utiliz6 como instrumento un cuestionario validado por
especialistas en educacion e investigacion, mientras que la observacion se realizé mediante

una ficha con escala valorativa propuesta por el Ministerio de Educacion, la cual obtuvo una
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confiabilidad de 0.837 segun el coeficiente Alfa de Cronbach. Estos instrumentos fueron
aplicados a una muestra de 20 nifios de entre 4 y 5 afios y a 2 docentes de Educacion Inicial.
A partir de los datos recolectados se concluye que los nifios en las categorias de las habilidades
sociales basicas empatia, autocontrol, apego y comunicacidn, tienen un nivel de adquirido, sin
embargo, mostraron dificultad en la habilidad social de resolucién de conflictos porque
durante el juego simbdlico no lograban tener una armonia entre compafieros, a cada momento
tenian desacuerdos y pequefias peleas por lo que impedia que disfruten del juego simbdlico.
Cuero et al (2025), presenta el proyecto Rincon del Arte como Estrategias Ludicas
para Fortalecer Habilidades Socio afectivas con los nifios y nifias del grado de Preescolar de
la Institucion Educativa Sefior del Mar. El proposito de este estudio fue potenciar las
habilidades socioafectivas a través de la implementacién de un "Rincon del Arte", concebido
como un espacio creativo donde los nifios y nifias pueden expresar sus emociones, relacionarse
con sus compafieros y desarrollar habilidades como la empatia, la autorregulacion emocional
y el trabajo colaborativo. La investigacion se enmarcé en un enfoque cualitativo, utilizando el
método de investigacidn-accion educativa, con un disefio descriptivo. La técnica empleada fue
la observacion y el instrumento de recoleccion de datos fue el diario de campo. La muestra
estuvo conformada por 9 nifios del nivel preescolar. A partir de los datos recolectados se
concluye que los nifios y nifias experimentaron avances en la expresion emocional, el trabajo
en equipo y la resolucion de conflictos, asi como un aumento en su confianza y autoestima. El
acompafnamiento docente fue clave para guiar estas interacciones y garantizar un entorno
seguro y enriquecedor. Asimismo, el proyecto resaltd la importancia de adaptar las estrategias
pedagdgicas al contexto rural, aprovechando los recursos disponibles y fomentando la

participacion activa de los estudiantes.
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Pérez Cuevas (2021), presenta la tesis titulada Habilidades sociales y motivacion
académica en ninos de la Institucion Educativa No 646 “Pequerios Constructores” Nuevo
Chimbote”; 2019. El objetivo fue establecer la relacion entre las habilidades sociales y
motivacion académica en nifios de 5 afios de la I.E.I. N° 646 “Pequenos Constructores” ubicada
en el distrito de Nuevo Chimbote se trabajé sobre una poblacion y muestra quedo6 constituido
por 16 nifios de cinco afios del nivel Inicial. Para la recoleccion de datos se utilizaron como
instrumentos la escala de habilidades sociales y la escala de motivacién hacia el aprendizaje
infantil. EI procesamiento de los resultados se realizé mediante estadistica descriptiva, y para
contrastar las hipdtesis se aplico la prueba no paramétrica de correlacion de Spearman,
utilizando el software estadistico SPSS version 20 y Microsoft Excel. La investigacion
desarrollada fue de tipo basica, con un disefio no experimental, de corte transversal y enfoque
correlacional. Los resultados obtenidos en la investigacion dieron cuenta que, Se establecio la
relacion entre las habilidades sociales y motivacion académica en nifios de 5 afios de la
Institucion Educativa N° 646 "Pequefios Constructores” Nuevo Chimbote, 2019, segun los
resultados de la prueba de hip6tesis Rho de Spearman cuyo coeficiente de correlacion fue de
0.537 y el nivel de significancia fue igual a 0.032 lo que permitié confirmar la relacion
estadistica entre habilidades sociales y motivacion académica.

Julca Aguirre & Julca Aguirre (2025), presenta la tesis titulada Las habilidades
sociales basicas en los nifios de 5 afios de la I.E.l. 205 Corazén de Jesus Huarmaca. El
propésito de este estudio fue identificar las habilidades sociales basicas en nifios de 5 afios de
la LE.I. 205 Coraz6on de Jesus Huarmaca. Se tratd de una investigacion con un disefio
descriptivo, cuya poblacion y muestra estuvieron conformadas por 21 nifios de la mencionada
institucion. La técnica empleada fue la observacion, utilizando como instrumento una ficha

estructurada en tres dimensiones: habilidades basicas de interaccion social, habilidades para
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establecer amistades y habilidades conversacionales. Los resultados evidenciaron que los
estudiantes de 5 afios alcanzaron un mayor porcentaje en las dimensiones de interaccion social
bésica y habilidades para las conversaciones, ubicandose en el nivel de desempefio "siempre".
Y en la dimension habilidades para hacer amigos la mayoria han alcanzado un mayor
porcentaje entre el grado de desarrollo a veces y siempre a excepcion del indicador dice cosas
positivas a sus comparieros.

Mamani Choque (2021), presenta la tesis titulada Habilidades sociales en nifios de
cuatro afios de la institucion educativa nuevo horizonte, distrito de Juliaca, provincia de San
Romén, region Puno - Per( - 2019. El objetivo de este estudio fue identificar el nivel de
desarrollo de las habilidades sociales en nifios de cuatro afios de la institucion educativa Nuevo
Horizonte. La investigacién se enmarc6 en un enfoque cuantitativo, con un nivel descriptivo
y un disefio no experimental. La poblacién estuvo compuesta por 33 nifios de cuatro y cinco
afios, mientras que la muestra se limit6 a 15 nifios de cuatro afios. Se empleé como técnica la
observacion, utilizando una ficha como instrumento de recoleccion de datos. Los resultados
revelaron que el 80% de los nifios evaluados se ubicaron en un nivel medio de desarrollo de
habilidades sociales, y el 20% en un nivel bajo. En conclusidon, la mayoria de los nifios de
cuatro afios presentan un desarrollo medio en sus habilidades sociales, mientras que una
minoria se encuentra en un nivel bajo, lo cual resalta la necesidad de implementar estrategias
pedagdgicas y fomentar normas de convivencia tanto desde el rol docente como familiar.

Cano Mac Dowall & Labarthe Salcedo (2023), presenta la tesis titulada Relacion entre
la psicomotricidad y las habilidades sociales en nifias y nifios de dos y tres afios en la Cuna
Jardin Learning Kids Arequipa — 2022. El propoésito de este estudio fue establecer la relacién
existente entre la psicomotricidad y las habilidades sociales en los nifios y nifias de dicha

institucion educativa. El tipo de investigacion fue de enfoque cuantitativo; de nivel
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correlacional descriptivo y de disefio no experimental transversal, para lo cual se aplicaron
fichas de observacion basadas en el cuestionario sobre Psicomotricidad Elaborado a partir de
Alvarez Porroa y Laurencio Santome (2015); Montes Encarnacion (2018) y el Test de
Habilidades de Interaccién Social de Abugattas (2016) a 33 nifios, los cuales 21 son hombres
y 12 mujeres. Los coeficientes de confiabilidad de los instrumentos utilizados fueron a =,899
y o = ,947, respectivamente. Los resultados del estudio evidenciaron una relacion positiva
moderada entre las habilidades sociales y las dimensiones de motricidad fina (Rho = ,412) y
motricidad gruesa (Rho = ,447). En cambio, la relacion con el indice de masa corporal fue
muy baja y no significativa (Rho = ,085). Para determinar la prueba de hip6tesis se empled la
prueba no paramétrica denominada prueba de coeficiente Rho de Spearman en concordancia
con el tamafio muestral (N=33) y se obtuvo como conclusién que, si hay una relacion estrecha
entre la psicomotricidad y las habilidades sociales, por lo que se rechaza la hipétesis nula.
Ninahuillca Cordova (2024), presenta la tesis titulada Juegos cooperativos y
habilidades sociales en nifios del nivel Inicial de una institucion educativa privada, Arequipa
2023. El objetivo de este estudio fue identificar la relacion entre los juegos cooperativos y las
habilidades sociales en nifios de nivel Inicial de una institucién educativa privada en Arequipa,
durante el afio 2023. Se tratd de una investigacion de tipo bésica, con un nivel descriptivo-
correlacional, disefio no experimental de corte transversal y enfoque cuantitativo. La muestra
estuvo compuesta por 94 estudiantes. Se utilizd la técnica de observacién y como
instrumentos, dos fichas de observacién correspondientes a cada variable. La validez de los
instrumentos fue determinada mediante juicio de expertos (un especialista tematico, un
metoddlogo y un estadistico), y su confiabilidad se evalué con una prueba piloto, obteniéndose
un coeficiente alfa de Cronbach de 0,795 para ambas variables. Los resultados concluyeron

gue existe una relacién significativa entre los juegos cooperativos y las habilidades sociales (p
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=0,000), asi como una correlacién positiva muy fuerte entre ambas variables, evidenciada por
un coeficiente Rho de Spearman de 0,837. Ademas, comparando en la estadistica descriptiva
obtuvimos que en nivel bueno el % 57 la variable Juegos cooperativos y en el mismo nivel
estaba con 72% las habilidades Sociales.

Linares Montafio (2022), presenta la tesis titulada Competencias emocionales y
habilidades sociales en nifios de cinco afios del IEI Regina Mundi, Arequipa, 2021. El presente
estudio tuvo como finalidad establecer la relacion entre las competencias emocionales y las
hablidades sociales en nifios de cinco afios de la IEI Regina Mundi, Arequipa, durante el afio
2021. Se trat6 de una investigacion de alcance correlacional, con un disefio no experimental y
de tipo transversal. EI muestreo fue no probabilistico, conformado por 70 estudiantes de cinco
afios. La técnica empleada fue la observacion, utilizando como instrumentos la ficha de
observacion de Ramos-Pinto (2018) y la lista de chequeo y evaluacion de habilidades sociales
de Goldstein (2018). Los resultados permitieron concluir que existe una relacion significativa
entre las competencias emocionales y las habilidades sociales de los estudiantes. La mayoria
mostrd un nivel medio o en proceso en cuanto a competencia emocional, y un nivel medio en
habilidades sociales. Finalmente, se comprob6 una relacion directa y significativa entre ambas
variables, con un valor p de 0.0000, inferior al nivel de significancia de 0.05.

Definicion de términos
1.2.1. Habilidades.

Monjas Casares & Gonzalez Moreno (2000) ha definido las habilidades sociales como
las capacidades o destrezas sociales especificas requeridas para ejecutar competentemente una
tarea interpersonal. Cuando se hace referencia a las habilidades, se entiende como un conjunto
de comportamientos adquiridos a través del aprendizaje. Entre ellos se pueden mencionar:

rechazar de manera asertiva, realizar una solicitud, responder un saludo, resolver un conflicto



25

con una amiga, demostrar empatia, formular preguntas, manifestar tristeza o expresar
comentarios amables y positivos hacia los demas.

Las habilidades sociales en los nifios del nivel Inicial se entienden como un conjunto
de destrezas fundamentales que les permiten relacionarse de manera adecuada, respetuosa y
efectiva con las demaés personas en su entorno. Estas capacidades implican, entre otras cosas,
la habilidad para establecer limites mediante el uso del "no" cuando sea necesario, formular
peticiones de manera clara y educada, responder correctamente a los saludos y demostraciones
de cortesia, asi como enfrentar y resolver conflictos interpersonales de forma constructiva.
Ademaés, abarcan la expresion apropiada de emociones, lo que ayuda al nifio a comprender y
comunicar lo que siente, y la capacidad de transmitir mensajes positivos que fortalezcan la
convivencia y la empatia. Todas estas competencias son esenciales para fomentar
interacciones sanas desde los primeros afios de vida, facilitando el desarrollo emocional y
social del nifio dentro de diversos contextos educativos y familiares.

1.2.2. Socializacion.

La socializacion es el proceso mediante el cual los individuos aprenden e internalizan
las normas, valores, creencias y comportamientos de la sociedad en la que viven. A través de
la socializacion, las personas se integran en la comunidad social y desarrollan su identidad,
adaptandose a las expectativas sociales. Este proceso es fundamental para mantener la
cohesidn social, ya que permite que los individuos actien de manera coordinada y contribuyan
a la estabilidad de la sociedad. Durkheim 1897, como se cit6 en Lorenc Valcarce (2014).

La socializacion es el intercambio de ciertos estilos de vida que cada persona ha tenido
0 vivido, dando pase a los nifios del nivel Inicial el poder integrarse a una sociedad y adaptarse

a ella mediante la interaccion.
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1.2.3. Interaccion.

La interaccion constituye un elemento fundamental en la psicologia social y se entiende
como la accion mutua entre los comportamientos de las personas cuando se vinculan entre si,
considerando el contexto en el que ocurre dicha relacion. "El centro del andlisis es pues la
relacién entre sistemas de comunicacion, Galindo et al., (2009) como se citd en Gonzalez
Monteagudo (2017).

La interaccién es la capacidad de dos 0 mas personas para poder interactuar y poder
relacionarse de forma reciproca, por lo tanto, a los nifios del nivel Inicial, es importante
involucrarlos en alguna actividad en comun, para que desarrollen la capacidad de mantener
una buena relacion.

1.2.4. Comunicacion.

Segun Rizo Garcia (2006), la comunicacion es una accion que se dirige siempre a otro.
Es por ello que la comunicacion s6lo puede darse en el marco del mundo de la vida cotidiana.
La accion no s6lo comunica mensajes, sino que es en ella misma significativa. La
comunicacion puede ser definida como una doble accion, ya que consta de dos elementos: una
parte de expresion que el otro tiene que interpretar; y la efectiva interpretacion de lo expresado
por parte de ese otro. Solo puede ser concebida, por tanto, si se cuenta con un “ta” al que
dirigir nuestros actos expresivos con el fin de que sean interpretados.

La estimulacién de la comunicacién en los nifios del nivel Inicial es un aspecto esencial
dentro de su proceso formativo, ya que constituye el pilar fundamental sobre el cual se
construyen tanto sus habilidades sociales como sus competencias comunicativas. Fomentar el
desarrollo del lenguaje y la expresion desde temprana edad les brinda las herramientas
necesarias para relacionarse con los demas de manera efectiva, manifestar sus ideas,

sentimientos y necesidades, y comprender las normas de interaccion propias de su entorno. A
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través de una comunicacion estimulada y guiada, los nifios logran integrarse con mayor
facilidad a los distintos grupos sociales en los que participan, ya sea en la familia, la escuela u
otros espacios comunitarios, favoreciendo asi su adaptacion, participacion activa y
construccion de vinculos positivos con sus pares y adultos.

1.2.5. Empatia.

La empatia es la habilidad de ponerse en el lugar de otra persona, lo que nos permite
reconocer su estado emocional y actuar de manera coherente para crear relaciones basadas en
el respeto. Es crucial comprender a los demas, sus emociones, necesidades y perspectivas. Sin
empatia, las relaciones serian superficiales y fragiles. Aquellos que carecen de esta
sensibilidad tienden a estar desconectados emocionalmente, siendo "ciegos” a las emociones
de los demas y, a menudo, socialmente ineptos. Goleman (1998), como se cit6 en Tortosa
Jiménez (2018)

La relacion entre empatia y habilidades sociales en nifios del nivel Inicial es
fundamental y se manifiesta cuando reconocen y comprenden las emociones de los demas,
promueve la inclusion y el respeto por los demas.

1.2.6. Inteligencia emocional.

El autocontrol emocional es un elemento clave de la inteligencia emocional. Segun
Daniel Goleman, "La habilidad de detenerse y no actuar impulsivamente se ha convertido en
un aprendizaje esencial en la actualidad". Es importante destacar que el autocontrol no solo
implica regular nuestras emociones, sino también expresarlas o moderarlas de manera
adecuada. Esta habilidad nos permite gestionar nuestras emociones de forma efectiva, evitando
que ellas nos dominen. Se trata de experimentar y expresar tanto emociones positivas como

negativas de forma apropiada. Goleman (1998), como se citd en Tortosa Jiménez (2018).



28

La inteligencia emocional en nifios del nivel Inicial se refiere a la capacidad de
reconocer sus emociones, diferenciarlas e iniciar el camino a la regulacion de las mismas. Por
ello, es necesario entender como se sienten en diferentes situaciones y establecer relaciones
interpersonales saludables que aporten a su crecimiento social y promueva una buena
convivencia.

1.2.7. Resolucion de conflictos.

Se trata de la habilidad para generar mentalmente multiples soluciones, de manera
similar a una sesion de lluvia de ideas. Este proceso permite explorar diferentes perspectivas
con libertad, evitando juicios anticipados o la autocensura. Consiste en elaborar ideas a partir
de un conjunto de posibles respuestas y comprende competencias como manejar situaciones
molestas, afrontar la adversidad, mediar, analizar y formular opciones, resistir la presion del
grupo, resolver conflictos personales y plantear alternativas viables. Esta habilidad social es
crucial en la vida diaria, ya que las interacciones con otros a menudo presentan problemas, no
necesariamente graves, que necesitan ser resueltos reconociendo errores, aciertos y soluciones.
La resolucion de conflictos, en este contexto, se convierte en una herramienta valiosa para
abordar problemas y circunstancias, permitiendo aprender y desarrollar nuevos conocimientos
0 respuestas a inquietudes, Navarro (2002), como se citdé en Salamanca Nuvan (2012).

En el nivel Inicial, los nifios empiezan a interactuar frecuentemente con sus pares,
siendo inevitable que en alguna oportunidad tengan desacuerdos. En esta etapa, la resolucién
de conflictos se va dando progresivamente, iniciando con la comprensién del problema para
después brindar alternativas de solucidn, por lo cual es importante la orientacion de un adulto

0 Su intervencion en caso sea necesario.
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CAPITULO I
Metodologia de la Investigacién Documental
2.1. De la metodologia de la investigacion
a) Meétodo de investigacion documental

La metodologia de la investigacion implica una sistematizacion, lo que significa
organizar de manera ordenada los pasos que se seguiran para llevar a cabo un estudio
cientifico. Existen diferentes tipos de metodologias, y responden a maneras diferentes de
abordar una investigacion en el area cientifica. Este trabajo puede realizarse como una
investigacién documental donde el tema a profundizar se apoya en documentos como
fuentes bibliograficas, hemerograficas o archivistas; por ejemplo: libros, revistas
cientificas, periddicos, expedientes, etc. O en una investigacion de campo donde la
informacion principal se obtiene a partir de observacién (directa o indirecta), entrevistas,
cuestionarios o encuestas; una vez recolectados los datos, se analizan e interpretan
(Caballero et al., 2022).

La metodologia de investigacion organiza los pasos de un estudio cientifico,
pudiendo ser documental, basada en fuentes como libros y archivos, o de campo,
utilizando observacion, entrevistas y encuestas para recopilar datos.

La investigacion documental facilita la exploracion y comprension del valor de las
habilidades sociales en nifios de educacion Inicial, a través del analisis de estudios previos
y teorias que destacan su papel fundamental en el desarrollo integral infantil. A través de
la revision de diversas fuentes, se obtiene una vision amplia de como los nifios, en sus
primeras interacciones, aprenden a comunicar sus emociones, colaborar y resolver
conflictos, competencias fundamentales para su adaptacion a entornos sociales y

educativos. Este tipo de investigacion facilita el analisis de datos secundarios, ayudando
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a identificar y describir su importancia educativa que promueva un desarrollo social
Optimo desde la primera infancia.
Método del Analisis de Contenido

En esta investigacion se empled el método de analisis de contenido, que permite

realizar un estudio riguroso y sistematico del material recopilado, con el fin de identificar

patrones, significados y estructuras presentes en la informacion. Este método facilita la

interpretacion de datos cualitativos y su organizacién para un andlisis mas profundo y

fundamentado.

Fases principales
El analisis de contenido se desarrolla en varias fases:

— Seleccion de corpus documental: Consiste en la seleccion del corpus documental, es
decir, la recopilacion de fuentes primarias y secundarias que guardan relacion directa
con el problema de investigacion.

— Definiciéon de categorias o temas: Implica organizar la informacion en conjuntos
significativos. Funcionan como contenedores conceptuales y deben cumplir con dos
criterios fundamentales: ser mutuamente excluyentes, lo que significa que cada unidad
de informacion solo puede pertenecer a una categoria; y ser exhaustivas, es decir, toda
la informacidn debe poder ser clasificada dentro de alguna de ellas. Las categorias
pueden establecerse de forma deductiva (desde la teoria) o inductiva (desde los datos
analizados).

— Codificacion: Consiste en asignar las categorias establecidas a las diferentes unidades
de andlisis. Este proceso puede realizarse manualmente o con el apoyo de programas

especializados como Atlas.ti, NVivo o MaxQDA. Implica también revisar
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cuidadosamente los documentos para ubicar la informacion que corresponde a las
categorias ya definidas o que surgen durante el analisis.

— Anadlisis e interpretacion: Se identifican patrones, diferencias y relaciones entre los
datos recopilados, lo que permite construir una comprension mas profunda del
fendmeno estudiado.

— Presentacion de resultados: En esta fase se comunican los hallazgos de forma clara y
ordenada, utilizando recursos como tablas, graficos o fragmentos textuales que
ejemplifican las categorias y los patrones encontrados.

Tipo de investigacion documental

La presente investigacion es de tipo descriptivo, orientada a detallar las
propiedades, caracteristicas y perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos,
objetos u otros fendmenos que sean objeto de estudio y analisis. Es decir, Gnicamente
pretenden medir o recoger informacion de manera independiente o conjunta sobre los
conceptos o las variables a las que se refieren (Hernandez et al., 2014). Este tipo de
investigacién se centra en detallar con precision los elementos que componen un
fendmeno, sin modificarlo ni manipularlo, con el fin de obtener una vision objetiva que
sirva como base para futuros estudios méas profundos o explicativos.

Enfoque de investigacion

El trabajo de investigacion cuenta con un enfoque cualitativo, se caracteriza por

“Utiliza la recoleccion y analisis de los datos para afinar las preguntas de investigacion o

revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretacion. Se basa en métodos de

recoleccion de datos no estandarizados ni predeterminados completamente. Tal
recoleccion consiste en obtener las perspectivas y puntos de vista de los participantes.”

(Hernandez et al., 2014). Por lo tanto, esta investigacion cualitativa recoge y analiza datos
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para identificar, describir y analizar informacion, que refleje la importancia de las
habilidades sociales.
d) Disefio de la investigacion

Segln Fidias G. (2006) “la investigacion documental es un proceso basado en la
busqueda, recuperacion, analisis, critica e interpretacion de datos secundarios, es decir,
los obtenidos y registrados por otros investigadores en fuentes documentales: impresas,
audiovisuales o electrénicas. Como en toda investigacion, el propoésito de este disefio es
el aporte de nuevos conocimientos”. La investigacién documental implica entonces
buscar, analizar, criticar e interpretar datos secundarios registrados por otros autores, en
fuentes impresas, audiovisuales o digitales, con el fin de aportar nuevos conocimientos.

2.2. Busqueda de las fuentes
a) Tipos de fuentes documentales

En esta investigacion se emplearon diversos tipos de fuentes documentales,
clasificadas en primarias, secundarias y digitales, que permitieron sustentar teéricamente
el analisis sobre las habilidades sociales en la educacion Inicial. Las fuentes primarias
incluyeron articulos de investigacion y documentos institucionales, como informes del
Ministerio de Educacion del Peru, que ofrecieron informacion directa y actual. Las fuentes
secundarias corresponden a libros academicos, tesis y articulos de opinion con respaldo
cientifico, los cuales permitieron interpretar y contextualizar los hallazgos. Finalmente, se
utilizaron fuentes digitales, entre ellas revistas cientificas en linea, bases de datos, libros
digitales y repositorios institucionales, que facilitaron el acceso a informacién actualizada

y confiable a través de medios electronicos.
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b) Técnicas de busqueda y seleccion de fuentes

Para la basqueda y seleccion de fuentes en esta investigacion se emplearon tres
técnicas principales: el analisis de datos, que permiti6 organizar la informacion relevante;
el trabajo con la bibliografia, a través de un andlisis bibliografico adecuado; y la
hemerografia, mediante la revision de articulos académicos disponibles en bases de datos
especializadas.

El andlisis de datos es una técnica que permite examinar, organizar y comprender
la informacion recolectada a partir de las fuentes consultadas. En esta investigacion, se
utilizé como instrumento las fichas de trabajo, a traves de las cuales se registraron ideas
principales, citas relevantes y reflexiones, facilitando la interpretacion y sistematizacion
del contenido documental.

Tabla 1. Anélisis de datos

Técnica Instrumento Descripcion

Anélisis de  Fichas de trabajo Segtin Quiroz (2013) “La ficha de trabajo es una forma de

datos organizacion de informacion documental. Es usada para
realizar el acopio de los contenidos que se encuentre en las
fuentes, existen varias técnicas, como tomar apuntes, recoger
la informacion en fichas de trabajo”. Registro organizado de
citas, resimenes o comentarios sobre los datos relevantes
obtenidos de los documentos revisados.

Nota. En la tabla se presenta la descripcién de la técnica analisis de datos.
La bibliografia es un medio que facilita, agiliza y simplifica la recuperacion del
documento por lo que es y fue un recurso en la gestion de informacién. Es también una

técnica, la bibliografia es el arte de describir y anotar los impresos (Matos, 2002).
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La técnica de la bibliografia organiza y cita fuentes relevantes para una

investigacion, permitiendo recopilar informacion confiable de documentos, como libros y

articulos, y creando una base documentada para el estudio.

Tabla 2. Analisis bibliogréafico

Técnica Instrumento

Descripcién

Andlisis Gestores
Bibliografico bibliograficos

Los administradores bibliogréaficos son instrumentos digitales
creados para asistir a los usuarios en la organizacion,
almacenamiento, gestion y citacion eficaz de referencias
bibliograficas. Se emplean extensamente en estudios
académicos, tesis, publicaciones cientificas y proyectos
profesionales que necesitan la consulta y referencia de diversas
fuentes.

Programas como Microsoft Word que estructuran las
referencias bibliograficas, simplificando la citacion y la
organizacion del contenido consultado, de forma manual.
También, la aplicacion Canva es un software que permite el
trabajo colaborativo, crear presentaciones como fichas y
resimenes de manera creativa

Nota. En la tabla se presenta la descripcidn de la técnica andlisis bibliografico.

La hemerografia es un

archivo donde se guardan y organizan los articulos de

periddicos y revistas, tanto en papel como en internet. A diferencia de buscar informacion

en libros, la hemerografia se trata de buscar informacion en revistas, diarios y otras

publicaciones que se hacen de forma regular. Esta fuente te sirve para encontrar

informacidn actualizada y diferentes opiniones sobre un tema en particular.

Tabla 3. Analisis hemerografico

Técnica Instrumento Descripcion

Es una herramienta principalmente destinada al

Analisis Base de datos  disefio grafico y la creacion de contenido visual, pero
Hemerografico hemerografica  puede ser valiosa en la gestion bibliografica y la

recopilacion de informacion si se emplea de forma
creativa y estructurada.

Nota. En la tabla se presenta la descripcion de la técnica anélisis hemerogréafico.
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c) Criterios de inclusién y exclusion de fuentes:
Criterio de inclusion
Para la investigacion se seleccionaron fuentes bajo criterios que aseguren la
pertinencia, actualidad y confiabilidad de la informacién. Los principales criterios de
inclusién fueron los siguientes:

— Se eligieron libros y articulos académicos relacionados directamente con la temética
del estudio, como el desarrollo de habilidades sociales en la educacion Inicial.

— Se utilizaron palabras clave como: "habilidades sociales en la infancia™, "educacion
Inicial”, "tipos de habilidades sociales en nifios", combinadas con conectores como
AND, OR, y NOT, lo que permitié optimizar las busquedas en bases de datos.

— Se establecié un limite temporal de publicaciones no mayores a 5 afios para asegurar
la actualidad de los contenidos, exceptuando autores clasicos con impacto reconocido
en el campo educativo, como Goldstein (1980), cuyas contribuciones siguen siendo
relevantes y citadas en investigaciones contemporaneas.

— Se priorizaron fuentes de acceso abierto o disponibles en repositorios institucionales,
con respaldo académico comprobado.

Criterio de exclusion
Tambien se definieron criterios para descartar fuentes que no cumplian con los
estandares necesarios para esta investigacion. Entre ellos:

— Se excluyeron fuentes no académicas, como blogs, foros, videos de YouTube sin
respaldo institucional, y publicaciones informales que no garantizan la rigurosidad de
la informacion.

— No se utilizdé Wikipedia ni otras enciclopedias colaborativas debido a que su contenido

puede ser editado libremente y carece de validacion cientifica.
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— Se evito el uso de textos con mas de 25 afios de antigliedad, salvo en los casos
excepcionales de autores con reconocido impacto académico.
— No se consideraron documentos cuya tematica no se vincule directamente con los
objetivos de la presente investigacion.

Descripcion de la muestra documental

La muestra documental de esta investigacion estd conformada por 35 fuentes
seleccionadas por su pertinencia, actualidad y relevancia académica. De ellas, 8 fuentes
corresponden a libros (22.8 %), 5 fuentes a revistas (14.3 %), 8 fuentes son articulos
académicos (22.8 %) y 14 fuentes a tesis (40.1 %); siendo asi que, el 100 % de los autores
son de origen hispanoamericano, lo que permite aportar una perspectiva contextualizada
a la realidad educativa latinoamericana; no obstante, también se incorporaron referencias
de autores internacionales reconocidos que contribuyen al marco tedrico. Respecto al
periodo de publicacién, las fuentes abarcan desde 1980 hasta 2025, priorizando aquellas
con una vigencia no mayor a 10 afos, salvo excepciones justificadas por el impacto y
relevancia de los autores citados. La distribucion por décadas muestra que entre 1980 y
1989 se identifico una sola fuente, utilizada por su aporte historico y conceptual en la
tematica abordada; en el periodo 1990 y 1999 se registraron 2 fuentes, que sirvieron para
sustentar teorias de transicion relevantes en la evolucion del objeto de estudio; en el
periodo 1990-1999 se registraron 2 fuentes ; entre 2000 y 2009 se emplearon 3 referencias
; en la década 2010-2019 se incorporaron 11 fuentes ; finalmente, en el periodo 2019-

2025 se utilizaron 18 fuentes.
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e) Limitaciones para el acceso a la informacion

Durante el desarrollo de esta investigacion se presentaron diversas limitaciones
que afectaron el acceso Gptimo y oportuno a ciertas fuentes documentales. A continuacion,
se describen las principales dificultades encontradas:

— Falta de suscripcion institucional a bases de datos académicas de alto nivel como
Scopus 0 Web of Science, lo que impidi6 consultar articulos cientificos actualizados
de publicaciones internacionales reconocidas. Esto redujo el acceso a informacion
especializada y de mayor impacto en el &ambito educativo.

— Acceso restringido a bibliografia impresa y especializada, debido a la disponibilidad
limitada de libros fisicos actualizados en la biblioteca de la institucién o en otros
medios cercanos, lo cual condiciona el uso de fuentes mas accesibles digitalmente.

— Falta de experiencia en el manejo de estrategias avanzadas de busqueda, lo que
dificultd, en algunos casos, identificar fuentes precisas o filtrar informacién relevante
de forma maés agqil.

A pesar de estas dificultades, se realizd un esfuerzo riguroso para seleccionar
fuentes confiables, actuales y pertinentes, utilizando los recursos disponibles y asegurando
la calidad del sustento tedrico del trabajo.

2.3. Del analisis de las fuentes
a) Técnica de andlisis utilizada

El anélisis de contenido constituye una técnica metodoldgica aplicable tanto en
investigaciones cualitativas como cuantitativas, orientada a la clasificacion e
interpretacion de diversos materiales documentales, tales como textos, discursos o
imagenes. Su proposito es identificar y estructurar categorias, patrones de significado,

frecuencias y relaciones presentes en el corpus documental analizado, permitiendo una
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comprension profunda y rigurosa del fenémeno objeto de estudio. El analisis de contenido

en esta investigacion se desarrolld a través de una serie de etapas secuenciales y

sistematicas:

— Seleccion del corpus documental: Se identificaron y seleccionaron los documentos
pertinentes al tema de estudio, como leyes, curriculos, informes y fuentes académicas,
aplicando criterios de inclusién y exclusion previamente definidos.

— Definicién de unidades de andlisis: Se establecieron dos tipos de unidades:

Unidades de registro: palabras, frases, parrafos o fragmentos significativos del texto.
Unidades de contexto: partes del texto que permiten comprender con mayor
profundidad el significado de las unidades de registro.

— Caodificacion: Se asignaron cédigos o etiquetas a los fragmentos de texto que
expresaban ideas clave vinculadas al objetivo de estudio. Esta fase es esencial para
organizar y clasificar la informacion.

— Categorizacion: Los codigos fueron agrupados en categorias tematicas, lo que facilitd
una organizacion coherente y estructurada de los datos.

— Interpretacion: Se analizaron los datos categorizados en busca de patrones, relaciones,
frecuencias, contrastes y posibles vacios, permitiendo construir una comprension mas
profunda del fendmeno estudiado.

— Presentacion de resultados: Los hallazgos fueron comunicados utilizando tablas,
matrices y narrativas explicativas, con el fin de facilitar su comprension y analisis.

Anélisis de Contenido Cualitativo

La estrategia de codificacion aplicada en esta investigacion siguié un enfoque

cualitativo y se estructuro en tres fases principales, que permitieron organizar e interpretar
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de manera rigurosa el contenido del corpus documental relacionado con las habilidades

sociales en la educacion Inicial:

— Caodificacion abierta: Consistié en identificar el contenido y conceptos clave presentes
en los documentos analizados. El producto de esta fase fue una lista amplia de codigos
iniciales que representan ideas relevantes sobre el tema.

— Codificacion axial: En esta etapa, se agruparon, organizaron y establecieron relaciones
entre los conceptos codificados, permitiendo asi la construccién de subcategorias y la
definicién de ejes tematicos.

— Caodificacion selectiva: Se integré la informacion obtenida en las fases anteriores para
generar significados globales, lo que condujo a la identificacion de una categoria
central y una propuesta interpretativa que resume el sentido general de los hallazgos.

2.4. De las consideraciones éticas
En el desarrollo de esta investigacion documental se tomaron en cuenta principios
éticos fundamentales que garantizan la integridad académica del trabajo realizado. Estos
principios orientaron tanto la seleccion y uso de fuentes como el tratamiento responsable del
contenido analizado. A continuacién, se detallan las principales consideraciones éticas que
guiaron el proceso investigativo:

— Respeto a la propiedad intelectual: Se cit6 correctamente a todos los autores consultados,
reconociendo la autoria de ideas, textos, graficos y datos utilizados en la investigacion.
Uso responsable de la informacion: Se evitdé modificar o descontextualizar el contenido
original de las fuentes, manteniendo la fidelidad de las citas y el sentido del discurso
acadéemico.

— Prevencion del plagio: No se emplearon fragmentos textuales sin la correspondiente

atribucion. Se respetd el estilo de citacion APA, séptima edicion, y, en la medida de lo
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posible, se utilizaron herramientas de deteccion antiplagio para verificar la originalidad
del contenido.

— Transparencia en los criterios de seleccion: Se explicaron de forma clara y justificada los
criterios de inclusion y exclusion de fuentes, lo que permitié minimizar sesgos y fortalecer

la objetividad del analisis documental.
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CAPITULO I
Resultados del Analisis Documental y Hallazgos
Las subcategorias de las habilidades sociales y sus teorias permiten comprender
profundamente su desarrollo en el nivel Inicial, fundamentando este analisis documental en
enfoques psicoldgicos, pedagdgicos y socioculturales pertinentes.
3.1. Categorizacion de los hallazgos
3.1.1. Habilidades sociales.

Segun Portillo Torres (2017), la habilidad se identifica como conocimiento préactico
0 técnico, la capacidad de aplicar conocimiento tedrico en un contexto practico. Esta manera
de comprender la habilidad la aproxima al concepto de competencia, ya que solo puede
evidenciarse a través del desempefio, es decir, mediante la ejecucion de una accién.

Las habilidades se entienden como un conjunto de capacidades, destrezas y
competencias que permiten a una persona realizar diversas actividades con eficacia y
eficiencia. Estas habilidades pueden ser innatas, es decir, capacidades con las que se nace, 0
adquiridas a través del tiempo mediante la practica y el aprendizaje. Segun su naturaleza,
existen diferentes tipos de habilidades: las cognitivas, que se relacionan con el pensamiento
y la comprension de la informacion; las fisicas, que se vinculan con el control del cuerpo y
la motricidad; y las sociales, que facilitan la interaccion y la comunicacién con los demas.

En consecuencia, el desarrollo de estas habilidades le proporciona a la persona las
herramientas necesarias para afrontar de manera efectiva los diversos retos y situaciones que
se presentan a lo largo de su existencia, contribuyendo significativamente a su crecimiento
integral en los planos personal, profesional y social. A medida que dichas competencias se
adquieren y perfeccionan, se fortalece la capacidad del individuo para desenvolverse con

éxito en distintos entornos, ya sean académicos, laborales o relacionales. Esta preparacion
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no solo le permite adaptarse con mayor facilidad a los cambios y exigencias del entorno, sino
también le facilita el cumplimiento de sus metas y aspiraciones en los distintos &mbitos de
su vida, promoviendo asi un desarrollo equilibrado y sostenible a lo largo del tiempo.

Durante los afios preescolares se producen transformaciones draméticas en las
habilidades sociales, el razonamiento social, la comprension emocional, la regulacion
emocional, la autoconciencia y el autocontrol de los nifios. La evidencia de estudios
longitudinales demuestra que estas habilidades tempranas juegan un papel fundamental en la
adaptacion escolar y el rendimiento académico, asi como en resultados de vida a largo plazo,
como la salud mental y la prevencion de conductas delictivas (Djamnezhad et al., 2021).

La etapa preescolar es el momento mas critico para el desarrollo humano, ya que es
cuando los nifios aprenden a controlar sus emociones, entender a los demés y convivir en
sociedad, asi lo confirman los autores, que quienes logran desarrollar estas habilidades
sociales a temprana edad no solo se adaptan mejor a la escuela y obtienen mejores
calificaciones, es una inversion para toda la vida, ya que actiia como un factor protector que
promueve la salud mental y previene conductas de riesgo en su adultez.

Las habilidades son entonces un conjunto de destrezas que una persona puede
realizar. En estudiantes del nivel Inicial, las habilidades implican aplicar conocimientos
practicos a través de actividades cotidianas, desarrollandose mediante el juego y la
exploracién, donde aplican conocimientos simples a situaciones préacticas, mostrando
destrezas motoras, cognitivas y sociales en su interaccion diaria.
3.1.1.1. Definicion de las habilidades sociales.

Las habilidades sociales constituyen un conjunto de comportamientos aprendidos a
lo largo del desarrollo individual, que integran aspectos conductuales, cognitivos y

emocionales. Estas competencias se evidencian principalmente en contextos donde existe
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interaccion con otras personas, ya que su finalidad es facilitar una convivencia arménica y
respetuosa. A través de ellas, el individuo es capaz de expresar sus emociones, pensamientos,
necesidades y actitudes de manera adecuada, clara y oportuna, sin recurrir a conductas
agresivas ni pasivas. Asimismo, estas habilidades promueven el respeto hacia los derechos,
opiniones y comportamientos de los demas, fomentando relaciones interpersonales
saludables y constructivas. En este sentido, el dominio de las habilidades sociales es esencial
para el desarrollo de una comunicacion efectiva, la resolucion pacifica de conflictos y la
participacién activa en los diferentes espacios sociales (Caicedo et al., 2023).

Corresponden a un conjunto de conductas que permiten a una persona desenvolverse
en contextos individuales o interpersonales, expresando de manera adecuada sus
sentimientos, emociones, deseos, opiniones o derechos segun a situacion. Estas habilidades
suelen facilitar la resolucion de problemas inmediatos y contribuyen a prevenir futuros
conflictos, ya que implican el respeto hacia los comportamientos de los demas (Garcia et al.,
2023).

Conjunto de capacidades y destrezas interpersonales que nos permiten relacionarnos
con otras personas de forma adecuada, siendo capaces de expresar nuestros sentimientos,
opiniones, deseos 0 necesidades en diferentes contextos o situaciones, sin experimentar
tension, ansiedad u otras emociones negativas (Collado & Vindel, 2014).

Caballo V., citado por Aubone, Franco & Mustaca (2016) nos dice que se consideran
comportamientos especificos que las personas utilizan en situaciones de interaccion social,
permitiéndoles expresar adecuadamente sus sentimientos, actitudes, deseos, opiniones y/o
derechos, al mismo tiempo que respetan las acciones de los demas. Esto facilita la resolucion

de problemas inmediatos y reduce la posibilidad de futuros conflictos.



44

Las habilidades sociales representan un conjunto integral de capacidades,
comportamientos y recursos estratégicos que una persona desarrolla para relacionarse de
forma positiva, respetuosa y eficiente con los demas en una amplia variedad de situaciones
y entornos sociales. Estas habilidades no solo implican saber como actuar frente a
determinadas circunstancias, sino también comprender y responder adecuadamente a las
emociones, necesidades y perspectivas de los otros. Dentro de este conjunto se incluyen
competencias esenciales como la empatia, que permite ponerse en el lugar del otro; la
comunicacion verbal, que facilita la transmision clara de ideas y sentimientos; y la
comunicacion no verbal, que refuerza o complementa los mensajes a traves de gestos,
posturas y expresiones. Ademas, se destacan la capacidad de escuchar activamente, el control
y regulacion de las propias emociones, la habilidad para resolver conflictos de forma pacifica
y constructiva, asi como la disposicién a cooperar y trabajar en equipo. Todas estas
dimensiones contribuyen a establecer relaciones sociales saludables y a construir entornos
de convivencia arménica.

Siendo esenciales para el crecimiento personal y social, dado que promueven la
adaptacion a diversos contextos, tales como el familiar, escolar y comunitario. Estas
competencias son fundamentales para construir relaciones sanas y gratificantes, y su correcto
desarrollo desde la nifiez favorece una integracion mas efectiva en la sociedad, promoviendo
el bienestar emocional y el triunfo en la interaccion social a lo largo de la vida.

Las habilidades sociales comprenden un conjunto de conductas aprendidas que
facilitan al individuo relacionarse de manera asertiva, respetuosa y eficaz con las personas
de su entorno, especialmente con sus pares. Estas capacidades no solo contribuyen al
establecimiento de vinculos interpersonales saludables, sino que también promueven la

construccién de redes de apoyo sélidas y duraderas, fundamentales para el bienestar
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emocional y social. Ademas, el desarrollo de estas habilidades esta estrechamente vinculado
a un rendimiento 6ptimo tanto en el ambito académico como en el laboral, ya que potencian
la comunicacion, la cooperacion y la resolucion de conflictos en contextos educativos y
profesionales. Asimismo, actian como un factor protector frente a posibles riesgos para la
salud mental, ya que fortalecen la autoestima, reducen el aislamiento social y mejoran la
capacidad de afrontar situaciones estresantes, lo cual disminuye la probabilidad de
desarrollar trastornos emocionales o psicolégicos (Palencia et al., 2025).

Las habilidades sociales de un nifio estan influenciadas por varios factores
interrelacionados que moldean sus experiencias y destrezas sociales. Uno de los factores
principales es el entorno familiar (Abdul & Aslan, 2025). El desarrollo de las habilidades
sociales en la primera infancia no se produce de forma aislada, sino que emerge de una red
de factores interconectados que configuran el repertorio conductual y emocional del nifio.
Dentro de este engranaje, el entorno familiar se erige como el microsistema primario y
determinante, funcionando como el primer laboratorio social del individuo. Es en el seno del
hogar donde, a través de la observacion, la imitacion y la mediacion de los cuidadores, el
infante internaliza las primeras pautas de comunicacion, empatia, resolucion de conflictos y
autorregulacion. Por lo tanto, la calidad de las interacciones familiares y los estilos de crianza
no solo modelan las experiencias tempranas, sino que consolidan las bases vinculantes que
el estudiante proyectara posteriormente en sus interacciones escolares y comunitarias.

Las habilidades sociales en los nifios del nivel Inicial constituyen un componente
fundamental para su desarrollo integral, especialmente en los aspectos emocional y social.
En esta etapa temprana de la vida, los nifios comienzan a ampliar su circulo de interaccion,
estableciendo relaciones més frecuentes y significativas con sus compafieros, la docente y

otros miembros de la comunidad educativa. Este proceso les permite no solo comprender con
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mayor claridad las dindmicas de los grupos en los que participan, sino también adaptarse
gradualmente a las normas, costumbres y valores del entorno social que los rodea, siendo en
este caso su institucion educativa o jardin infantil. En este contexto, se pueden fomentar
diversas habilidades sociales esenciales, tales como la capacidad de compartir con los demas,
participar en el juego simbdlico o de imitacion, desarrollar la empatia para reconocer y
respetar las emociones ajenas, mejorar las competencias comunicativas, comprender y
respetar acuerdos de convivencia, y participar en juegos cooperativos que refuercen la
colaboracidn y el trabajo en equipo. Estas experiencias fortalecen la formacién de una base
solida para futuras interacciones positivas, tanto dentro como fuera del &mbito escolar.
3.1.1.2. Importancia de las habilidades sociales.

Las habilidades sociales influyen significativamente en el desarrollo personal. Estas
habilidades son consideradas un factor de proteccion dentro de la comunidad infantil y
juvenil (Diaz et al., 2007). A lo largo del ciclo vital, las interacciones sociales se vuelven
mas complejas, y al ser habilidades que pueden aprenderse, permiten la manifestacion de
conductas asertivas que favorecen la adaptacion social del nifio, asi como la resolucién de
conflictos y tareas de indole social.

Estas habilidades son esenciales en la vida del ser humano y ain mas relevante en los
primeros afios de vida como es el nivel Inicial, una edad en que los infantes oficialmente
comienzan a relacionarse con personas y pares que no son de casa, fuera del entorno familiar,
como son las instituciones educativas, actividades de interaccion social como invitaciones a
agasajos y juegos, los cuales le van a permitir aportar en su desarrollo integral.

A lo largo del proceso de socializacion, los nifios aprenden las habilidades y
conductas necesarias para interactuar de manera adecuada, tanto en la familia como en la

escuela y en los distintos grupos sociales a los que pertenecen. La socializacion comienza en



47

el entorno familiar, que forma parte de un grupo social especifico, y es alli donde el nifio
establece sus primeros y més significativos vinculos afectivos. Durante los dos primeros afios
de vida, las figuras de apego, usualmente miembros de la familia, desempefian un papel
crucial en la formacién de sus relaciones interpersonales. La familia, al ser el entorno
principal en el que el nifio se desarrolla, regula el ambiente social en el que vive y le brinda
las oportunidades necesarias para el aprendizaje social, actuando como mediadora entre el
nifio y otros contextos. En este proceso, el nifio adquiere ciertos patrones de comportamiento,
de modo que sus respuestas ante situaciones sociales estaran influenciadas por las
experiencias previas vividas en su entorno. En definitiva, las conductas y habilidades de
interaccion social se aprenden de la misma forma que otros tipos de conducta a través de los
mecanismos de aprendizaje por experiencia directa, aprendizaje por observacién, aprendizaje
verbal o instruccional, aprendizaje por feedback interpersonal (Cohen Imach, 2009). A lo
largo de su desarrollo, el nifio aprende habilidades sociales mediante la interaccion con su
familia, escuela y entorno. La familia, como primer contexto, influye significativamente en
su comportamiento y relaciones, actuando como base para su socializacion a través de
experiencias, observacion, instruccion y retroalimentacion interpersonal.

Las habilidades sociales son esenciales para el bienestar, ya que incluyen
comportamientos, pensamientos y emociones que fortalecen las relaciones interpersonales.
Una persona socialmente competente busca no solo su beneficio, sino también el de los
demas, resolviendo conflictos de manera adecuada. Su importancia radica en que mejoran la
calidad de vida, promueven la autoestima y previenen emociones negativas como la
frustracion o el sentimiento de rechazo. Por tanto, desarrollar las habilidades sociales es clave
para lograr una convivencia armonica y satisfactoria (Roca, 2014). Las habilidades sociales

son fundamentales para el ser humano, ya que engloban conductas, pensamientos y
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emociones que favorecen el adecuado mantenimiento de las relaciones interpersonales. Una
persona socialmente competente no solo busca satisfacer sus propias necesidades e intereses,
sino también considera los de los demas, procurando siempre resolver los conflictos que
puedan surgir. Es importante reflexionar sobre por qué estas habilidades son tan relevantes:
representan una fuente clave de bienestar, contribuyen a mejorar la calidad de vida y
fortalecen la autoestima. Por el contrario, la carencia de habilidades sociales puede generar
frustracion, inhibicién y sentimientos de rechazo.

Al desarrollar las habilidades sociales en un contexto escolar, se puede prevenir el
acoso escolar y brindar a los estudiantes nuevas capacidades de afronte y resolucién de
problemas, para que sean capaces de poder defender sus derechos sin generar ningln otro
problema de por medio, segun Chaname Urteaga (2022). En la educacidn Inicial, promover
habilidades sociales ayuda a prevenir situaciones de rechazo, burlas o exclusion entre los
nifios. Al fortalecer desde temprana edad la empatia, el respeto y la comunicacién, los
pequefios desarrollan herramientas para expresar sus emociones, resolver desacuerdos y
defender sus derechos de manera adecuada, favoreciendo un ambiente de convivencia
saludable y respetuosa en el aula.

Es importante sefialar que las habilidades sociales se manifiestan desde la infancia y
acomparian al individuo a lo largo de su vida. Su aprendizaje y practica durante esta etapa
influyen de manera positiva en el fortalecimiento psicolégico de los nifios y estan
estrechamente relacionadas con su funcionamiento emocional en el futuro. Por ello, un nifio
que no desarrolla adecuadamente estas habilidades puede enfrentar dificultades para
socializar en la adultez, ademas de mostrar actitudes de retraimiento, desconexién con su
entorno y conflictos emocionales internos. Esto evidencia que las habilidades sociales son

adquiridas y que su desarrollo depende en gran medida del rol de los padres, quienes influyen
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en la formacion de nifios que van desde aquellos con dificultad para expresar emociones
hasta aquellos con una adecuada competencia social. De ahi la importancia de la promocién
de la competencia social entre los miembros de la familia, por cuanto es un factor que genera
calidad de vida y salud de las personas (Braz et al., 2013). Las habilidades sociales se
desarrollan desde la infancia y resultan esenciales en la formacion del nifio. En la educacion
Inicial, especialmente en nifios del nivel Inicial, su aprendizaje favorece el desarrollo
emocional, la expresion de sentimientos y la interaccion con otros. Cuando no se estimulan,
pueden aparecer conductas de retraimiento y dificultades para socializar en etapas
posteriores. Por ello, es fundamental que tanto la familia como los docentes promuevan
activamente la competencia social, ya que esta influye en la calidad de vida y el bienestar
futuro.

En el articulo de Lefebvre (2020), titulado “Examining the impact of a social skills
training program on preschoolers’ social behaviors: A cluster-randomized controlled trial in
child care centers”, los autores mencionan que durante la etapa preescolar los nifios tienen
mayor probabilidad de presentar conductas disruptivas como la agresividad, el
incumplimiento de normas y la expresién de emociones negativas, especialmente en
contextos de interaccion social como los centros de cuidado infantil. Esto se debe a que ain
no han desarrollado completamente el autocontrol ni las habilidades sociales necesarias para
expresar adecuadamente sus emociones Yy necesidades.

A partir de ello, se puede comprender que el entorno preescolar es importante y
representa un espacio clave donde los nifios estan en constante proceso de aprendizaje social,
lo cual puede generar tanto conductas positivas como dificultades de convivencia si no
cuentan con una adecuada mediacion. En ese sentido, desde la Educacion Inicial, es

fundamental reconocer que estas conductas no deben interpretarse solo como problemas de
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comportamiento, sino como parte del desarrollo, por lo que el docente cumple un rol esencial
al promover habilidades sociales como la comunicacion asertiva, la empatia y la
autorregulacion emocional mediante experiencias significativas y ludicas en el aula.

Las habilidades sociales basicas son fundamentales en el nivel de Educacion Inicial,
ya que constituyen el primer conjunto de conductas que permiten al nifio interactuar
adecuadamente con las personas de su entorno. Estas habilidades comprenden acciones como
saludar, sonreir, presentarse, practicar la cortesia, pedir favores y demostrar amabilidad.
Durante los primeros afios de vida, los nifios comienzan a relacionarse con personas fuera
del entorno familiar, por lo que el aula se convierte en un espacio esencial para el aprendizaje
de normas de convivencia y comunicacion. En este sentido, el docente cumple un rol
importante al promover actividades donde los nifios puedan practicar estas conductas
mediante juegos, canciones, asambleas, dramatizaciones y trabajos grupales. Por ejemplo,
cuando la docente motiva a los nifios a saludar al ingresar al aula o a agradecer al recibir un
material, esta fortaleciendo habilidades sociales basicas que favorecen la convivencia y el
respeto mutuo. Asimismo, estas habilidades contribuyen al desarrollo de la confianza y
seguridad del nifio para interactuar con otros. Sin embargo, cuando no se fortalecen desde
edades tempranas, pueden presentarse dificultades en la comunicacion, aislamiento social,
problemas para integrarse al grupo o conductas inadecuadas dentro del aula, afectando tanto
el aprendizaje como las relaciones interpersonales del nifio.

Por otro lado, las habilidades sociales afectivas permiten que los nifios reconozcan,
comprendan y expresen adecuadamente emociones como la alegria, tristeza, miedo y enojo.
Estas habilidades son esenciales en Educacion Inicial debido a que los nifios se encuentran
en una etapa donde aln estan aprendiendo a identificar lo que sienten y a controlar sus

emociones frente a diferentes situaciones. El desarrollo de estas habilidades favorece el
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autocontrol emocional, la empatia y la resolucién pacifica de conflictos. En el aula, la docente
puede trabajar estas habilidades a través de cuentos, conversaciones sobre emociones, juegos
de expresion corporal o dinamicas donde los nifios compartan como se sienten. Por ejemplo,
cuando un nifio se siente triste porque un comparfiero no quiere jugar con él, la docente puede
ayudarlo a expresar sus emociones verbalmente y ensefiarle estrategias para resolver la
situacion de manera adecuada. Del mismo modo, ensefiar a los nifios a reconocer las
emociones de los demas fortalece la empatia y la convivencia armoniosa.

En contraste, la falta de desarrollo de habilidades afectivas puede generar conductas
impulsivas, dificultad para controlar emociones, agresividad, frustracién constante o
problemas para relacionarse con otros nifios. Esto puede influir negativamente en su
adaptacion escolar y en su bienestar emocional.

Finalmente, las habilidades sociales avanzadas comprenden conductas mas
complejas relacionadas con la interaccion y la resolucion de situaciones sociales. Entre ellas
se encuentran pedir ayuda, participar, dar y seguir instrucciones, disculparse y convencer a
los demas. Estas habilidades permiten que los nifios desarrollen autonomia, seguridad y
capacidad para desenvolverse en diferentes contextos sociales. En Educacion Inicial, el
fortalecimiento de estas habilidades es importante porque favorece la participacion activa, el
trabajo en equipo y la comunicacion efectiva. Por ejemplo, cuando un nifio pide ayuda a la
docente para resolver una dificultad o logra disculparse después de un conflicto con un
compafiero, demuestra avances en el desarrollo de habilidades sociales avanzadas.
Asimismo, seguir instrucciones durante una actividad grupal favorece el orden y la
convivencia dentro del aula. EI docente tiene la responsabilidad de crear espacios donde los
nifos puedan practicar estas habilidades mediante juegos colaborativos, actividades grupales

y situaciones cotidianas de interaccion. Sin embargo, cuando estas habilidades no son
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desarrolladas adecuadamente, los nifios pueden presentar dificultades para trabajar en grupo,
resolver conflictos, expresar necesidades o adaptarse a normas y responsabilidades escolares.
Por ello, el fortalecimiento de las habilidades sociales bésicas, afectivas y avanzadas desde
el nivel inicial resulta fundamental para favorecer el desarrollo integral de los nifios y
garantizar una convivencia positiva dentro y fuera del entorno escolar.

Consecuencias de la ausencia de habilidades sociales en la primera infancia

Como parte de nuestro sistema educativo, sabemos que el aula de Educacién Inicial

es mucho mas que un espacio para aprender colores 0 nimeros; es el escenario principal
donde los nifios aprenden a ser ciudadanos y a convivir con los deméas. Cuando un nifio no
logra desarrollar sus habilidades sociales de manera adecuada en esta etapa critica, las
consecuencias no se limitan a un problema de conducta del momento. Por el contrario, se
genera un efecto que afecta negativamente su desarrollo emocional, su rendimiento
academico y su futura adaptacién social, creando brechas dificiles de cerrar en los siguientes
niveles educativos.

- Laprimera gran consecuencia se observa en el aislamiento social y el rechazo por
parte de sus pares. Un nifio que no sabe como integrarse a un juego, que quita los
materiales de forma agresiva o que no tolera la frustracion de perder, suele ser
apartado por sus propios comparieros. Monjas (2002) advierte que los nifios que
presentan déficits en sus competencias sociales corren un alto riesgo de sufrir
rechazo, aislamiento o negligencia social dentro del aula. En nuestra experiencia
en las practicas, vemos que el nifio rechazado deja de participar, se vuelve
invisible en los sectores de juego o reacciona con mayor hostilidad, lo que

refuerza el circulo vicioso del aislamiento.
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En segundo lugar, la falta de habilidades sociales impacta directamente en la salud
socioemocional del infante, dando origen a problemas internos y externos. Es
decir, un niflo que no tiene herramientas para comunicar lo que siente o para
resolver un desacuerdo mediante el didlogo, tiende a canalizar esa frustracion de
dos formas: hacia afuera (externalizacién), mediante berrinches, conductas
agresivas Yy rebeldia; o hacia adentro (internalizacion), manifestando ansiedad,
baja autoestima, timidez extrema y mutismo selectivo. La carencia de conductas
prosociales y de empatia en la nifiez temprana estd intimamente ligada al
desarrollo de trastornos de conducta y a una incapacidad para autorregularse
emocionalmente. Sin la mediacion de las habilidades sociales, el aula se convierte
para el nifio en un entorno hostil y amenazante, afectando su seguridad y su
autoconcepto.

Finalmente, existe una repercusion directa en el rendimiento cognitivo y el éxito
académico. Aunque a veces se piensa que lo social y lo intelectual van por
caminos separados, la teoria nos demuestra todo lo contrario. Un nifio que vive
estresado por no poder comunicarse, que pasa el recreo solo o que constantemente
tiene conflictos con sus comparieros, no tiene la disposicion emocional ni los
recursos cognitivos necesarios para concentrarse en las actividades de
aprendizaje. Como el aprendizaje en la etapa Inicial es cooperativo y requiere
interactuar, el estudiante que carece de estas competencias se pierde de las ricas
experiencias de andamiaje que ocurren al trabajar en equipo con sus amigos,

limitando su potencial intelectual.
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3.1.2. Subcategorias de las Habilidades Sociales.
3.1.2.1.  Habilidades Sociales Basicas.

A lo largo de su crecimiento, los nifios requieren adquirir progresivamente la
capacidad de convivir y relacionarse con sus pares de forma respetuosa, armdnica y
constructiva. Este aprendizaje implica no solo compartir momentos de juego, sino también
interactuar de manera socialmente aceptada, fomentando actitudes como la cooperacion, la
empatia, el respeto por las diferencias y la resolucion pacifica de conflictos. A través de estas
experiencias, los nifios desarrollan habilidades que les permiten integrarse adecuadamente
en distintos entornos sociales, fortaleciendo asi su formacién emocional y social desde los
primeros afios de vida.

Segln Monjas (1993), son habilidades y comportamientos basicos para relacionarse
con cualquier persona en interacciones afectivas y de amigos, como en otro tipo de contactos
personales. Con frecuencia son pasadas por alto por parecer evidentes o ser vistas como
simples formalidades, sin embargo, se ha comprobado su relevancia en las interacciones
humanas. Este &mbito incluye las siguientes habilidades:

Tabla 4. Habilidades Sociales Basicas

Habilidades Sociales Basicas

Sonreir y reir Saludar Presentaciones Favores Cortesia y amabilidad

Nota: En la tabla se presenta las habilidades sociales basicas.

En nifios del nivel Inicial, las habilidades sociales basicas son fundamentales para
desarrollar interacciones sociales, fomentando la convivencia y amistades tempranas, estas
habilidades son esenciales para aprender a compartir, esperar turnos, expresar emociones y
establecer amistades. Fomentan la empatia, el respeto mutuo y el desarrollo de vinculos

sociales tempranos y comprendemos tales conceptos como el:
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Sonreiry reir

Segun Hegel A. & Valencia R. (2022), estas habilidades son presentadas como parte
de un humor positivo, el cual no es méas de una mera capacidad que tiene todo ser humano y
que presenta multiples beneficios psicoldgicos, son usadas frecuentemente en nuestra
interaccion con los demas, cuando deseamos expresar que algo nos agrada, nos gusta, o que
es de nuestra preferencia, entre otras, utilizamos la sonrisa. Por otro lado, la risa se emplea
como una forma de mostrar que se esta disfrutando y apreciando la interaccion con los demas,
lo cual indica que los participantes estan teniendo una experiencia agradable. Esta
caracteristica de la risa suele ser evidente a simple vista. Estas habilidades se manifiestan al
mirar al interlocutor directamente al rostro, sonreir o reir, acompafiando estas expresiones
con gestos faciales 0 movimientos corporales, los cuales varian segun la situacion y las
personas involucradas en la interaccion.

Para nifios del nivel Inicial, sonreir y reir son habilidades que demuestran alegria y
agrado en sus interacciones. Estas expresiones positivas les ayudan a conectar con otros y
mostrar satisfaccion durante sus juegos y actividades. Sonreir y reir ayudara a los nifios a
construir relaciones de amistad, aprender a comunicarse emocionalmente y a sentirse méas
seguros y aceptados en su entorno social.

Saludar

Segun Hegel A. & Valencia R. (2022), definen el saludo como un acto que toda
persona desarrolla para hacer notar que esta presente, este saludo como habilidad social tiene
que ser aprendido como parte de respeto y amabilidad con las demas personas dentro de un
espacio determinado, en los nifios el saludo viene a significar una actitud positiva hacia las
personas que puede saludar. La despedida forma parte del acto de saludar y representa una

muestra de cortesia y respeto hacia la otra persona o personas. Saludar implica acercarse al
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interlocutor, mirarlo al rostro y expresar frases como “hola”, “buenos dias”, “buenas tardes”
o “buenas noches”, las cuales suelen ir acompanadas de gestos o expresiones faciales, como
dar un pufio, un beso o un abrazo, segln el contexto y la relacion entre quienes interactian.

Para nifios del nivel Inicial, saludar es una forma de mostrar respeto y amabilidad,
aprendiendo a interactuar positivamente. Incluye miradas, palabras como "hola", y gestos
como abrazos, fortaleciendo vinculos sociales. Saludar es crucial para que los nifios
desarrollen habilidades sociales bésicas, fomenten el respeto mutuo y aprendan a iniciar y
mantener interacciones positivas con sus pares, la docente, su familia y el entorno.

Presentaciones

Segln Hegel A. & Valencia R. (2022), esta habilidad al igual que las anteriores, es
utilizada frecuentemente durante el trato que tenemos con los demas, suele reflejarse cuando
queremos que las demas personas conozcan un poco sobre nosotros, cuando alguien mas nos
presenta ante alguien y debemos responder ante dicha presentacion, de igual modo, cuando
deseamos hacer una presentacion de otras personas que no quizas no se han llegado a conocer
aun. Estas habilidades actan como un puente fundamental para iniciar nuestras relaciones
interpersonales, ya que constituyen una parte esencial de nuestra manera de relacionarnos
con los demés. En el proceso de presentarse, se puede comenzar con un contacto visual hacia
la persona o grupo, seguido de un saludo. Luego, se menciona el nombre propio, acompafiado
de un gesto apropiado. Finalmente, se pueden expresar los motivos de la presentacion o
compartir intereses, deseos o actividades que resulten atractivas para la otra persona.

Para nifios del nivel Inicial, presentarse es una habilidad esencial que les ayuda a
iniciar amistades. Involucra decir y reconocer su nombre, hacer contacto visual y usar saludos
y gestos apropiados. Aprender a presentarse ayuda a los nifios a sentirse seguros al conocer

a nuevos amigos y a desarrollar confianza en sus habilidades sociales. También las
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presentaciones ensefian a los nifios a tomar turnos en las conversaciones y a expresar sus
intereses, facilitando la integracion en grupos y actividades.
Favores

Segun Hegel A. & Valencia R. (2022) Los favores son peticiones, un pedido de ayuda
o de socorro en diferentes situaciones, son también habilidades sociales de doble vertiente,
Ilamados asi porque una persona puede desarrollar un favor a otra persona o pedirla. Pedir
un favor implica solicitar a alguien que realice una accion en tu beneficio, de la misma forma
en que ta podrias hacerlo por esa persona en otro momento. Esta préctica se da con mayor
frecuencia entre miembros de la familia o amistades cercanas, y al hacerlo, es fundamental
expresarse con cortesia y respeto, utilizando un tono adecuado y amable.

En lo referente a los favores dentro de la interaccién social, es posible identificar dos
tipos de comportamiento fundamentales: el acto de pedir un favor y el de realizarlo. Para
solicitar un favor de manera efectiva, es imprescindible que la persona reconozca con
claridad la necesidad que desea comunicar y exprese su solicitud utilizando un lenguaje
respetuoso y apropiado. Frases como “quisiera pedirte un favor”, “lo que pasa es que”, o
“;seria posible que me ayudaras con...?”” son Utiles para plantear la peticion de forma
educada. Asimismo, si la ayuda es concedida, resulta esencial manifestar gratitud de manera
sincera y oportuna, reforzando asi los lazos de cortesia y colaboracion. Por otro lado, cuando
se estd en posicion de prestar un favor, se debe escuchar con atencién lo que se solicita,
solicitar detalles especificos que permitan cumplir con lo pedido de manera eficaz, y en el
caso de no poder brindar la ayuda requerida, es importante rechazarla con amabilidad,
explicando los motivos de forma respetuosa y sin ofender a la persona solicitante. Estas

practicas fomentan una convivencia basada en la empatia, la reciprocidad y el respeto mutuo.
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Para nifios del nivel Inicial, los favores implican pedir y ofrecer ayuda. Usar las
palabras magicas, por favor y gracias, también, aprenden a tomar decisiones lo que implica
decir no y negarse a realizar favores. El hacerlo con amabilidad y respeto les ensefia a
relacionarse positivamente con sus pares, promoviendo la cooperacion y la empatia. En los
primeros afios de vida, ayuda a los nifios a entender la importancia de la cooperacion, fomenta
el desarrollo de la empatia y fortalece los lazos en sus relaciones sociales.

Cortesia y amabilidad

Segun Hegel A. & Valencia R. (2022), estas dos habilidades sociales estan inmersas
en un conjunto de conductas que todas las personas llegamos a utilizar en el momento de
relacionarnos con otra persona, estas acciones ayudan a mantener un contacto agradable,
amable y respetuoso. Para expresar lo anteriormente sefialado, con frecuencia se utilizan
palabras como “por favor”, “gracias”, “permiso”, “perdon”, entre otras. Para desarrollar esta
habilidad, es fundamental ensefiar a los estudiantes ejemplos de comportamientos que
reflejen cortesia y amabilidad, asi como la importancia de aplicarlos en la vida diaria. Una
vez comprendido esto, se puede iniciar con un contacto visual hacia la persona o personas
presentes, seguido de la expresion verbal mas adecuada segin la situacion, como al
agradecer, solicitar un favor o pedir disculpas. Finalmente, estas expresiones deben ir
acompariadas de gestos apropiados que se ajusten al contexto en el que se desarrollan.

Para nifios del nivel Inicial, la cortesia y amabilidad implican usar palabras como "por
favor" y "gracias" para interactuar respetuosamente. Estas habilidades se incentivan desde la
creacion de acuerdos en el aula, cuando los propios nifios dicen sus ideas y proponen palabras
de cortesia, El uso repetitivo de estas palabras ayudara a que sus conductas, como decir
"perdon” o pedir "permiso”, a mantener relaciones agradables y ensefiarles a expresar sus

sentimientos de manera apropiada. En el nivel Inicial, practicar cortesia y amabilidad
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contribuye a los nifios a comprender y valorar el respeto mutuo, facilitando interacciones
positivas y construyendo una base sélida para relaciones saludables en el futuro.

Segun Monjas (1993) estas habilidades son basicas para cualquier tipo de interaccion
con otras personas. Aunque pueden parecer simples y evidentes, es fundamental trabajarlas,
ya que son conductas que se utilizan con gran frecuencia y, ademas, constituyen la base de
habilidades sociales mas complejas.

Durante la infancia, deben aprender estas habilidades basicas, pues son esenciales en
todas las interacciones. Deben practicarse a menudo dentro y fuera de la institucion
educativa, ya que forman la base para cultivar las habilidades sociales afectivas y avanzadas.

Fomentar el desarrollo de las habilidades sociales basicas en los nifios del nivel Inicial
resulta fundamental para su formacion integral, ya que les brinda las herramientas necesarias
para desenvolverse con seguridad en diversos contextos sociales. A través del trabajo
sistematico de estas habilidades, los nifios comienzan a fortalecer su autoconfianza, lo cual
les permite expresar sus ideas, emociones y necesidades de manera clara y respetuosa.
Ademaés, aprenden a comunicarse de forma efectiva con sus compafieros, docentes y otras
personas de su entorno, desarrollando capacidades como escuchar, dialogar, esperar turnos
y respetar normas de convivencia. Este proceso les facilita la adaptacion a nuevas
experiencias sociales y escolares, promoviendo su integracion positiva dentro de grupos y
comunidades, lo que a su vez favorece un mejor desempefio y mayores posibilidades de éxito
en futuras etapas de su vida académica y personal.
3.1.2.2. Habilidades Sociales Afectivas.

Las habilidades sociales afectivas o socioemocionales son competencias que
involucran regulacion emocional, la interaccion efectiva con otros y la adaptacion social,

basadas en rasgos de personalidad, actitudes y motivaciones. Permitir reconocer, comprender
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y gestionar las emociones, establecer relaciones saludables y procesar informacion
emocional y social de manera efectiva (Arango et al., 2024).

Estas habilidades estan ligadas al autoconocimiento y a la capacidad de regular
nuestras emociones. Nos permiten expresar confianza, seguridad, autoestima y empatia hacia
los deméas. Segin Goldstein, las habilidades sociales implican "el conocimiento de los
propios sentimientos, la expresion de emociones, la comprensién de las emociones ajenas, la
capacidad para manejar el enojo de otros, superar nuestros miedos y recompensarnos a
nosotros mismos" (Goldstein, 1980).

Segun lo planteado por el autor, las habilidades sociales abarcan una amplia gama de
aspectos esenciales para el crecimiento emocional y la interaccion saludable con el entorno.
Entre estos se encuentran el reconocimiento y la comprension de los propios sentimientos, la
capacidad de expresar emociones de forma adecuada, asi como la habilidad para interpretar
y responder de manera empaética a las emociones de los demas. También incluyen el manejo
constructivo de situaciones en las que otros manifiestan enojo, la superacion de temores
personales y la capacidad de generar autorrefuerzos como forma de motivacion interna.
Todas estas competencias contribuyen significativamente al desarrollo de una salud
emocional equilibrada y de relaciones sociales positivas. Estas habilidades estan
profundamente ligadas al autoconocimiento y a la autorregulacion emocional, elementos
clave que permiten mantener interacciones armonicas y respetuosas. Asimismo, fomentan
cualidades fundamentales como la confianza en uno mismo, la seguridad personal, una
autoestima soélida y una actitud empatica frente a los demas, pilares esenciales para una

convivencia sana y enriquecedora.
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Tabla 5. Habilidades Sociales Afectivas

Habilidades Sociales Afectivas

Alegria Tristeza Miedo Enojo

Nota. En la tabla se presenta las habilidades sociales afectivas
Alegria

Hace referencia a la habilidad de sentir, expresar y compartir emociones positivas,
como la alegria, con otras personas, lo cual es esencial para fortalecer los vinculos
interpersonales y fomentar un entorno social equilibrado y armonioso. Aunque diferentes
autores abordan este tema, muchos coinciden en que la habilidad para expresar alegria no
solo implica la capacidad de sentirse feliz, sino también saber compartir esa felicidad de
manera adecuada, lo que fomenta la empatia, la conexién emocional y el bienestar coman.
Los nifios deben de reconocer en qué momentos sienten felicidad y expresar este sentimiento
que es el que prima de todas las emociones, siendo el mas importante.

En resumen, la habilidad social de la alegria no solo es la capacidad de sentirse bien,
sino también de compartir esa emocion con los demas de manera que favorezca relaciones
positivas y de apoyo mutuo.

Tristeza

La habilidad social relacionada con la tristeza no solo implica saber reconocer y
aceptar esa emocion, sino también la capacidad de expresarla de forma adecuada en
contextos sociales, promoviendo el entendimiento mutuo, la empatia y el apoyo en las
relaciones interpersonales. La gestion de la tristeza, al igual que otras emociones, es una parte
fundamental del desarrollo de la inteligencia emocional y de las habilidades socioafectivas.

La tristeza es una emocion que las personas experimentan. Se define como un

sentimiento interno, el cual esta motivado por alguna situacion o circunstancia. Cuando una
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persona se siente triste, puede tener la tendencia a esconderse y querer estar sola, sin ganas
de hacer nada. Dentro del &mbito de las emociones y su manifestacion, la tristeza, al igual
que el miedo, la ira o la alegria, cumple una funcion significativa en la vida del ser humano,
ya que contribuye a la comprension de uno mismo y del entorno. La habilidad para identificar
y manejar de forma adecuada emociones como la tristeza es esencial para el crecimiento
personal y social, promoviendo tanto la autoconciencia como la autorregulacion emocional.

Daniel Goleman (2010), en su enfoque de la inteligencia emocional, destaca que las
emociones como la tristeza son inevitables y forman parte de la experiencia humana.
Identificar cuando se sienten tristes en los nifios es facil de reconocer por la expresién que su
rostro transmite y ayudar a que el nifio pueda manejar la tristeza es lo ideal para llevar una
buena relacion con sus pares.

Miedo

El miedo es una de las emociones basicas que las personas experimentan. Se describe
como un sentimiento que puede hacer que uno se sienta cobarde y con ganas de huir en la
oscuridad. Al sentir miedo, una persona puede sentirse pequefia e insignificante, y creer que
no podra hacer lo que se le pide.

Desde una perspectiva mas amplia sobre las emociones, el miedo es parte de las
manifestaciones psicologicas y conductuales de gustos y disgustos que experimentan los
individuos. Es una emocidn, junto con la ira, la alegria y la felicidad, que tiene un proposito
importante en la vida humana, ya que ayuda a las personas a protegerse del dafio, a superar
barreras o0 a encontrar proteccion al sentirse conectadas con otros.

Segun Shapiro (1997), como se citd en Manrique Guzman (2021) nos dice que “El
miedo nos ayuda a protegernos del dafio y nos indica que debemos evitar el peligro. La ira

nos ayuda a superar barreras para obtener lo que necesitamos. Encontramos alegria y
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felicidad en la compafiia de otros. Al buscar el contacto humano encontramos proteccion
dentro de un grupo”

Como docentes debemos de comprender situaciones que al infante le generan miedo,
la mayoria de nifios tiene miedo a la oscuridad, a las arafias y algunos a los payasos, por eso
es importante reforzar o que los nifios aprendan a afrontarlas con seguridad esos medios que
quiza los prive de hacer las actividades que le gustaria hacer.

Enojo

Segun Shapiro (1997), como se cité en Manrique Guzman (2021) el enojo, o rabia,
es una de las emociones basicas que las personas experimentan. Se manifiesta como un
sentimiento interno que surge motivado por alguna situacion o circunstancia.

Desde una perspectiva descriptiva, la rabia puede describirse como una emocion
feroz y ardiente como el fuego, dificil de apagar. Al igual que otras emociones, como el
miedo, la alegria o la tristeza, la ira tiene un prop6sito importante en la vida humana, ya que
ayuda a las personas a protegerse del dafio, a superar barreras o a encontrar proteccion al
sentirse conectadas con otros.

En el contexto de la educacién, se busca que los nifios aprendan a reconocer y
gestionar sus emociones, incluyendo el enojo. Esto implica que puedan:

— Comunicar la causa que origina su emocion.
— Diferenciar la manera adecuada de expresarla.
— Frenar sus impulsos al momento de ira

Los nifios deben de reconocer el enojo, entender que es normal que se sientan asi, y
existen maneras de expresarlo sin causar dafio a sus pares.

Los nifios en esta etapa de su nifiez deben de ir reconociendo cuales son las emociones

que estan sintiendo en un momento y como el manejo de estas nos va llevar a tener una buena
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relacion, ademas de reconocer tienen que aprender a manejar estas emociones con
mecanismos, siendo guiados por un psicélogo y siendo reforzados por la docente y los padres
de familia para que estos nifios tengan las habilidades socioafectivas, permitiéndoles un
mejor desenvolvimiento.

3.1.2.3.  Habilidades sociales avanzadas.

Segun Goldstein (1980), las habilidades sociales avanzadas, son las habilidades que
desarrolla el individuo para relacionarse satisfactoriamente en entornos sociales. Las
habilidades sociales avanzadas se adquieren una vez que se han desarrollado las habilidades
basicas y permiten a la persona interactuar de forma efectiva dentro de la sociedad. Estas
incluyen la capacidad de solicitar ayuda, participar activamente, dar y seguir instrucciones,
ofrecer disculpas y persuadir a otros.

Estas habilidades van a permitir a los infantes poder entablar buenas relaciones
interpersonales con las personas de su entorno, partiendo en el familiar, sus comparieros y
docentes, las cuales les permita integrarse de manera furtiva en nuestra sociedad, de tal forma
que complementen y fortalezcan las habilidades sociales anteriormente adquiridas; para ello,
es necesario que las habilidades béasicas y afectivas estén correctamente desarrolladas para
pasar al siguiente nivel. La forma en que intervienen las habilidades béasicas para llegar a
desarrollar las habilidades sociales avanzadas se podra evidenciar cuando los nifios usen un
lenguaje no verbal, gestos, muestran sus habilidades blandas en las actividades que
involucran en su dia a dia

En la etapa preescolar, trabajar el desarrollo de habilidades avanzadas con nifios del
nivel Inicial, va a depender mucho del contexto familiar y social donde se encuentren, siendo
la familia la base para que adquieran las basicas y afectivas, donde los padres y personas mas

cercanas acttan como referentes y asi los preparen para el desarrollo de las mismas.
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Tabla 6. Habilidades Sociales Avanzadas

Habilidades Sociales Avanzadas

Dar Seguir Convencer a

Pedirayuda  Participar . . . . Disculparse ;
instrucciones instrucciones los demas

Nota: En la tabla se presenta las habilidades sociales avanzadas
Habilidad para pedir ayuda

La habilidad para pedir ayuda consiste en darse cuenta de la situacion en que se
necesita ayuda y pedirla sin inhibicion a la persona indicada (Goldstein, 1980).

Para que un nifio del nivel Inicial desarrolle esta habilidad, es necesario que las
personas de su entorno, sobre todo los adultos, creen una relacion de respeto y de confianza
con los infantes abriendo un camino para que puedan expresarse sin miedo alguno; también
es necesario que cuando el nifio logre pedir ayuda se le brinde la atencién necesaria, esta
accion va a reforzar la confianza en ellos.

Por otro lado, es importante que el nifio logre identificar sus limites y reconocer que
se encuentra en un problema o una situacion dificil que requiera el apoyo de alguien.
Usualmente, al referirnos a una edad tan pequefia iran en busca de algin adulto que se
encuentre a su alrededor y haya creado un vinculo afectivo.

Habilidad para participar

La habilidad para participar es la capacidad de integrarse y participar
competentemente en un grupo al realizar una actividad (Alania Contreras, 2018).

Con el desarrollo de esta habilidad, los infantes van a poder ser parte de grupos
sociales, creando vinculos de interaccion y participacion de diversas actividades, donde
obtendran diferentes vivencias y experiencias que aporten a su aprendizaje y desarrollo

integral.
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Trabajar en el desarrollo de la participacion de un nifio del nivel Inicial va a permitir
que vaya dando a conocer su opinion en cuanto a un tema de su interés, siendo importante
aplicar estrategias que les permita procesar su criterio propio, constructivo y autbnomo. Esto
les va a permitir interactuar con sus pares e intercambiar ideas.

Habilidad para dar instrucciones

La habilidad para dar instrucciones refiere a la capacidad de ser claro y especifico
para que los participantes efectlien una tarea y tengan libertad en la realizacion, garantizando
el logro del objetivo (Alania Contreras, 2018).

Los infantes comienzan a mostrar actitudes de liderazgo en los grupos de juego que
conforman, desarrollando la interaccion social y participacion junto a sus pares. En este
proceso y considerando que buscan realizar alguna actividad divertida iran conociendo el
seguimiento de acuerdos, de tal forma que los lleve a seguir una secuencia de pasos que les
permita lograr su objetivo.

Habilidad para seguir instrucciones

La habilidad para seguir instrucciones es la capacidad de entender y cumplir
instrucciones, confiando en el criterio del otro y estrechando lazos beneficiosos (Alania
Contreras, 2018). Asi, como van optando acciones de liderazgo, también poco a poco iran
comprendiendo lo importante que es seguir los acuerdos y/o pasos para mantener el orden en
alguna actividad que realicen.

Habilidad para disculparse
La habilidad para disculparse es saber reconocer que se cometio un error y poder

comunicarlo (Alania Contreras, 2018).
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Es importante trabajar con los nifios el valor de la empatia. En el nivel Inicial, los
infantes aun estan aprendiendo a regular sus emociones, por ello es necesario la compafiia de
un adulto que pueda orientarlos en el camino de su crecimiento y madurez emocional.

Durante este proceso, es necesario establecer entre los nifios el desarrollo de
habilidades blandas y afectivas, de tal forma que se formen como personas fuertes, pero
también sensibles, contando con el lado humano; para conseguir que reconozcan que como
seres humanos estan propensos a equivocarse y/o cometer errores y que de igual forma
pueden enmendarlos y pedir disculpas, fortaleciendo asi su desarrollo personal y la
oportunidad de mejorar.

Habilidad para convencer a los demas

La habilidad para convencer a los demas es la capacidad de comunicarse, persuadir,
influir y negociar con otros, sabiendo anticipar y prepararse para sus reacciones (Alania
Contreras, 2018)

En el nivel Inicial, los nifios ain van a mostrar dificultad para poder influenciar con
intencidn hacia otra persona, pero indirectamente lograran conocer poco a poco algunas
estrategias que les permite conseguir lo que desean, mientras vayan adquiriendo mayor
madurez.

3.1.3. Teorias que sustentan las habilidades sociales
3.1.3.1.  Teoria de Daniel Goleman y la dimension de las habilidades sociales

Dentro del marco de la Inteligencia Emocional (IE), Daniel Goleman define las
habilidades sociales como la capacidad del ser humano para manejar las relaciones con los
demas, movilizando las emociones de otros en una direccién especifica, ya sea para alcanzar
un acuerdo o para entusiasmar a un equipo. Goleman sostiene que las personas que se

involucran mas con la sociedad tienen hailidades para pder crear lazos con todo tipo de
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persona indirectamente de las clases sociales; ya que nada se puedo logran cuando una

persona se excluye o esta en soledad. ElI Autoconocimieto , autorregulacion, motivacion y

empatia; Son competecias fundamentales para nuestro entorno laboral y personal; puesto que

la comunicacion es una herramienta para que se sienta satisfacion y no frustracion.

Goleman (2010) en su libro La préactica de la inteligencia emocional, sefiala que esta

es la capacidad de reconocer los sentimientos propios y los de los demas, para asi manejar

bien las emociones y tener relaciones mas productivas con quienes nos rodean. La

inteligencia emocional implica dominar las habilidades sociales por ello las desarrolla de la

siguiente forma:

Tabla 7. Habilidades Sociales Daniel Goleman

Habilidades Sociales

Capacidad para inducir respuestas deseables en los demas

Influencia

Capacidad para proponer ideas de forma clara y
atractiva, motivando la participacién de la comunidad
educativa y buscando consensos de manera sutil y
respetuosa.

Comunicacion

Habilidad para mantener una escucha activa y una
comunicacion transparente. Transmito la informacion
de manera sencilla y asertiva para garantizar el
entendimiento mutuo en la comunidad educativa.

Liderazgo

Capacidad de liderazgo transformacional, orientada a
guiar e inspirar a los colectivos docentes mediante el
modelado conductual. Esto permite la articulacion de
metas pedagdgicas comunes, dinamizando el
compromiso y la motivacion intrinseca hacia los
objetivos institucionales.

Catalizacion del cambio

Dimension que comprende la capacidad analitica para
diagnosticar la urgencia de transformaciones
metodoldgicas, asi como la competencia técnico-
pedag6gica para agenciar, proponer y regular los
procesos de cambio planificado dentro de la cultura
organizacional de la institucion educativa.

Resolucion de conflictos

Capacidad de negociar y resolver conflictos.

Nota. En la tabla se presentan las dimensiones de habilidades sociales segin Goleman (2010)
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a) La Autoconciencia Emocional como Epistemologia del Actuar Docente

El ejercicio efectivo de las competencias interpersonales en el escenario de la
educacién inicial no se da de manera espontanea; por el contrario, se asigna a una sélida
autoconciencia emocional. Desde la perspectiva de la psicologia cognitiva y humanista, esta
dimension se define como la capacidad metacognitiva para identificar, nombrar y evaluar las
propias estructuras afectivas en tiempo real (Goleman 2010).

En la préactica del educador infantil, la autoconciencia opera como un filtro
epistemoldgico: permite al docente reconocer de qué manera sus propios estados animicos,
sesgos o niveles de fatiga cognitiva impactan directamente en el rendimiento pedagdgico y
en la calidad de las interacciones en el aula. Un docente consciente de su plano emocional es
capaz de separar sus reacciones ante las conductas disruptivas o las demandas los estudiantes
en la primera infancia, evitando la proyeccion de tensiones personales en el entorno de
aprendizaje.

b) La Autorregulacién e Homeostasis del Clima Institucional

Secuencialmente, la autorregulacién emocional constituye el mecanismo de control
y homeostasis psiquica del educador. Bajo las premisas de los modelos de inteligencia
emocional aplicados por Goleman a la educacion, la capacidad de modular las respuestas
afectivas en especial los impulsos de reactividad ante situaciones estresante, resulta necesario
(Goleman 2010).

La cotidianidad de los centros de educacion inicial esta caracterizada por una alta
demanda interactiva y fendmenos de presion multidimensional (gestion de aula, mediacion
de conflictos entre infantes y atencidn a las familias). Cuando el profesional de la educacion
regula eficazmente sus emociones, preserva su equilibrio y optimiza sus funciones. Esto le

permite mantener la claridad cognitiva, la flexibilidad y la racionalidad bajo escenarios de
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crisis. Cientificamente, esta estabilidad emocional actia como un correlato del clima de aula:
un docente autorregulado modela un entorno seguro, predecible y psicoafectivamente
estable, sentando las bases de la confianza neurobioldgica y la justicia percibida por los nifios
y nifias.
c) La Empatia como Dispositivo de Sintonia Neurosocial y Mediacion
Pedagdgica

La empatia se erige como el "radar social" para viabilizar el acto educativo. En la
primera infancia, donde el lenguaje verbal se encuentra en pleno proceso de consolidacion,
la comunicacion no verbal, el tono de voz, las microexpresiones faciales y la kinésica
constituyen los canales primarios de manifestacion del nifio (Goleman 2010).

La empatia, abordada desde una perspectiva neurocientifica (enraizada en el sistema
de neuronas espejo), faculta al docente para decodificar e interpretar de forma veraz estas
sefiales las cuales son sutiles. Esta sintonia afectiva y cognitiva permite al educador inferir
las necesidades ontoldgicas, los temores y los hitos del desarrollo socioemocional del
alumnado sin mediacion de la palabra explicita. Consiguientemente, este diagndstico
intuitivo y riguroso facilita la co-construccién de vinculos de apego seguro, optimiza los
procesos de negociacion frente al disenso institucional y promueve una toma de decisiones
democratica y equilibrada. El resultado es la configuracion de un ecosistema armonioso que
potencia el aprendizaje significativo y el bienestar integral de la comunidad educativa.

La practica de la inteligencia emocional implica la capacidad de reconocer,
comprender y regular tanto las emociones propias como las de los demas. Esta habilidad es
fundamental para controlar nuestras reacciones emocionales de forma adecuada y favorecer
la construccion de relaciones mas sanas y efectivas con quienes nos rodean. Al reconocer y

regular nuestras emociones, podemos comunicarnos mejor, resolver conflictos de manera
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mas eficaz y tomar decisiones mas equilibradas, lo que favorece un entorno personal y
profesional mas armonioso.

Dentro del enfoque socioemocional aplicado a la educacion inicial, (Ulutas &
Omeroglu, 2007) sostienen que el desarrollo de la inteligencia emocional durante la infancia
favorece significativamente la interaccion social, la empatia y las conductas prosociales en
el aula. A partir de la implementacién de un programa educativo dirigido a nifios de seis
afios, las autoras evidenciaron que las actividades orientadas al reconocimiento y expresion
de emociones permiten fortalecer capacidades relacionadas con la convivencia y las
relaciones interpersonales. En este sentido, su aporte tedrico resulta relevante para
comprender que las habilidades sociales pueden desarrollarse mediante estrategias
pedagogicas planificadas desde los primeros afios de escolaridad, promoviendo una mejor
adaptacion social y emocional en los nifios.

Para los infantes del nivel Inicial, las habilidades sociales implican influir
positivamente en otros, comunicar claramente sus ideas, resolver conflictos y liderar juegos
0 actividades. Estas capacidades les ayudan a dirigir cambios, cooperar y manejar la
situacion.
3.1.3.2.  Teoria del aprendizaje social segun Bandura

“La posibilidad de sobrevivir seria muy limitada si inicamente aprendiéramos a
través del método de ensayo y error. No se instruye a los nifios en natacion, a los jovenes en
la conduccion ni a los estudiantes de medicina en cirugia dejandolos descubrir por si mismos
la conducta adecuada mediante aciertos y errores (Bandura, 1977).”

Para Bandura es muy importante el aprendizaje por observacion, ya que, asegura el
aprendizaje mediante modelos sociales. Afirma que existen modelos parentales que influyen

en el comportamiento de los nifios.
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Se enfoca en su modelo de la teoria del aprendizaje social, para luego ser llamada la
teoria cognitiva social del aprendizaje, siendo su antecedente que los nifios no pueden
separarse de su contexto o ambiente que los rodea. Al igual que Vygotsky, Bandura puso
como centro de sus investigaciones el vinculo que tiene el nifio y su contexto, estos no se
pueden separar, ya que, influye en su personalidad y su conducta (Rodriguez R. & Cantero
G., 2020).

Bandura en el afio 1961 lleva a cabo el experimento del mufieco Bobo en el cual
coloca una pelicula con agresiones tanto fisicas como verbales hacia un mufieco a cierto
grupo de nifios, donde los infantes que habian visto eso mostraron una actitud mas agresiva
al momento de entrar a una habitacion donde se encontraba el mufieco, mientras que el otro
grupo de nifios que no habian observado la pelicula mostraban un comportamiento méas
tranquilo, Con este experimento él demostré que los nifios adquieren o modifican ciertos
comportamientos y actitudes observando a su contexto, en especial a los adultos con los que
se rodea (Rodriguez R. & Cantero G., 2020).

Esta teoria pretende mostrar que el aprendizaje en los nifios del nivel Inicial esta
influenciado por factores ambientales, personales y conductuales. En este sentido, se resalta
la relevancia de los procesos cognitivos y su relacion con las habilidades sociales, dado que
el entorno en el que se desenvuelven y los modelos parentales que los rodean determinaran
su integracion a la sociedad, ya sea de manera favorable o desfavorable.

La idea central del texto es que el aprendizaje no se basa Unicamente en la experiencia
directa de los errores y sus consecuencias, ya que, como sefiala Bandura, este enfoque seria
muy arriesgado y poco efectivo para el desarrollo de habilidades importantes, como nadar,
conducir o realizar procedimientos médicos. En lugar de eso, Bandura destaca la importancia

del aprendizaje por observacion, es decir, el aprendizaje a través de la observacion de
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modelos, como los padres y otros adultos en el entorno. Segun su teoria del aprendizaje social
(més tarde conocida como la teoria cognitiva social), los nifios aprenden y adoptan
comportamientos observando a los demés y son fuertemente influenciados por su contexto
social y ambiental.

En este sentido, el contexto en el que el nifio crece, los modelos parentales que tiene
y las interacciones con su entorno son fundamentales para el desarrollo de su personalidad y
conducta. Bandura, al igual que Vygotsky, subraya que el nifio no puede separarse de su
entorno, ya que este influye decisivamente en sus procesos de aprendizaje.

Contribuciones a la educacion: El aprendizaje vicario, aprendizaje por observacion o
modelado. El docente se reconoce como muy influyente, pues muestra constantemente
modelos de comportamiento, estrategias y actitudes a sus estudiantes. El que tenga mayor o
menor impacto dependera del grado en que sus comportamientos estén ajustados a las
competencias de sus alumnos, de su valencia afectiva y del grado en que resulte atractivo a
sus estudiantes (Rodriguez R. & Cantero G., 2020).

En Educacion Inicial, el docente cumple un rol fundamental dentro de la teoria del
aprendizaje social de Bandura, ya que los nifios aprenden observando e imitando las
conductas de los adultos que los rodean. Por ello, la maestra se convierte en un modelo de
comportamiento, actitudes y formas de relacionarse. La influencia que ejerza en los nifios
dependera de la manera en que se vincule con ellos, del afecto que transmita y de cémo
adapte sus estrategias a las necesidades y caracteristicas de sus estudiantes.

De acuerdo con Bandura, la autoeficacia proviene de cuatro fuentes, que
describiremos a continuacion en orden decreciente de influencia. La primera esta constituida
por las experiencias anteriores de éxito o fracaso. Por ejemplo, un alumno con un largo

historial de suspensos puede pensar “;para qué lo voy a intentarlo, si haga lo que haga
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suspendo?”. De ello se deriva la importancia de que los docentes disefiemos tareas que,
desde edades tempranas, los estudiantes tengan la oportunidad de resolver con éxito. La
segunda fuente son las experiencias vicarias. Si un nifio ve lo que otros son capaces de hacer,
podré hacerse una idea de sus propias capacidades. Cuanto mas similar sea el modelo al nifio,
mayor exposicion a distintos modelos exista y mas similares sean los problemas que el nifio
y el modelo enfrentan, més se veré favorecida la autoeficacia. La tercera es la persuasion
verbal, es decir, lo que le decimos a un nifio o nifia. Si, al enfrentarse a una tarea el nifio
escucha “inténtalo, ti puedes hacerlo” o “confio en que lo vas a conseguir” en vez de “no
creo que vayas a poder hacerlo solo” o “yo ya no sé qué hacer contigo” estaremos
favoreciendo su autoeficacia. Por ello, es esencial transmitir a nuestros estudiantes mensajes
realistas que alienten su confianza en sus capacidades. La cuarta y ultima fuente de la que
procede la autoeficacia son los estados fisioldgicos que las personas experimentan al realizar
distintas tareas. Si un estudiante, por ejemplo, experimenta mucha ansiedad al realizar
examenes tipo test, puede terminar pensando “los exdmenes tipo test se me dan fatal”. Es
importante, por lo tanto, un adecuado entrenamiento en habilidades de autorregulacion
emocional, que permita a nuestro alumnado manejar adecuadamente su activacion fisiologica
(Rodriguez R. & Cantero G., 2020).

Segun la teoria del aprendizaje social de Bandura, en Educacién Inicial los nifios
desarrollan sus habilidades sociales observando e imitando las conductas de los adultos y
compafieros que los rodean. En este proceso, la docente cumple un rol fundamental, ya que
se convierte en un modelo de comportamiento, comunicacién y convivencia. Ademas, la
autoeficacia del nifio se fortalece cuando vive experiencias de éxito, recibe palabras de
motivacion y observa ejemplos positivos en su entorno. Por ello, mediante juegos,

actividades grupales y situaciones de interaccion, la docente promueve habilidades como
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saludar, compartir, pedir ayuda, expresar emociones y resolver conflictos, favoreciendo asi
la seguridad emocional, la confianza y el desarrollo integral de los nifios.

El modelo de Bandura en la escuela

Si los nifios tendian a imitar lo que observaban, era preciso limitar su exposicion a
modelos violentos o a la realizacion de conductas no saludables, como fumar. Esto le valio
numerosas criticas provenientes principalmente de la industria televisiva, pero, a su vez, tuvo
un impacto tan notable que dura hasta nuestros dias. La escuela, por su parte, debe ser capaz
de proporcionar modelos adecuados que puedan compensar el posible impacto negativo de
los medios de comunicacion. El docente se reconoce como muy influyente, pues muestra
constantemente modelos de comportamiento, estrategias y actitudes a sus estudiantes. El que
tenga mayor o menor impacto dependera del grado en que sus comportamientos estén
ajustados a las competencias de sus alumnos, de su valencia afectiva y del grado en que
resulte atractivo a sus estudiantes. Los iguales, por su parte, son también una fuente de
modelos esencial que debe tenerse en cuenta y utilizarse adecuadamente. La educacion que
reciban los nifios y nifias influird no solo en sus comportamientos o en los problemas que
puedan resolver, sino también en su capacidad de regular su propio aprendizaje, de
autoevaluarse y de proporcionarse autorrefuerzos adecuados. Esto les permitird adquirir
mayor autonomia en su proceso de aprendizaje y es uno de los principales objetivos de la
educacion (Riviere, 1992).

Segun la teoria del aprendizaje social de Bandura, en Educacién Inicial los nifios
aprenden principalmente observando e imitando las conductas de las personas que los rodean.
Por ello, tanto la escuela como la familia cumplen un rol fundamental en el desarrollo de las
habilidades sociales, ya que son los principales modelos de comportamiento para los nifios.

En el entorno escolar, los docentes influyen constantemente mediante sus actitudes, formas
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de comunicacidn y estrategias de convivencia, promoviendo conductas como el respeto, la
empatia, la amabilidad y la resolucion pacifica de conflictos. Asimismo, los comparfieros
también se convierten en modelos de aprendizaje social dentro del aula. De igual manera, la
familia es responsable de reforzar en el hogar valores y comportamientos positivos, debido
a que las experiencias que el nifio observa en casa influyen directamente en su manera de
relacionarse con los demas. Por ello, cuando escuela y familia trabajan de manera conjunta,
favorecen el desarrollo de nifios mas seguros, autdbnomos y capaces de convivir
adecuadamente en distintos contextos sociales.
3.1.3.3.  El aprendizaje sociocultural segiin Vygotsky

La Teoria Sociocultural formulada por Lev Vygotsky (1978), postula que el
desarrollo humano no puede ser entendido al margen del contexto histérico, cultural y social
en el que emerge. A diferencia de las corrientes perspectivas endégenas que conciben al
desarrollo como un despliegue puramente madurativo o biolégico, Vygotsky introduce una
visién dialéctica: el conocimiento no se construye de forma individual, sino que se co-
construye a través de la interaccién social y el uso de herramientas culturales. Para el autor,
el desarrollo infantil se produce a traves de dos lineas filogenéticas: la linea natural, vinculada
a las funciones psicoldgicas elementales (procesos bioldgicos comunes a la especie), y la
linea cultural, que da origen a las funciones psicologicas superiores (atencion voluntaria,
memoria l6gica, pensamiento abstracto y autorregulacion), las cuales son de naturaleza
esencialmente social y se adquieren a través de la mediacion relacional.

En este marco teorico, el principio metodoldgico cardinal es la Ley Genética General
del Desarrollo Cultural. Vygotsky (1979) sentencia que toda funcion psicoldgica superior
aparece dos veces en el desarrollo del nifio: primero en el plano social, interactivo o

interpersonal, y luego en el plano estrictamente individual o interiorizado. Este proceso de
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transicion desde lo macro-social a lo micro-individual no es una mera copia mecénica, sino
una reconstruccion activa y subjetiva que el sujeto realiza mediante la interiorizacién de los
signos y simbolos culturales.

En el nivel inicial, este postulado adquiere un valor cientifico decisivo: las
competencias relacionales, comunicativas y afectivas del infante no surgen espontaneamente
de su biologia, sino que se gestan primero en el espacio compartido con los otros. El nifio de
la primera infancia internaliza las pautas de conducta, las normas de convivencia y las formas
de expresion emocional a partir de los intercambios cotidianos con su entorno, transformando
las experiencias externas en herramientas de control cognitivo y conductual autbnomo.

Entonces, el desarrollo de las habilidades sociales en el nivel inicial deja de ser
considerado una subérea secundaria del curriculo para constituirse en el motor central y
dinamizador de todo el desarrollo integral. El aprendizaje sociocultural en la primera infancia
se viabiliza mediante la participacion activa del nifio en actividades comunitarias, lGdicas y
escolares, donde el contexto social que esta estructurado por la familia, los docentes y los
pares, acta como un nicho ecoldgico de estimulacién continua. El aula de educacion inicial
se transforma de este modo en un laboratorio social y cultural vivo. En este espacio, el
estudiante no absorbe pasivamente la cultura circundante, sino que la ensaya, la cuestiona y
la personaliza a través del juego asociativo y el didlogo. Al interactuar con otros, el infante
se ve obligado a coordinar sus propias acciones linguisticas y corporales con las de sus
semejantes, lo que impulsa el transito desde el egocentrismo inicial hacia esquemas de
pensamiento cooperativos, empaticos y asertivos que cimientan sus competencias
socioemocionales.

Asi mismo, para la educacién inicial esto significa que un nifio no aprende a convivir

ni a pensar estando solo con una hoja y un lapiz, sino compartiendo con los demas. Cuando
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los nifios juegan en los sectores, conversan en la asamblea o resuelven un problema cotidiano
en el aula, estdn usando el lenguaje para negociar y ponerse de acuerdo. Es a través de estos
encuentros cotidianos donde descubren que los demas tienen ideas, deseos y emociones
diferentes a las suyas. Por lo tanto, las habilidades sociales no nacen con el nifio; se siembran
y se cultivan a traves de las interacciones diarias que la escuela promueve.

Aprendizaje y Zona de Desarrollo Proximal (ZDP)

Uno de los aportes metodoldgicos méas potentes de la teoria de Vygotsky (1978) es la
formulacién de la Zona de Desarrollo Proximal (ZDP). El autor la define formalmente como
la distancia existente entre el nivel real de desarrollo que est& eterminado por la capacidad
del sujeto para resolver un problema de forma totalmente independiente y el nivel de
desarrollo potencial que estd determinado a través de la resolucion de un problema bajo la
guia de un adulto o en estrecha colaboracién con un compafiero o par mas capaz. La ZDP no
representa un espacio estatico o delimitado de forma permanente, sino un area dinamica de
transicién, un espacio interactivo de construccién conjunta donde las funciones psicoldgicas
y sociales que estan en proceso de maduracion reciben el impulso necesario para convertirse
en frutos cognitivos consolidados.

En el Nivel Inicial, la ZDP se activa de forma prioritaria a través de los saberes
previos del infante, los cuales actian como el anclaje cognitivo fundamental. No obstante,
para gque estos conocimientos iniciales evolucionen hacia niveles de mayor complejidad y
abstraccioén, es indispensable que el nifio se enfrente a conflictos sociocognitivos que
demanden la articulacion de nuevas habilidades sociales y comunicativas. En esta zona de
transicion, el aprendizaje y el desarrollo interactian de forma dialéctica, siendo el
aprendizaje social el que lidera y jala al desarrollo bioldgico. Las interacciones sistematicas

que el estudiante sostiene con adultos referentes o con pares que poseen un nivel de
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competencia ligeramente superior permiten que el menor asimile no solo contenidos
curriculares, sino también macro-estrategias de interrelacion humana. Al negociar las reglas
de un juego, dirimir un conflicto por un juguete o cooperar en una tarea artistica dentro de su
ZDP, el infante interioriza destrezas sociales de alto nivel, tales como la escucha activa, la
postergacion de la gratificacion inmediata, el control de la impulsividad y la empatia social.

De tal forma, la Zona de Desarrollo Proximal nos recuerda que los nifios de nivel
inicial siempre estan listos para aprender algo nuevo, pero necesitan un "empujon™ o una guia
para lograrlo. Un nifio de tres o cuatro afios puede tener la intencion de jugar con otros, pero
quizas aun no sabe como pedir prestado un juguete sin quitarselo a su compafiero. Es en ese
momento exacto donde la maestra 0 un amigo con mas habilidades intervienen para ensefarle
las palabras correctas. Asi, lo que hoy el nifio solo puede hacer con ayuda, mafiana sera capaz
de hacerlo por si mismo de forma completamente auténoma, ampliando su repertorio de
conductas sociales.

La metéafora del andamiaje y la mediacion social

Esta metafora conceptualiza el tipo de soporte e intervencién temporal, estructurada,
graduable y adaptada que los agentes socializadores (maestros, padres, tutores o pares
expertos) proveen al infante con la finalidad de facilitarle la ejecucion de una tarea que, por
el momento, desborda sus capacidades individuales. El principio rector del andamiaje radica
en su naturaleza decreciente y contingente: a medida que el nifio de nivel inicial se apropia
de las herramientas cognitivas, demuestra mayor pericia, control y autonomia en la ejecucion
de la actividad, la estructura de apoyo externo se retira de manera progresiva hasta
desaparecer, permitiendo la consolidad de la autorregulacion.

En el marco de las habilidades sociales en la primera infancia, el andamiaje opera

como una malla de contencién socioemocional y conductual imprescindible. Los nifios de
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tres a cinco afios se encuentran en una etapa critica de transicion donde la regulacion de las
emociones Y la resolucién pacifica de discrepancias interpersonales suelen presentar serias
dificultades debido a su inmadurez neurobiolégica y conductual. Es en estos momentos de
crisis o desajuste donde la intervencion mediadora del docente o del cuidador se vuelve
indispensable. El adulto, al intervenir de manera oportuna, no soluciona el problema por el
nifio, sino que modela las conductas adecuadas: ofrece andamios verbales (por ejemplo,
verbalizar el sentimiento del nifio: "veo que estds enojado porque querias ese juguete"),
andamios estratégicos (proponer alternativas de solucion: ";qué te parece si usamos el la
alfombra de espera para turnarnos?") y andamios afectivos (brindar seguridad y validacion
emocional). Mediante este soporte exteriorizado, el estudiante asume desafios
interpersonales complejos, aprende a tolerar la frustracion, ensaya la asertividad y desarrolla
la capacidad de pedir ayuda de manera funcional. EI andamiaje, por lo tanto, asegura que el
aula de educacion inicial sea un entorno seguro de andamiaje social que transforma
paulatinamente la co-regulacion externa en una s6lida autonomia socioemocional.

Llevado a la realidad de nuestras aulas de Educacion Inicial, el andamiaje funciona
como el soporte seguro que la maestra le ofrece al nifio en su dia a dia. En esta etapa, los
nifios de tres, cuatro y cinco afios recién estan aprendiendo a reconocer sus emociones, a
controlar sus impulsos y a manifestar su frustracion ante situaciones cotidianas, como
compartir un juguete. Es en ese momento exacto donde la docente interviene prestando sus
propios recursos como "andamios" temporales, que se traducen en palabras de aliento,
abrazos de contencidn y acuerdos claros para convivir en armonia. La maestra no resuelve el
problema por el nifio; lo que hace es darle las herramientas necesarias para que él mismo
aprenda a calmarse, a comunicarse y a cooperar con sus comparieros. Conforme el nifio va

creciendo y demuestra que puede autorregularse y solucionar sus pequefios conflictos
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mediante el dialogo, la docente va retirando esta ayuda de manera progresiva. Asi, se
evidencia que la autonomia socioemocional del estudiante ya puede sostenerse por si sola.
Como sefalan Bodrova y Leong (2005), este acompafiamiento planificado es lo que permite
que el aula de inicial deje de ser un espacio de juego desorganizado y se transforme en un
verdadero entorno de aprendizaje social estructurado.

3.1.3.4.  Teoria de las Inteligencias Multiples

La Teoria de las Inteligencias Multiples, propuesta por el psicologo Howard Gardner
(1983), revoluciond la psicologia y la educacion al plantear que la inteligencia humana no es
una capacidad Unica, fija y centrada solo en lo l6gico o lo linglistico. Por el contrario,
Gardner postula la existencia de multiples inteligencias independientes pero interconectadas,
las cuales representan diferentes formas de conocer, aprender y procesar el mundo. Desde la
mirada de nosotras como estudiantes de Educacion Inicial, esta perspectiva es sumamente
enriquecedora, ya que nos invita a reconocer que cada nifio de la primera infancia posee un
perfil cognitivo Unico y una manera particular de expresar su potencial.

Dentro de este abanico de capacidades, la inteligencia interpersonal cobra un
protagonismo fundamental para esta investigacion. Esta inteligencia se define como la
habilidad esencial para establecer relaciones significativas con otras personas, lo que implica
desarrollar la sensibilidad para comprender sus emociones, temperamentos Yy
comportamientos, logrando interactuar de manera efectiva y colaborar de forma arménica en
entornos grupales. Para los nifios del nivel inicial, la inteligencia interpersonal no es un
aprendizaje aislado; es una herramienta crucial para la vida cotidiana que el infante utiliza
para descodificar su entorno social, lo que impulsa el desarrollo de habilidades basicas como
comunicarse asertivamente, compartir materiales con sus pares, demostrar empatia y

empezar a entender los puntos de vista de los demas. En las aulas de tres, cuatro y cinco afios,
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esta inteligencia se manifiesta de forma muy viva: se observa cuando un nifio consuela a un
compafiero que extrafia a su mama, cuando logran ponerse de acuerdo para construir una
torre de blogues o cuando lideran de forma naturaleza un juego en los sectores.

En palabras sencillas y desde nuestra experiencia en las aulas de Inicial, esto significa
que la inteligencia interpersonal es esa maravillosa capacidad que tienen los nifios pequefios
para "leer" a los demés. No se trata solo de que hablen mucho, sino de que son capaces de
notar si su amigo esta triste por su tono de voz, si su maestra esta contenta por su sonrisa o
si un compafiero esta molesto por su postura corporal. Al captar estas sefiales, el nifio de nivel
inicial aprende a responder de manera adecuada en sus interacciones diarias; por ejemplo,
cediendo un turno, ofreciendo ayuda o aplicando conductas asertivas como invitar a jugar al
nifio que se quedd solo en el patio.

Asi, el autor muestra un resumen de la trayectoria del desarrollo de la inteligencia
interpersonal:

Tabla 8. Cuadro resumen de la teoria de la Inteligencia Interpersonal

Cuadro resumen de la teoria de la Inteligencia Interpersonal

Componentes clave Sistemas de simbolos Sistemas neurolégicos (areas Factores del
primarias) desarrollo

Capacidad de discernir y Actitudes sociales (por Lébulos frontales, 16bulo El carifio y los
responder adecuadamente ejemplo, gestos y temporal (en especial, del vinculos afectivos

a los estados de &nimo, expresiones faciales). hemisferio derecho), sistema  resultan esenciales en

los temperamentos, las limbico. los tres primeros
motivaciones y los deseos afnos.

de los demas.

Nota: En la tabla se presenta el resumen de la teoria de la Inteligencia Interpersonal segun

Howard Gardner (1983).

Es precisamente en este punto donde se hace evidente la estrecha relacion entre esta
inteligencia y la importancia de las habilidades sociales en la primera infancia. La

inteligencia interpersonal funciona como la estructura interna o el "motor cerebral” que
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procesa la informacién social, mientras que las habilidades sociales son la manifestacién
externa, visible y préctica de esa capacidad. En la educacion inicial, un nifio necesita activar
su inteligencia interpersonal para poder ejecutar con éxito habilidades sociales como la
escucha activa, la negociacion de conflictos sin recurrir a la agresion y el respeto por los
turnos de habla. Sin este soporte cognitivo y afectivo, las conductas sociales se convertirian
en simples repeticiones mecéanicas de normas, perdiendo su auténtico sentido de empatia y
conexién humana.

Por lo tanto, promover la inteligencia interpersonal en las aulas de inicial es de vital
importancia porque constituye el cimiento de una convivencia escolar democrética y
armoniosa. Cuando las docentes disefiamos proyectos de aprendizaje basados en el juego
cooperativo, los trabajos en equipo y la resolucién dialogada de los problemas del aula,
estamos estimulando directamente este tipo de inteligencia. Al hacerlo, dotamos a los
infantes de herramientas relacionales indispensables que disminuyen las conductas
egocéntricas y previenen dificultades de adaptacion en el futuro. Estimular la inteligencia
interpersonal en el nivel inicial asegura que el nifio no solo se desarrolle en el &mbito
académico, sino que se convierta en un ciudadano capaz de convivir, empatizar y colaborar
activamente con su comunidad.

De esta manera, la inteligencia interpersonal se consolida como la base conceptual
que justifica la urgencia de trabajar las habilidades sociales desde los primeros afios de vida,
permitiendo que la escuela sea un espacio seguro, inclusivo y socioemocionalmente

enriquecedor para todos.
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3.2. Interpretacion critica
Tabla 9. Interpretacion critica subcategorias
. Interrogante e
Subcategoria . L Resumen Autor
Interpretacion Critica
Habilidades ¢De qué manera se EIl texto destaca que el desarrollo social es tan Monjas, Maria
sociales basicas priorizan las habilidades crucial como el cognitivo en la educacion. Resalta Inés.

sociales basicas en el nivel
Inicial a través del analisis
documental?

A través del andlisis
documental, se evidencia
que las habilidades sociales
bésicas son cada vez mas
reconocidas como un
componente  fundamental
en la formacién integral de
los nifios. EI andlisis
permite identificar que,
aungue histéricamente se
prioriz6 lo cognitivo, hoy se
comprende que el contexto
social y las interacciones
influyen directamente en el
desarrollo emocional,
conductual y académico.
Programas como el PEHIS
0 “Protagonizando”
muestran que una
ensefianza sistematica y
planificada de estas
habilidades desde la
infancia no solo fortalece la
convivencia escolar, sino
que previene problemaéticas
a futuro. Ademas, el uso de
metodologias como la
Investigacidn-Accion

permite a los docentes
diagnosticar, intervenir y
reflexionar ~ sobre  sus
practicas, promoviendo
ambientes educativos
donde el respeto, la
comunicacion y la empatia
son  cultivados  desde

edades tempranas. Asi, el
analisis documental no solo

que las habilidades sociales no son innatas, sino
aprendidas, y que su ensefianza sistematica puede
prevenir problemas como el fracaso escolar o
trastornos en la adultez. Programas como el PEHIS
demuestran que es posible implementar
intervenciones efectivas en contextos escolares,
integrando escuela y familia. Este enfoque
refuerza la necesidad de incluir la ensefianza de
habilidades sociales en el curriculo de nivel Inicial
para favorecer un desarrollo integral desde la
infancia.

Este proyecto de Gestion del Aprendizaje,
aplicado en un grupo de primer grado de preescolar
en Veracruz, tuvo como propdsito diagnosticar y
fortalecer habilidades sociales béasicas como la
escucha activa y la formulacién de preguntas.
Mediante la metodologia de Investigacion-Accion
y técnicas cualitativas como observacion,
entrevistas y encuestas, se identificaron areas de
mejora en el desarrollo social de los nifios. La
estrategia del Aprendizaje Cooperativo se propuso
como via para fomentar interacciones positivas
entre pares. El estudio resalta la importancia de
trabajar sistematicamente las habilidades sociales
desde la primera infancia para promover relaciones
sanas, autonomia y convivencia respetuosa en
contextos escolares.

Garcia Flores,
Suhelim, Huerta
Chua, Araceli, &
Méndez Casanova,
Elba Maria

Se determind una influencia significativa del
programa "“Protagonizando” en el desarrollo
favorable de las habilidades sociales basicas en los
estudiantes de tercer grado de primaria de la
Institucion  Educativa N.° 81011 Antonio
Raimondi, Trujillo, 2022. Esto se evidencio con un
p-valor de 0.000, inferior al valor alfa de 0.050, lo
que indica que los estudiantes muestran un
desenvolvimiento e interaccion social adecuados

Hegel Aybar,
Jhonatan. Javier &
Valencia
Rodriguez, Miguel
Angel
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Subcategoria

Interrogante e
Interpretacion Critica

Resumen

Autor

aporta evidencia tedrica,
sino que también guia
acciones pedagdgicas
concretas para priorizar las
habilidades sociales en el
nivel Inicial.

Habilidades
Sociales
Afectivas

¢De qué manera se precisa
las habilidades sociales
afectivas en el nivel Inicial

a través del analisis
documental?
A través del analisis

documental, se precisa que
las habilidades sociales
afectivas en el nivel Inicial
son fundamentales para el
desarrollo emocional vy
social de los nifios, ya que
promueven la expresion de
sentimientos, la empatia, la
cooperacion y la resolucién
de conflictos. Estas
habilidades fortalecen la
autoestima, la confianza y
el bienestar emocional, y su
desarrollo  requiere  del
acompafiamiento constante
del docente, quien guia y
modela interacciones
positivas en un entorno
seguro 'y adaptado al
contexto. La inteligencia
emocional, segun Goleman,
es clave para el éxito
personal y puede
desarrollarse  desde la
infancia mediante
estrategias pedagogicas que
fomenten la
autoconciencia, el
autocontrol y la asertividad.

Los nifios y nifias experimentaron avances en la
expresién emocional, el trabajo en equipo y la
resolucidn de conflictos, asi como un aumento en
su confianza y autoestima. El acompafiamiento
docente fue clave para guiar estas interacciones y
garantizar un entorno seguro Yy enriquecedor.
Asimismo, el proyecto resalté la importancia de
adaptar las estrategias pedagégicas al contexto
rural, aprovechando los recursos disponibles y
fomentando la participacion activa de los
estudiantes.

Luz Maritza Cuero
Cabezas;

Nonny Graciela
Hurtado Chiriboga;
Rosalba Montafio
Estupifian

El libro La practica de la inteligencia emocional
de Daniel Goleman es la continuacion de su best-
seller. Su objetivo principal es redefinir el criterio
del éxito profesional, argumentando que este no
depende del cociente intelectual (Cl) o la
experiencia, sino de la inteligencia emocional.
Goleman, basandose en estudios en cientos de
organizaciones, concluye que las aptitudes
emocionales son dos veces mas importantes que
las cognitivas y la experiencia para un desempefio
laboral 6ptimo en cualquier tipo de trabajo. Estas
aptitudes clave incluyen la autoconciencia, el
autocontrol, la motivacion, la empatia y las
habilidades sociales. A diferencia del ClI, la
inteligencia emocional puede mejorarse y
desarrollarse en cualquier momento de la carrera
profesional, y el libro ofrece pautas especificas y
cientificamente probadas para lograrlo. Es crucial
para prosperar en el entorno laboral actual, que
exige adaptabilidad y trabajo en equipo.

Goleman, Daniel.

Este documento, titulado "Habilidades Sociales",
explora la importancia de las habilidades
interpersonales para una interaccion efectiva y
satisfactoria. Define las habilidades sociales como
la capacidad de expresar sentimientos y
necesidades adecuadamente sin experimentar
emociones negativas, contrastando esto con estilos
de comunicacion inhibidos o agresivos. El texto
desglosa diversas dimensiones conductuales,
como iniciar y mantener conversaciones, expresar
y recibir sentimientos positivos, rechazar

Esperanza Dongil
Collado

Antonio Cano
Vindel
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Subcategoria

Interrogante e
Interpretacion Critica

Resumen

Autor

peticiones y manejar criticas. Ademas, enfatiza el
concepto de asertividad como el equilibrio entre
respetar los propios derechos y los de los demas,
ofreciendo técnicas practicas para la comunicacion
en diversas situaciones, como el "disco rayado" o
el "banco de niebla". Finalmente, subraya que la
mejora de estas habilidades requiere abordar
creencias irracionales y sesgos emocionales
subyacentes.

Habilidades
Sociales
Avanzadas

¢De  qué manera se
describen las habilidades
sociales avanzadas en el
nivel Inicial a través del
analisis documental?

A través del analisis
documental, se describe
que las habilidades sociales
avanzadas en el nivel
Inicial comprenden
conductas aprendidas que
permiten a los nifios
desenvolverse de forma
efectiva en sus relaciones
interpersonales, como
expresar emociones, hacer

peticiones, resolver
conflictos, demostrar
empatia y formular
preguntas. Estas
habilidades requieren de

una orientacién continua
tanto de docentes como de
familias, especialmente
cuando los nifios presentan
un desarrollo parcial o
limitado, como se
evidencio en el caso de los
nifios de cuatro afios de la
ILE. Nuevo Horizonte.
Asimismo, se reconoce que
estas habilidades no son
innatas, sino que se
desarrollan mediante
experiencias significativas,
practicas  constantes y
ambientes que fomenten la

Las habilidades sociales son las capacidades o
destrezas sociales especificas requeridas para
ejecutar competentemente una tarea interpersonal.
Al hablar de habilidades, nos referimos a un
conjunto de conductas aprendidas. Son algunos
ejemplos: decir que no, hacer una peticién,
responder a un saludo, manejar un problema con
una amiga, empatizar o ponerte en el lugar de otra
persona, hacer preguntas, expresar tristeza, decir
cosas agradables y positivas a los demas.

Monjas Casares &
Gonzélez
MorenoMonjas
Casares &
Gonzéalez Moreno

Los nifios de cuatro afios, el 80% obtuvieron un
nivel medio en el desarrollo de las habilidades
sociales y el 20% en el nivel bajo, por lo que se
concluye que los nifios de cuatro afios de la
institucién educativa privada Nuevo Horizonte, en
su gran mayoria de los nifios estuvieron en nivel
medio en el desarrollo de las habilidades sociales
y una minima cantidad en el nivel bajo.

Mamani Choque,
Mary Luz

Este documento describe la Escala de Habilidades
Sociales (EHS), una herramienta desarrollada por
Arnold Goldstein y su equipo en 1978 y revisada
en 2002, disefiada para evaluar el dominio de
habilidades sociales en individuos a partir de los
12 afios. La escala, que toma entre 15 y 20 minutos
para completarse individual o grupalmente, consta
de 50 preguntas auto-aplicables que exploran seis
categorias clave de habilidades sociales: basicas,
avanzadas, relacionadas con  sentimientos,
alternativas a la agresion, para afrontar el estrés y
de planificacion. El proposito principal es
identificar ~ déficits en estas habilidades,
proporcionando una base para la intervencion y el
seguimiento del progreso conductual a través de
puntuaciones por item, por area y una puntuacién
total que puede ir de 50 a 250 puntos. La fuente
también detalla la importancia de las habilidades
sociales, los factores que influyen en su desarrollo
(ambientales e individuales), y las diferencias
entre conductas asertivas, pasivas y agresivas,

Goldstein, Arnold
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Interrogante e

. o Resumen Autor
Interpretacion Critica

Subcategoria

convivencia, el respeto y la  subrayando que las habilidades sociales son
autorregulacion emocional.  aprendidas y fundamentales para el bienestar y la
adaptacion social.

Nota: En la tabla se presenta la interpretacion critica en respuesta a las interrogantes

correspondientes a la categoria y subcategorias.

3.3. Sintesis de los Principales Hallazgos

Se realizo el andlisis documental de las Habilidades Sociales segun los autores Monjas,
M. I.; Garcia Flores, S.; Huerta Chua, A.; Méndez Casanova, E. M.; Hegel Aybar, J. J.,;
Valencia Rodriguez, M. A.; Luz Maritza Cuero Cabezas; Nonny Graciela Hurtado Chiriboga;
Rosalba Montafio Estupifian; Goleman, D.; Esperanza Dongil Collado; Antonio Cano Vindel
Monjas Casares & Gonzalez Moreno; Monjas Casares & Gonzalez Moreno; Mamani Choque;
Goldstein, A. , los cudles indican que estas habilidades son capacidades adquiridas o innatas
qgue permiten a una persona desempefiarse eficazmente, aplicando conocimientos en la
practica. Se clasifican en cognitivas, fisicas y sociales. Las habilidades sociales son conductas
aprendidas que facilitan la interaccion, comunicacion y expresion de sentimientos y opiniones,
respetando a los demas. Son fundamentales para el desarrollo personal, profesional y social,
permitiendo resolver problemas y prevenir conflictos. Desde la nifiez, especialmente a los del
nivel Inicial, las habilidades sociales son clave para la integracion. Se desarrollan en la familia
y la escuela a través de la interaccion. Se dividen en Habilidades sociales basicas: Como
sonreir, saludar, presentarse, pedir favores y ser cortés. Son la base de toda interaccion.
Habilidades sociales afectivas: Implican conocer, comprender y gestionar emociones como
alegria, tristeza, miedo y enojo, promoviendo la empatia y relaciones saludables. Habilidades
sociales avanzadas: Permiten desenvolverse en entornos sociales complejos, incluyendo pedir

ayuda, participar en grupos y dar instrucciones. Requieren el desarrollo previo de las
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habilidades bésicas y afectivas. Fomentar estas habilidades desde temprana edad es crucial
para el bienestar emocional, la autoestima y la prevenciéon de problemas como el acoso,

construyendo relaciones sanas y una buena integracion social.
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CAPITULO IV

Discusién

4.1. Andlisis de autores consultados, Enfoques tedricos principales, Metodologias y disefios

abordados

Tabla 10. Anélisis de autores

Subcategoria

Autores

Aporte metodoldgico y contenido

Habilidades
Sociales Basicas

Monjas Casares, Maria
Inés

Utiliz6 un método de contenido bibliografico, centrado en la
revision y andlisis tedrico sobre habilidades sociales. Aportando
al marco tedrico con conceptualizaciones y categorias de las
Habilidades Sociales Bésicas, esenciales para sustentar la
investigacion.

Garcia Flores, Suhelim,
Huerta Chua, Araceli
Méndez Casanova,
Elba Maria

Aplicaron una investigacién-accion, considerando la técnica de
recoleccion de datos a través de un cuestionario estructurado. Su
estudio aporta informacién metodolégica sobre la aplicacion
practica, pero para este analisis documental, su principal
contribucion fue la descripcion de estrategias para desarrollar
habilidades sociales

Hegel Aybar, Jhonatan
Javier & Valencia
Rodriguez, Miguel
Angel

Desarrollaron un estudio con disefio cuasi-experimental,
utilizando como instrumento la escala valorativa de Habilidades
Sociales Basicas. Aportando datos relevantes sobre la evaluacion
de habilidades sociales y fundamentando la importancia de las
Habilidades Sociales Bésicas en el contexto educativo

Habilidades
Sociales Afectivas

Luz Maritza Cuero
Cabezas;

Nonny Graciela
Hurtado Chiriboga;
Rosalba Montafio
Estupifian

Emplearon un enfoque descriptivo con investigacion-accion; la
técnica utilizada fue la observacion directa, apoyada en el Diario
de Campo. Contribuye al marco tedrico desde la perspectiva
afectiva, mostrando cémo las emociones influyen en las
interacciones sociales.

Goleman, Daniel

Presentd un contenido bibliografico basado en el analisis
conceptual. Aporta sélidamente al marco tedrico desde la
inteligencia emocional, explicando la relacion entre emociones y
competencias sociales, lo que fundamenta la dimensién afectiva
del estudio.

Esperanza Dongil
Collado
Antonio Cano Vindel

Su aporte metodoldgico también se centr6 en el contenido
bibliografico. Refuerzan el marco tedrico con la relacién entre
emociones, ansiedad y habilidades sociales, aportando elementos
conceptuales para comprender la dimensién afectiva.

Habilidades
Sociales
Avanzadas

Monjas Casares &
Gonzalez
MorenoMonjas Casares
& Gonzalez Moreno

Implementaron una investigacion no aplicada, con disefio
comparativo y transversal, considerando un estudio sistematico
segin la metodologia cientifica. Aportan teéricamente con un
estudio comparativo sobre Habilidades Sociales Avanzadas,
diferenciando estas de las basicas y ofreciendo estrategias
conceptuales para su desarrollo.
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Subcategoria Autores Aporte metodoldgico y contenido
Mamani Choque, Mary  Desarroll6 un estudio cuantitativo y descriptivo, con un disefio
Luz no experimental y enfoque de campo, utilizando una escala de

observacion dirigida a docentes. Aunque su estudio es
cuantitativo y descriptivo, para el analisis documental su aporte
radica en la evaluacion teérica de indicadores sobre habilidades
sociales en entornos educativos.

Goldstein, Arnold Se bas6 en un contenido bibliografico sustentado en la
recopilacién de teorias y antecedentes sobre habilidades sociales.
Con un enfoque puramente bibliografico, proporciona un marco
conceptual amplio sobre las habilidades sociales, incluyendo
definiciones, caracteristicas y propuestas para su ensefianza.

Nota. En la tabla se presenta los aportes de los autores en cuanto a las subcategorias.
4.2. Interpretacion de los Resultados
a. Discusién profunda de los hallazgos

Los autores consultados como antecedentes aportan valiosos conocimientos en

torno al desarrollo de las habilidades sociales. A partir de ello, se presenta a continuacion

un analisis interpretativo de los resultados obtenidos en esta investigacion,

contrastandolos con los enfoques tedricos revisados.

Habilidades Sociales Basicas

La autora Lagua Pinto (2023) presentd la tesis titulada El juego simbdlico en el

desarrollo de las habilidades sociales basicas en nifios de Educacion Inicial con el

objetivo general de analizar el juego simbdlico en el desarrollo de las habilidades sociales

basicas en nifios, obteniendo que las categorias de las habilidades sociales basicas son;

empatia, autocontrol, apego, comunicacion y resolucion de conflictos, y se van

adquiriendo a través del juego simbdlico, sin embargo, su estudio mostro dificultad en el

desarrollo de la habilidad social basica de resolucion de conflictos porque durante el juego

simbolico, los nifios no lograban tener una armonia entre compafieros, a cada momento

tenian desacuerdos y pequefias peleas por lo que impedia que disfruten del juego

simbdlico.
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Los hallazgos de esta investigacion evidencian que las habilidades sociales basicas
son fundamentales en los nifios del nivel Inicial, ya que permiten establecer relaciones
interpersonales positivas desde los primeros afios. Estas habilidades, como sonreir y reir,
saludar, presentarse, hacer favores, asi como demostrar cortesia y amabilidad, son
esenciales para fomentar la convivencia, aprender a compartir, respetar turnos, expresar
emociones y construir amistades tempranas basadas en la empatia y el respeto mutuo.

Por un lado, corroboramos el planteamiento de Lagua Pinto (2023) en cuanto a la
importancia de las habilidades sociales basicas en nifios del nivel Inicial y su relacion con
el juego simbdlico, ya que este tipo de juego representa un espacio propicio para la
interaccion, la expresion emocional y el aprendizaje social. La autora identifica como
categorias principales la empatia, el autocontrol, el apego, la comunicacion y la resolucién
de conflictos, lo cual se alinea con la literatura revisada en esta investigacion. Sin
embargo, se evidencia una ligera diferencia en la interpretacion de los resultados, pues, si
bien Lagua Pinto reporta dificultades en el desarrollo de la habilidad de resolucion de
conflictos durante el juego, en el presente estudio se sostiene que las habilidades sociales
bésicas si se expresan y fortalecen progresivamente en la vida cotidiana del aula. Acciones
como saludar, compartir, esperar turnos o demostrar cortesia son conductas observables
que reflejan una construccion activa de estas habilidades, incluso si ain existen momentos
de desacuerdo o conflicto entre los pares. En este sentido, mas que limitarse por la
presencia de conflictos, estas situaciones representan oportunidades educativas que
contribuyen al desarrollo de competencias sociales desde una perspectiva formativa.
Habilidades Sociales Afectivas

Los autores Cuero Cabezas, Hurtado Chiriboga & Montafio (2025), presentaron el

proyecto Rincon del Arte como Estrategias Ludicas para Fortalecer Habilidades Socio
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afectivas con los nifios y nifias de un grado de Preescolar. El objetivo de su estudio fue
fortalecer las habilidades socio afectivas, disefiando un espacio creativo que permitié a
los nifios expresar sus emociones, interactuar con sus pares y desarrollar competencias
como la empatia, la autorregulacion emocional y la colaboracion. El autor concluy6 que
los nifios experimentaron avances en la expresion emocional, el trabajo en equipo y la
resolucion de conflictos, asi como un aumento en su confianza y autoestima. El
acompafiamiento docente fue clave para guiar estas interacciones y garantizar un entorno
seguro y enriquecedor.,

En la investigacion evidencié que las habilidades sociales afectivas comprenden
la capacidad de identificar y comprender los propios sentimientos, expresar emociones,
reconocer las emociones en los demé&s, manejar reacciones como el enojo ajeno, enfrentar
miedos y practicar la autorrecompensa. Estas habilidades estan estrechamente
relacionadas con el autoconocimiento y la autorregulacion emocional, y permiten
establecer relaciones positivas con los demas. Involucran emociones fundamentales como
la alegria, la tristeza, el miedo y el enojo, y contribuyen al fortalecimiento de la
autoestima, la seguridad, la confianza y la empatia.

Por un lado, corroboramos los hallazgos presentados por Cuero Cabezas, Hurtado
Chiriboga y Montaiio (2025), quienes demostraron que las habilidades socio afectivas
pueden ser fortalecidas a través de espacios creativos como el rincén del arte,
promoviendo en los nifios el desarrollo de la empatia, la autorregulacién emocional y la
colaboracion. Su estudio evidencié avances significativos en la expresion emocional, el
trabajo en equipo y el fortalecimiento de la autoestima, aspectos que también fueron
identificados en nuestra investigacion. Por otro lado, nuestro analisis documental amplia

esta vision al detallar que las habilidades sociales afectivas no solo permiten expresar
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emociones, sino también comprenderlas, gestionarlas y autorregularse, involucrando
sentimientos como la alegria, la tristeza, el miedo y el enojo. Ademas, se destaca su
vinculo con el autoconocimiento, elemento clave para establecer vinculos positivos desde
los primeros afios. En ese sentido, ambos enfoques se complementan al resaltar la
importancia del acompafiamiento docente y del contexto emocional en la formacion socio
afectiva infantil.

Habilidades Sociales Avanzadas

La autora Mamani Choque (2021), presento la tesis titulada Habilidades sociales
en nifios de cuatro afios de la institucion educativa nuevo horizonte con el objetivo de
determinar las habilidades sociales en los nifios de cuatro afios, obteniendo que los
estudiantes de cuatro afios en su gran mayoria de los nifios estan en un nivel bajo, sin
embargo, una minima cantidad estan en un nivel medio, con respecto al desarrollo de las
habilidades avanzadas, esto refleja que los nifios tienen dificultades en cuanto pedir ayuda
cuando lo necesita, integrarse, pedir disculpas, lo que significa que se debe promover y
orientar diferentes estrategias hacia el desarrollo de las habilidades y realizar diariamente
las normas de convivencia por medio de la docente y los padres de familia.

Los hallazgos de esta investigacion evidencian que las habilidades sociales
avanzadas son conductas que permiten a las personas interactuar eficazmente en contextos
sociales, desarrollandose después de las habilidades basicas. Estas incluyen pedir ayuda,
participar, dar y seguir instrucciones, disculparse y persuadir. En el caso de los nifios,
estas habilidades fortalecen sus relaciones con familiares, comparieros y docentes, y se
construyen sobre habilidades previas ya consolidadas. Para lograrlas, es esencial que las

habilidades bésicas y afectivas estén bien desarrolladas. En la etapa preescolar, el entorno
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familiar es clave en este proceso, ya que padres y adultos cercanos actian como modelos
para su aprendizaje y practica.

Por un lado, corroboramos lo planteado por Mamani Choque (2021), ya que sus
hallazgos reflejan que los nifios de cuatro afos presentan dificultades en el desarrollo de
habilidades sociales avanzadas como pedir ayuda, integrarse o disculparse, lo cual
coincide con nuestra postura al considerar que estas habilidades se desarrollan
posteriormente a las basicas y requieren una base sélida de habilidades afectivas y
relacionales previas. Ademas, coincidimos en que tanto la familia como la docente
cumplen un rol fundamental en la promocién y fortalecimiento de dichas habilidades. No
obstante, existe una pequefia diferencia en el enfoque: mientras que Mamani se centra
principalmente en los resultados del diagndstico y en la necesidad de implementar
estrategias, nosotros complementamos su visién al resaltar que el desarrollo de
habilidades avanzadas no solo es un objetivo educativo, sino también un proceso
evolutivo natural que depende del contexto emocional y social del nifio, especialmente
del modelado familiar y de una intervencidn pedagdgica intencionada y continua desde el

nivel Inicial.
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Tabla 11. Desarrollo de los objetivos
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Descripcion

Redaccion

Objetivo General

Determinar la importancia de las
habilidades sociales en estudiantes del
Nivel Inicial.

El desarrollo de habilidades sociales en los primeros afios de vida
es fundamental para el crecimiento integral de los nifios porque
asi, tiende a abrir un camino hacia la construccién de relaciones
interpersonales y la convivencia con las personas que nos
rodean.

Obijetivo Especifico N° 1
- Priorizar las habilidades sociales
basicas.

Priorizar las habilidades sociales basicas permitira crear
cimientos en el aprendizaje de los nifios, sobre los que se
construye la capacidad de relacionarse con los deméas. En los
nifios del nivel Inicial, estas habilidades comienzan a
manifestarse de forma sencilla pero significativa.

Objetivo Especifico N° 2
- Precisar las habilidades sociales
afectivas.

Las habilidades sociales afectivas estan relacionadas con la
gestion y expresion de las emociones en el contexto social. Para
los nifios del nivel Inicial, esto implica aprender a reconocer y
nombrar emociones para compartirlas con otros.

Objetivo Especifico N° 3
- Describir las habilidades sociales
avanzadas.

A medida que los nifios crecen, las habilidades sociales se van
sofisticando. En los nifios del nivel Inicial, aunque todavia estan
en las etapas iniciales de su desarrollo social, comienzan a
manifestar habilidades mas complejas, como la resolucién de
conflictos.

Obijetivo Especifico N° 4
Evaluar la importancia de las habilidades
sociales en estudiantes del nivel Inicial.

Es necesario realizar la evaluacién de la importancia de las
habilidades sociales en estudiantes del nivel Inicial para conocer
el impacto que ha tenido en los investigadores, permitiendo
obtener una comprension clara sobre como estas habilidades
influyen en el desarrollo integral de los nifios en sus primeros
afios de vida.

Habilidades Sociales

Las habilidades sociales en estudiantes del nivel Inicial, son
fundamentales para su desarrollo integral, favorecen la
interaccion y cooperaciéon con otras personas, también, es
importante tomar en cuenta el contexto donde se desarrollan los
nifios para la construccion de vinculos afectivos y el aprendizaje
de normas sociales. Al comprender su justificacion, valor,
importancia y significatividad, se puede apreciar la necesidad de
promover un entorno educativo y familiar que fomente el
desarrollo de estas habilidades desde las primeras etapas,
asegurando un futuro exitoso y equilibrado para los nifios.
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Descripcion Redaccidn

El trabajo de investigacion desarrollado nos permite reflexionar
Analisis critico reflexivo cuan importantes son las habilidades sociales en los nifios para
su crecimiento, mirando hacia un enfoque mas integral, donde
sean consideradas como base del proceso educativo. Se deben
considerar las diversas formas en las que los nifios pueden
aprender y practicar estas habilidades, lo cual podria implicar la
creacion de espacios adecuados para la interaccion y el juego
cooperativo en el contexto escolar, familiar y social.
Ademas, es necesario considerar importante las habilidades
basicas como sonreir y reir, saludar, presentaciones favores,
cortesia y amabilidad; las habilidades sociales afectivas, tales
como alegria, tristeza, miedo y enojo: y las habilidades
avanzadas, como es el pedir ayuda, participar, dar y seguir
instrucciones, disculparse y convencer a los demas. El rol que
cumple el entorno familiar en el desarrollo de estas habilidades
y la colaboracién entre padres de familia y docentes para el
desarrollo de los estudiantes.
Por lo tanto, es necesario fomentar estas habilidades sociales
mediante actividades y estrategias que favorezcan la interaccion,
la empatia y el aprendizaje cooperativo en el contexto escolar,
familiar y social, tales como fomentar la actividad del juego
simbolico, juego de roles y la realizacion de talleres de padres
para recibir su apoyo desde casa.

Nota. En la tabla se presenta el resumen sobre el desarrollo de los objetivos.

4.3. Limitaciones de la Investigacion
A lo largo del desarrollo de la presente investigacion documental, se presentaron
diversas limitaciones que afectaron el proceso de busqueda, analisis y acceso a la

informacidn. Estas restricciones, propias del contexto institucional y formativo, se detallan a

continuacion:

— Modificacion del marco normativo: La aprobacion de la Resolucion Ministerial N° 244-
2025-MINEDU generé cambios en las directrices institucionales, 1o que obligo a
replantear ciertos enfoques y criterios establecidos en la etapa inicial del trabajo.

— Poca préactica institucional de investigaciones documentales: La metodologia

documental no es cominmente aplicada en la institucion formadora, lo cual supuso una
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dificultad al no contar con referentes metodoldgicos ni asesorias especializadas en este
tipo de estudio.

— Ausencia de formatos y estructuras oficiales: La falta de lineamientos formalizados por
parte de la institucion sobre la estructura y formato del proyecto gener6 incertidumbre y
multiples modificaciones en el desarrollo del informe.

— Falta de suscripcion institucional a bases de datos académicas de alto nivel: La
institucion no cuenta con acceso a repositorios, lo cual limit6 la consulta de articulos
cientificos actualizados y de alto impacto internacional en el campo educativo.

— Falta de experiencia en estrategias avanzadas de busqueda: Como investigadoras en
formacion, atn estamos fortaleciendo nuestras habilidades para el manejo de operadores
booleanos v filtros especializados, 1o que en algunos casos dificulto localizar fuentes
precisas con mayor agilidad.

Implicaciones Précticas y Teoricas

Los hallazgos de esta investigacion documental tienen implicaciones significativas
en tres dimensiones fundamentales. En el plano educativo, evidencian la necesidad de

integrar de manera sistematica el desarrollo de habilidades sociales basicas, afectivas y

avanzadas en la planificacion curricular del nivel Inicial, mediante estrategias ludicas,

espacios expresivos y la participacion activa de docentes y familias como modelos. Desde la
perspectiva politica, se destaca la urgencia de promover politicas pablicas que valoren la
formacion socioemocional desde los primeros afios, incluyendo programas institucionales de
fortalecimiento de competencias emocionales y sociales como parte del perfil de egreso en
la educacion bésica. Finalmente, en el campo de la comprensidn teorica, esta investigacion
amplia el enfoque tradicional centrado en el desarrollo cognitivo, posicionando a las

habilidades sociales como un componente esencial y progresivo del desarrollo infantil,
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sustentado en teorias de la inteligencia emocional, la autorregulacion y el aprendizaje social.
Estas dimensiones, interrelacionadas, refuerzan la importancia de una mirada integral al nifio,
comprendiendo que su bienestar y éxito escolar no dependen solo del conocimiento
academico, sino de su capacidad para convivir, relacionarse y comprender tanto sus
emociones como las de los demaés.
Implicaciones de impacto del estudio documental

Para conocer el impacto que brinde esta investigacion se ha de aplicar un cuestionario

de preguntas abiertas a los investigadores del presente trabajo, el cual estd comprendido por

preguntas que van a permitir validar la investigacion documental a realizar.

Tabla 12. Impacto del estudio documental

Técnica Instrumento Descripcion

Impacto de la investigacién  Cuestionario de  El cuestionario serd aplicado a los participantes del
preguntas estudio (autoras). Las preguntas abiertas permitiran
abiertas recoger opiniones, percepciones y sugerencias sobre la

validez y relevancia de la investigacion documental.

Anaélisis Anédlisis de las respuestas obtenidas en el cuestionario y
cualitativo de  las entrevistas para identificar puntos clave sobre el
respuestas impacto y validacion de la investigacion documental.

Nota. En la tabla se presenta la descripcion de la técnica impacto de la investigacion.
Tema priorizado
¢Las caracteristicas del tema priorizado responden a la importancia de las habilidades

sociales en estudiantes del nivel Inicial?
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Logro Dificultad Solucién Lo aprendido
Las habilidades sociales El contexto social y familiarson El trabajo colectivo Las habilidades sociales
basicas, afectivas y modelos que influyen entre la comunidad deben ser trabajadas

sociales, en la Educacién
Inicial, son fundamentales
porque fomenta desarrollo
integral de los estudiantes
en el proceso de
aprendizaje significativo,
como la construccién de
acuerdos de convivencia
dentro de todo su entorno
social.

usualmente de forma negativa
en el desarrollo de estas
habilidades sociales, donde los
nifios del nivel Inicial se guian
del modelo inadecuado que
muestran los adultos, como la
falta de cortesia, amabilidad,
dificultad para expresar sus
emociones, entre otros.

educativa, es una
excelente propuesta
para generar
diferentes estrategias
para promover estas
habilidades y asi los
estudiantes las
pongan en préactica
con sus pares Yy
adultos, comenzando
desde el hogar

tomando en cuenta el
contexto en el que se
encuentran los nifios para
que interactlien de manera
positiva y se adapten con
facilidad, como lo es el
estilo de crianza parental
que tienen los estudiantes.

Nota. En la tabla se presenta el alcance en cuanto a la importancia de las habilidades sociales

Interpretacion:

El trabajo realizado en este documento resalta la importancia de las habilidades

sociales en los estudiantes del nivel Inicial, haciendo énfasis cdmo estas habilidades son

fundamentales para su desarrollo integral, contribuyendo a la formacion de relaciones

interpersonales de forma positiva y la creacion de acuerdos de convivencia dentro de su

entorno social. El contexto en el que se encuentren los nifios influye tanto positiva como

negativamente en el desarrollo de estas habilidades y modelan conductas observadas en los

adultos cercanos. Para ello, se propone como solucion el trabajo colectivo de la comunidad

educativa. Esto incluye la colaboracion entre maestros, padres y otros miembros de la

comunidad, con el fin de crear estrategias educativas que fomenten el desarrollo de

habilidades sociales y que los nifios las aprendan a poner en practica en diversos entornos de

interaccion social.

Busqueda de informacién

¢ Como se desarrollo el proceso de sistematizacién de la informacion?
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Logro

Dificultad

Solucion

Lo aprendido

Se logré aplicar técnicas e
instrumentos para recolectar
informacién, tales como las
fichas de trabajo, base de datos
hemerograficas y  gestores
bibliogréaficos como el Microsoft
Word y Canva, con los cuales se
tomé informacion para
consolidar los antecedentes,
marco tedrico e interpretacion
para realizar una discusion del
tema priorizado.

La complejidad  de
realizar una adecuada
discusion por la amplia
informacion recolectada
y la adecuada
clasificacion, ademas,
dificultad en la redaccién
de las interpretaciones de
forma coherente.

Se tuvo la creacién de una
base de datos organizada
para clasificar la
informacion y
planificacion de la
informacién y uso de
herramientas
tecnologicas para el
correcto  analisis
sistematizacion.

Aprendimos a realizar
una correcta
organizacion y uso de
instrumentos de
recoleccion de
informacion para
lograr una adecuada
discusion sobre las
habilidades sociales.

Nota. En la tabla se presenta el alcance de la sistematizacion de la informacion

Interpretacion:

La investigacion permitid alcanzar el logro de aplicar diversas técnicas e instrumentos
para la recoleccién de informacién, como fichas de trabajo, bases de datos hemerograficas y
gestores bibliograficos (Microsoft Word y Canva). Estos recursos fueron fundamentales para
consolidar los antecedentes, el marco tedrico y realizar una interpretacion adecuada del tema
priorizado. Sin embargo, durante el proceso surgié la dificultad de realizar una adecuada
discusion a partir de la amplia informacién recolectada. La solucion consistio en crear una
base de datos organizada, que permitio clasificar la informacion de forma mas estructurada
y eficiente. Ademas, se implement6 una planificacion detallada de la informacién, lo que
facilité el andlisis y la sistematizacion. El uso adecuado de herramientas tecnoldgicas
permitio ordenar y procesar la informacion de manera Optima, facilitando la redaccién vy el
desarrollo de la discusion. Lo aprendido a lo largo de este proceso fue fundamental. Se
aprendio la importancia de realizar una correcta organizacion y de utilizar herramientas
adecuadas para la recoleccion y analisis de la informacion.

Gestiodn de referencias bibliograficas
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Determinar la importancia de la gestion de referencias bibliogréficas

Tabla 15. Gestion de referencias bibliogréficas.

Logro

Dificultad

Solucion

Lo aprendido

Se logrd reconocer la manera
adecuada de utilizar las
diferentes fuentes de
informacién, tales como
Google académico, Redalyc,
Scielo, Alicia Concytec, para
abordar la importancia de las

habilidades  sociales en
estudiantes de del nivel
Inicial.

Se tuvo dificultad en
cuanto a la variedad y
amplitud de los recursos
disponibles, generando
confusion por la falta de
familiaridad con
algunas bases de datos.

Participar en un
asesoramiento sobre el uso
de las diferentes fuentes de
informacion para
identificar articulos
confiables. Asi como el
trabajo en equipo para
validar e identificar las
fuentes y articulos mas
adecuados.

Desarrollamos habilidades
de indagacion a través de
la busqueda de
informacion con
bibliotecas, repositorios,
revistas reconocidas 'y
confiables para la
seleccion 'y evaluacién
critica de la informacion
recolectada.

Nota: En la tabla se determina la importancia de la gestion de referencias bibliogréaficas.

Interpretacion:

En el proceso de investigacion, se alcanzé el logro de aprender a utilizar
adecuadamente diversas fuentes de informacion académica como Google Académico,
Redalyc, Scielo y Alicia Concytec para abordar el tema de las habilidades sociales en
estudiantes del nivel Inicial del Nivel Inicial, siendo esencial para la recopilacion de estudios
e investigaciones previas, proporcionando el contexto necesario para desarrollar el marco
teorico y los antecedentes de la investigacion. Asi mismo, se presentd la dificultad por la
gran variedad y amplitud de los recursos disponibles. Esta gran cantidad de informacion
gener6 confusidn, lo que complicé la identificacion de fuentes relevantes y confiables en la
primera instancia del proceso. La solucion fue la participacién en un asesoramiento
especializado sobre el uso de las diferentes fuentes de informacion que permitié aprender a
identificar articulos confiables y pertinentes para la investigacion. Ademas, se promovié el
trabajo en equipo, donde la colaboracion con otros investigadores y tutores ayudo a validar

las fuentes y elegir las mas adecuadas para abordar el tema con profundidad.
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Conclusiones

Primera. El andlisis documental permitio identificar que las habilidades sociales basicas
(como sonreir, saludar, presentarse, pedir favores, mostrar cortesia y amabilidad) constituyen el
primer nivel del desarrollo social infantil. Estas habilidades son la base sobre la cual se construyen
interacciones positivas. Se concluye que su préctica frecuente y modelada desde el hogar y la
escuela es imprescindible para formar relaciones empaéticas y respetuosas en el aula y otros
contextos sociales

Segunda. Las habilidades sociales afectivas, como la capacidad de reconocer, expresar y
regular emociones (alegria, tristeza, miedo y enojo), son esenciales para el bienestar emocional y
la integraciéon social de los nifios. A través del analisis documental, se concluye que estas
habilidades estan intimamente ligadas a la autoestima, la seguridad y la empatia, siendo el
autoconocimiento y la autorregulacién componentes clave que deben trabajarse intencionadamente
desde la préctica docente y el contexto familiar.

Tercera. Las habilidades sociales avanzadas (como pedir ayuda, integrarse, seguir y dar
instrucciones, pedir disculpas o persuadir) se desarrollan sobre una base sélida de habilidades
béasicas y afectivas. El analisis documental evidencia que los nifios de nivel Inicial que no han
consolidado dichas habilidades previas presentan dificultades en estas conductas mas complejas.
Por tanto, se concluye que su desarrollo requiere acompariamiento docente, modelado familiar y
estrategias pedagdgicas adecuadas que respondan al ritmo y contexto del nifio

Cuarta. Se determina que las habilidades sociales son esenciales para el crecimiento
integral de los nifios durante la etapa inicial, pues facilitan la formacién de lazos afectivos,
fortalecen la convivencia y promueven un aprendizaje significativo. El analisis de documentos
revela que el desarrollo de estas competencias impacta de manera directa en la adaptacion al

entorno escolar, la manifestacion de emociones, la gestion de conflictos y la interaccion con su
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contexto. Su ensefianza desde los primeros afios garantiza una formacién emocional y social solida
que impacta en la vida futura del nifio.

Quinta. Se concluye que fomentar el desarrollo de habilidades sociales desde la educacion
Inicial contribuye no solo al ambito educativo, sino también a la construccién de una sociedad mas
inclusiva, empética y pacifica. El trabajo resalta el valor pedagdgico y social de estas competencias,
promoviendo précticas educativas que integren el componente emocional y social como parte del
curriculo. Asimismo, se sugiere que tanto docentes como familias deben ser agentes activos en su
desarrollo para garantizar un entorno enriquecedor y formativo.

Sexta. Durante el proceso investigativo, se adoptd una postura critica frente a las fuentes
consultadas, lo cual permitio seleccionar solo aquellas que cumplian criterios de actualidad,
pertinencia y validez académica. Esta actitud reflexiva fortalecié el analisis documental al
contrastar distintos enfoques tedricos y metodoldgicos, reconociendo coincidencias, divergencias
y vacios teoricos. Asi, se evitd una recopilacion superficial de informacion, priorizando el juicio
analitico en la construccién de conocimiento fundamentado.

Séptima. La presente investigacion documental aporta significativamente al campo de la
educacién Inicial, al sistematizar y categorizar las habilidades sociales en basicas, afectivas y
avanzadas, brindando un marco teérico comprensivo que puede orientar la practica pedagdgica.
Ademas, al evidenciar como estas habilidades influyen en la convivencia, el aprendizaje y el
desarrollo integral, se ofrecen elementos clave para el disefio de estrategias educativas que
fortalezcan las competencias sociales desde los primeros afios de vida.

Octava. Entre las principales limitaciones encontradas en el desarrollo de esta
investigacion estuvieron el acceso restringido a bases de datos cientificas de alto nivel y la escasez
de bibliografia fisica especializada. A ello se sumo la falta de experiencia inicial en el manejo de

técnicas avanzadas de busqueda documental, lo que representd un reto en la identificacion de
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fuentes precisas. Sin embargo, estas dificultades se enfrentaron con esfuerzo riguroso y

compromiso ético, garantizando la validez y calidad del trabajo final.
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Recomendaciones

Primera. Se recomienda que futuras investigaciones se enfoquen en el disefio e
implementacién de un programa experimental basado en el juego simbdlico y actividades artisticas
(como dramatizacion, titeres y expresion corporal) para fortalecer las habilidades sociales en nifios
de 3 a 5 afios. Este programa deberia aplicarse en contextos rurales y urbanos, a fin de comparar
cémo influyen las condiciones socioculturales en el desarrollo de habilidades sociales basicas
(como saludar, compartir, esperar turnos), afectivas (como reconocer y expresar emociones) y
avanzadas (como pedir ayuda o resolver conflictos). Se sugiere el uso de técnicas mixtas de
recoleccion de datos: observacion directa con guias estructuradas, entrevistas semiestructuradas a
docentes y padres de familia, y escalas valorativas validadas como la de Monjas (1992). La
duracién minima del estudio podria ser de dos meses para permitir la recolecciéon de evidencia
significativa y observar progresos reales. Este tipo de investigacion empirica permitiria validar o
contrastar los hallazgos tedricos revisados y ofrecer aportes concretos a la practica pedagogica.

Segunda. Se recomienda que el Ministerio de Educacion (MINEDU) continde trabajando
en base a un “Programa Nacional de Desarrollo de Habilidades Sociales para Educacion Inicial”,
que esté alineado al Curriculo Nacional, pero con médulos y sesiones especificas distribuidas de
forma progresiva segun la edad. Este programa deberia incluir: Sesiones semanales estructuradas,
trabajadas de manera transversal en las areas de comunicacion y personal social, con objetivos
claros como: reconocer emociones, trabajar en equipo, escuchar activamente, resolver desacuerdos
mediante el diadlogo y aplicar acuerdos de convivencia. Materiales pedagdgicos adaptados al nivel
Inicial, como fichas de emociones, tarjetas de roles sociales, cuentos interactivos, titeres, juegos de
mesa cooperativos y canciones que promuevan el respeto y la empatia. Capacitacion docente
obligatoria y certificada, centrada en estrategias practicas para fomentar la inteligencia emocional

en el aula, utilizando el enfoque propuesto por Goleman (autoconocimiento, autorregulacion,
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empatia, habilidades sociales). Involucramiento familiar estructurado, mediante talleres
bimestrales para padres, orientados a fortalecer las habilidades sociales desde el hogar y a mantener
una coherencia entre las précticas escolares y familiares. Sistema de evaluaciéon formativa y
seguimiento de los avances de los estudiantes, utilizando instrumentos observables y cualitativos
como rabricas descriptivas, listas de cotejo, diarios pedagogicos y portafolios infantiles. Esta
propuesta concreta fortaleceria no solo el clima del aula y la convivencia escolar, sino también la
preparacion emocional y social de los nifios para su transito hacia la educacion primaria y su vida
futura en comunidad.

Tercera. Se recomienda a las Instituciones Educativas de Nivel Inicial, en coordinacion
con los comités de aula, el disefio e implementacion obligatoria de un “Programa de Capacitacion
y Talleres Vivenciales para Familias sobre Crianza Positiva y Habilidades Sociales en el Hogar”.
Esta propuesta parte de la premisa que la familia es el primer nicleo de mediacién social del
infante, por lo que es urgente dotar a los padres y cuidadores de herramientas précticas que
aseguren la coherencia entre la escuela y el hogar. EI programa propuesto deberia estructurarse
como Talleres vivenciales de asistencia obligatoria donde tengan Encuentros mensuales o
bimestrales de caracter practico (no solo teéricos), Mddulos tematicos progresivos que incluyan
Sesiones especificas enfocadas en capacitar a los padres en estrategias de andamiaje
socioemocional. Ademas, brindarles guias y materiales de apoyo para la casa, como cartillas
digitales o impresas con actividades ludicas sencillas para realizar en familia. Esta iniciativa
garantizara que el hogar deje de ser un espectador pasivo y se convierta en un entorno de
aprendizaje social activo, asegurando que las habilidades que el nifio adquiere en el aula se

refuercen, generalicen y consoliden en su vida familiar diaria.
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ANEXO 1. Matriz de coherencia metodoldgica

MATRIZ DE COHERENCIA METODOLOGICA
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FORMULACION DEL OBJETIVOS DE LA CATEGORIA | SUBCATEGORIAS METODOLOGIA DE LA Unidad de analisis y
PROBLEMA INVESTIGACION INVESTIGACION Técnica de impacto
¢(Como se determina la | Objetivo general: Habilidades « Habilidades sociales Enfoque de la investigacion: Unidad de analisis
importancia de las habilidades | Determinar la importancia | sociales basicas Cualitativo Estudiantes  del nivel

sociales en el nivel Inicial a
través del analisis
documental?

de las habilidades sociales
en el nivel Inicial a través
del analisis documental.

— ¢De qué manera se prioriza
las habilidades sociales
béasicas en el nivel Inicial a
través del analisis
documental?

— ¢De qué manera se precisa
las habilidades sociales
afectivas en el nivel Inicial
a través del analisis
documental?

— ¢De qué manera se
describen las habilidades
sociales avanzadas en el
nivel Inicial a través del
analisis documental?

— ¢Enqué medida se evalia la
importancia de las
habilidades sociales en el
nivel Inicial a través del
analisis documental?

Obijetivos especificos:

- Priorizar las habilidades
sociales basicas en el
nivel Inicial a través del
analisis documental.

- Precisar las habilidades
sociales afectivas en el
nivel Inicial a través del
analisis documental.

- Describir las habilidades
sociales avanzadas en el
nivel Inicial a través del
analisis documental.

- Evaluar la importancia

de las habilidades
sociales en el nivel
Inicial a través del

analisis documental.

«» Habilidades sociales
afectivas

«» Habilidades sociales
avanzadas

Disefio de investigacion:
Investigacion documental

Método de investigacion
Método del Analisis de Contenido

Técnicas:

Analisis de datos
Anélisis bibliografico
Andlisis hemerografico

Instrumentos de recoleccion de datos:
Fichas de trabajo,

Gestores bibliogréficos

Base de datos hemerografica

Inicial.

Técnica de impacto
Impacto de la
investigacion

Instrumentos
Cuestionario de preguntas
abiertas

Anélisis cualitativo de
respuestas
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ANEXO 2. Instrumento de recojo de informacién: Fichas de trabajo

JUSTIFICACION

Caicedo Vega, Vera, & or 2023.

En la Educacién Inicial, las habilidodes sociales se refieren a un conjunto de
comportamientos aprendidos que abarcan dimensiones emocionales, cognitivas y
conductuales. Estas se manifiestan durante las interacciones con sus compaderos y
adultos, permitiéndoles expresar de manera adecuada sus emociones, necesidades y
preferencias, mientras respetan las acciones y sentimientos de los demas.

La investigacién documental es importante porque promueve el desarrollo personal y
profesional de cada persona y permite a los individuos establecer relaciones
saludables, resolver conflictos de manera efectiva y adaptarse a diversos entornos
sociales. Presenta significatividad porque responde a la comunidad educativa en el
proceso de ensefianza y aborda un aspecto clave del desarrollo integral. Se evidencia
su originalidad porque especifica el andlisis de la importancia de las habilidades
sociales en estudiantes de 3 afnos en una institucién educativa, donde se identifico la
escasez de estudios referentes al tema tratado. Es pertinente porque contribuye al
desarrollo integral de los nifnos en una etapa fundamental de su vida los prepararlos en
los retos educativos y sociales actuales. Es viable porque se cuenta con los medios
necesarios para llevaria a cabo, brinda los objetivos y se cuenta con los recursos
para su ion. Presenta it ica porque el trabajo
explora cébmo mejorar el conocimiento sobre las habilidades sociales para aportar
estrategias practicas que puedan ser utilizadas por educadores en diversos contextos e
integren el desarrollo de las habilidades sociales. Ademas, contiene valor social porque
promueve la construccion de una sociedad mas inclusiva, pacifica y equitativa.

DESCRIPCION CONTEXTUAL

Contextualizaciéon del Problema

Seg(in Zamora, Vega y Poncelis (2015),

Los anos preescolares son cruciales en el desarrollo social, ya que constituyen el primer
contacto de los pequefios con un ambiente socializador fuera de la familia. Las
experiencias vividas durante esta etapa resultan determinantes para su futuro ajuste y
desemperio en la sociedad

En el desarrollo de la practica pedagégica se ha observado que los nifios de 3 afios
presentan deficientes habilidades sociales en una institucion educativa, mostrando
dificultad para interactuar y cooperar con otros companeros, tienden a estar aislados y
trabajar  individualmente. Ademds, se han identificado factores como la
sobreproteccién en el hogar, la falta de modelos de socializacién fuera del nicleo
familiar o una escasa estimulacién educativa que favorezca el trabajo en equipo, lo que
cantribuye a que los nifos no desarrollen de manera adecuada estas habilidades.

IMARCO TEORICO ANTECEDENTES

Internacionales Cuesta Crespo et al. (2022)

estudio titulado
EVALUACION DIAGNOSTICA

Estupinan Guamani & Lagua
CORZO OROZCO, (2020), | Pinto (2023), tes

TESIS 'ELJUEGOSIMBOUCOENEL | o'V evcedinizn comsunTa
FORTALECIMIENTO DE DESARROLLO DE LAS HS DE HABILIDADES SOCIALES Y
w BASICAS EN NNOS.DE MOTRICES EN EDUCACION

INFANTIL

UNA PROPUESTA ANTL e
PEDAGOGICA EN UNA simbslico en el desarrollo de |  OBietive: evaluacién y disenio
INSTI PUBLICA DE LA las HS basicas tedrico de un programa para

trabajar HS y motrices en
Educacion Infantil a través de
Tipo: descriptivo transversal
Poblacién: 144 alumnos de
dos colegios de la localidad
de Albacete. Resultados
muestran que los aspectos

CIUDAD DE BUCARM. Tipe: cuantitativo, basica
OBJETIVO: FORTALECER correlacional y descriptivo,
LAS HS A TRAVES Técnicas encuesta y
PROPUESTA PEDAGOGICA | observacién.

Tipo: cualitativo Instrumento cuestionaric
descriptiva, con una Poblacién 20 nifos y 2

Poblacién: 22 docente. : : p

. ) afectivos-relacionales estén
estudiantes. Resultados: categorias de |as|
instrumentos: observ HS basicas empatia, muy poco desarrollados y es

N L patia, donde los docentes deben
cuestionario. autocontrol, apego y . v
Resultados: presentan comunicacion, tienen un nivel focalizar la atencion

- P . o educativa. Se concluye que la
conductas inapropiadas | de adquirido, sin embargo, "
. o propuesta aqui presentada

al relacionarse con sus mostraron dificultad en la

puede ser de utilidad al
profesorado para valorar el
nivel de habilidades motrices
y sociales en el alumnado.

pares, impidiendo la habilidad social de resolucién|
socializacion en el de conflictos.
contexto escolar,

IMARCO TEORICO ANTECEDENTES

Internacionales
Estupifan Guamani & Lagua | Corrales & Schroeder, 2023

Sgﬁi’; Ygf;;czlgfa) Pinto (2023), tesis: estudio titulado
TESIS " “EL JUEGO SIMBOLICO EN EL HABILIDADES SOCIALES EN
EL DESEMPERIO EN HS EN DgSARROI.LO D_E LASHS NINOS ESC_OLARIZADOS DE
N " HASICAS;N NINOS DE CUATRO ANOS QUEASI'SUERON
ANOS DE EDAD. ¥ SU EDUCACION INICIAL Y NO ASISTIERON A JARDIN

objetivo: analizar el juego MATERNAL
simbélico en el desarrollo de | Objetive: indagar acerca de

ESTILOS DLINTIRACCION los HS basicas la relacién entre las

PARENTAL. " " ;
9 I
st sruons1os | o Sesrpe Pt skl b
ESTILOS DE INTERACCION Py .,l
FAMIUAR Y EL Técnicas encuesta y maternal en nifios/
observacién. Tipo: cuantitativa, de tipo
DESARROLLO DE HS . N - :
Tipo: cualitativo Instrumento cuestionario descriptiva y correlacional
po: Poblacién 108 nifics y ninas y |  Instrumento: Escala de
descriptiva, con una . .
sus familias Observacién

Poblacién: 22
estudiantes.
instrumentos: observ
cuestionario
Resultados: presentan
conductas inapropiadas
al relacionarse con sus
pares, impidiendo la
socializacién en el
contexto escolar,

Resultados: aportan Poblacién: 33 nifos que
informacién relevante y asistieron a jardin maternal y
pertinente sobre los factores 33 que no asistieron
asociados al Resultados Solo existe una
comportamiento de ninos y diferencia significativa en el
nihas desde la dimensién desempefio de los nifios en la
social, lo cual es punto de dimensién de Impaciencia, a
partida para la creacion y favor del grupo que no asistio.
aplicacion de programas de
formacién para los padres.
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MARCO TEGRICO
Nacionales

Mamani Choque (2021)
tesis

DE LA IE HUEWVO
HORIZOMTE, DISTRITC DE
JULIAC A, PROVINGIA DE

SAN ROMAN, REGION
PUNO - PER - 2019,
Objetivo: determinar las
HS en nifos de 4 de la IE
Tipo: cuantitativo, nivel
descriptivo, disefio no
axperimental
Poblacion: 33 nifios de 4
¥ 5 afios muestra
estuvo conformada por
18 nifios de la edod de
cuatro anos,

Técnica Instrumento
ficha de cheervacian,

ANTECEDENTES

Cordova Romero (2023),
tesis tituloda
HABILIDADES SOCIALES ¥
DESARROLLO
SOCIOEMOCIONAL EN
MINOS DE UNA IEL DE

, 2022,
Objetiva: detarminar la
relacion entre HS y
desarrollo socicemocional
Tipo: enfoque cuantitativa,
tipo basico nivel
carrelacional, el disefio no
experimental
Poblocion de 425 muestra:
100 nifos
Técnica de encuesta
Instrumento cuestionario
Resultados la correlacién
mederada significativa
entra las HS y el desarrollo

Pérez Cuevas, (2021) tesis

HS ¥ MOTIVACION
ACADEMICA EMN MINCS DE LA IE
CONSTRUCTORES” NUEVO
CHIMBOTE” DE BAROS; 2019
Objetive daterminar la
relacién entra las HS
motivacion academica

Tipo: cuantitativo, tipo basica,
disefio no experimental
transversal correlacional.
Poblacion y M 16 nifios
Instrumentes: escala de las
HS v la escola de motivocion
hacia el aprandizaje infantil.
Resultades: de |0 prusba da
hipdtesis Rho de Spearman
cuyo coeficiente de
correlocion fue de 0.537 y el
nivel de significancia fue igual
0 0.032 lo que parmitic

MARCO TEORICO

Nacionales

RAMON CALDERGHN, 2019
APRENDIZAJE

Objetive: determinar la
relacion Aprendizaje
cooperativo y HE

Tipo: cuontitativo, fue

ANTECEDENTES

{Unuzungo Freciado , y
otros, 2022, tesis tituloda
HABILIDADES SOCIALES:

DESARROLLO DESDE LO
LODICO, FM MINDS DE ETAPA
PRE ESCOLAR.

Objetivo: proponer las
Habilidodes Sociales en
estudiontes del centro de
educacion inicial

Tipo: es no experimental,

descriptivo correlacional descriptivo

Poblacion: 80 nifios Poblacion de 50 nifios de 3
Técnicalr it Técnica guia de

ficha de observacion y obsarvacion

pruaba pllato Instrumento lista de cotejo

Resultado: axiste
relacion entre
Aprendizaje cooperative
y Habilidades sociales
en nifos de 3 anos de

Resultades lo aplicacion
de las estrategios lidicas
mejora significativamente
el desarrollo psicomotor
de los nifos objetos de

Rl::.nudeasoxzrg;el - s:_)I:I:|:?.15:;1'|.c_u:.|:}ln:]Il delos confirmar la relacian IL:.I;G Inf._tmu:l:lonor investigacion.
medioen Hsy nve nines de iniclal 1o que estadistico entre habilidades deativa, Los LAVDS
bajo = nivel medio en el sugiere que al existir . I 2018, , con un valor de

. . sociales y motivacion _
desarrollo de las HS. buenas HS habra un mejor rho de Spearman de r=

. dcadérmica.
desarraollo socioemocional. 0.805.

IMARCO TEGRICO  ANTECEDENTES IMARCO TEQRICO ~ ANTECEDENTES
Locales Locales

Cano Mac Dowall &
Labarthe Salcedo (2023)
tesis:

RELACION ENTRE LA

Minahuillea Cordowa, 2024,
tesis:

JUEGOS COOPERATIVOS Y
HABILIDADES SOCIALES EM

HS EN NINAS ¥ MINOS DE
DOS ¥ TRES AROS EN LA
CUNA JARDIM LEARNING
KIDS AQP-2022,

Objetiveo: determinar lo
relacién entre
Psicomotricidad y HS
Tipo: cunntitativo; de
nivel correlacional
descriptivo - diseno no
experimantal transversal
Instrumento: fichas
observacion
Poblacién:i3 ninas, 21 son
hombres y 12 mujeres.
Resultade: Existe una
relacién moderadamente
positiva entre las HS y las
dimensiones de
maotricidad fina y
motricidad gruesa,

| I |
UNA IE PRIVADA AQP 2023,
Objetivo: determinar la
relocién que existe entre los
Juegos cooperativos y las
habilidodes sociales
Tipe: fue no exparimental, de
corte transversal, y enfogque
cuantitativo
Poblacién: 94 participantes.
Instrumento: fichas de
ohservacion
Resultades: que los juegos
cooperativos se relociong
significativamenta con las
habilidodes sociales p=
0,000 .De igual manera existe
una relacién positiva de nivel
muy fuerte

LINARES MONTANO, 5. 2022

COMPETENCIAS
EMOCIOMALES Y
HABILIDADES SOCIALES EN

2 1
REGINA MUNDI_AQP, 2021
Objetive: detarminar Ia
ralocion entre las
competencias emocionalkes
y habilidades socicles
Tipe: eorralacional, el disefia |
no es experimental y
transversal
Poblacién: 70 nifos.
Instrumenta: ficha de
obsarvacian
Resultades: existe relacién
entre lo competencia
emocional y las habilidades
sociales

Cusilayme Salinas {2020),
tasis:

EL JUEGO COOPERATIVO
PARA EL DESARROLLO DE
LAS HABILIDADES

5 ANOS DE LAS
INSTITUCIOMES
EDUCATIWVAS INICIALES: LA
LIBERTAD Y VICTOR ANDRE
BELAUMDE, AREQUIPA,_2017.
Objetive: reconocer el
desarrollo de las HS de los
nifios, por medio del
juego cooparativo.

Tipo: nivel pre-
experimental, uso de un
pre test y un post test.
Técnica: obeervacion
Instrumente: ficha de
obsery,

Poblacién: 58 ninos
Resultados: Pretest;
carencias de HS, Post test;
sa logrd incrementa de HS

Ugarte Concha (2021), tesis:
GEMERQ Y DESARROLLO DE HS
ENMINOSDE3 4Y 5 ANOS DE
LAS IE INICIALES DE GESTION
PUBLICA DE LA CIUDAD DE
AQP.

Objetivo: dermastrar gue las
ninas de 3,4 y & desarrollan
mejores HS gue los ninos de
las mismos edodes de las
institucionas educativas de
Educacion Inicial de Gestidn
Publica en lo ciudad de
Arequipa.

Tipo: descriptiva
correlacional.

Poblacién: 673 participantes.
Instrumente: escalo
conductual

Resultados: existe
correlacian significotiva
entre el génere y las HS, las
nings, mayores niveles de HS
en las tres subascalas de
Cooperacidn. Independancia
& Intaraccion Social.
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“IMPORTANCIA DE LAS HABILIDADES SOCIALES EN ESTUDIANTES DE
3 ANOS DEL NIVEL INICIAL"

INTRODUCCION

El presente proyecto de investigacion analiza la importancia de las
habilidades sociales de los nifios de 3 aros, refiriéndose al desarrollo de sus
interacciones que dependen de diversos factores, como la familia, la
comunidad educativa y el contexto social, para lograr el desarrollo integral
de los estudiantes y procesar informacion sobre la relevancia de estas
habilidades que sustentan el aprendizaje en el Curriculo como eje
fundamental de la educacion. El contexto social en el que crecen los nifios
de 3 aros estd lleno de interacciones que les permiten aprender a compartir,
resolver conflictos y expresar sus emociones, de tal manera que las
habilidades sociales son esenciales para el establecimiento de vinculos
afectivos y para el aprendizaje de normas sociales que guiardn su
comportamiento a lo largo de la vida. El objetivo de este trabajo es
determinar la importancia de las habilidades sociales en estudiantes de 3
afos del nivel Inicial, la cual permite identificar informacion que ayude a
comprender los aspectos que se debe mejorar y fortalecer en cuanto al
desarrollo de habilidades sociales basicas, afectivas y avanzadas, los cuales
se manifiestan mediante los procesos de aprendizaje y experiencias de
interaccion con el entorno. El presente trabajo responde a la comunidad
educativa, dado que servird de manera significativa en los procesos de
ensefianza y aprendizaje, aportando en el desarrollo de habilidades sociales
de los nifios

DESCRIPCION CONTEXTUAL: CONTEXTUALIZACION DEL PROBLEMA

OBJETIVOS

General

Determinar la importancia de las habilidades
sociales en estudiantes de 3 afos del Nivel Inicial.

Especificos

* Priorizar las habilidades sociales basicas.

* Precisar las habilidades sociales afectivas.

+ Describir las habilidades sociales avanzadas.

* Evaluar laimportancia de las habilidades sociales en
estudiantes de 3 afios.

MARCO TEORICO  TEORIAS Y CONCEPTOS
Teoria de Daniel Goleman y la dimensién de las HS

(Goleman, 2010) en su libro "La practica de la inteligencia emocional”, sefiala que esta
es la capacidad de reconocer los sentimientos propies y los de los demés, para asi
manejar bien las emociones y tener relaciones mas productivas con quienes nos
rodean. La inteligencia emocional implica dominar las habilidades sociales por ello las
desarrolla de la siguiente forma:

Habilidades Sociales

Capacidad para inducir respuestas deseables en los demas

Influencia Utilizar tacticas de persuasion eficaces.
Comunicacion Emitir mensajes claros y convincentes.
Liderazgo Inspirar y dirigir a grupos y personas.

Catalizacion del cambio Iniciar o dirigir los cambios.

Resolucion de conflictos Capacidad de negociar y resolver conflictos.

Para los infantes de 3 anos, las habilidades sociales implican influir positivamente en
otros, comunicar claramente sus ideas, resolver conflictos y liderar juegos o
actividades. Estas capacidades les ayudan a dirigir cambios, cooperar y manejar la
situacion.

MARCO TEORICO  TEORIAS Y CONCEPTOS
Teoria del aprendizaje social segin Bandura

Segun Bandura (1961) como se cité en (Rodriguez Rey & Cantero Garcia, 2020)

"Las probabilidades de supervivencia serian francamente pequenas si sblo
pudiéramos aprender de las consecuencias del ensayo y error. No se ensefa a los
ninos a nadar, a los jévenes a conducir y a los estudiantes de medicina a operar
haciéndoles descubrir la conducta necesaria a partir de las consecuencias de sus
éxitos y fracasos”.

Para Bandura es muy importante el aprendizaje por observacion, ya que, asegura el
aprendizaje mediante modelos sociales. Afirma que existen modelos parentales que
influyen en el comportamiento de los nifos. Se enfoca en su modelo de la teoria del
aprendizaje social, para luego ser llamada la teoria cognitiva social del aprendizaje,
siendo su antecedente que los nifos no pueden separarse de su contexto o ambiente
que los rodea. Al igual que Vygotsky, Bandura puso como centro de sus investigaciones
el vinculo que tiene el nifo y su contexto, estos no se pueden separar, ya que, influye en
su personalidad y su conducta (Rodriguez Rey & Cantero Garcia, 2020).

Esta teorio busca explicarnos que los factores ambientales, personales y
conductuales intervienen en los procesos de aprendizaje en los nifios del nivel inicial.
Por lo que, a los 3 anos de edad se destaca la importancia de los procesos cognitivos
y su influencia con las habilidades sociales, ya que el contexto en el que se
desarrollen y sus modelos parentales les permitira integrarse en la sociedad tanto de
forma positiva como negativa.
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MARCO TEGRICO TEORIAS Y CONCEPTOS

El aprendizaje sociocultural segin Vygotsky

Lev Vigotsky (Rusia, 1896-1934) sostenia que los nifos desarrollan su aprendizaje

mediante la interaccion social: van adquiriendo nuevas y mejores habilidades
cognoscitivas como proceso légico de su inmersion a un modo de vida. Las
actividades compartidas permiten a los ninos interiorizar las estructuras de
pensamiento y comportomentales de la sociedad que les rodea, apropiandose de
ellas. Los ninos de 3 anos lograran desarrollar un adecuado aprendizaje, actividades
que involucren a su entorno social, apoyo de los padres, docentes e incluso
companeros, siendo fundamental el contexto social para lograr el desarrollo de sus
habilidades sociales.

Aprendizaje y “Zona de desarrollo proximal®. ZPD

Segln Teoria Sociocult, el papel de los adultos es de apoyo, direccién y organizacion
del aprendizaje en el paso previo a que él pueda ser capaz de dominar esas facetas,
habiendo interiorizado las estructuras conductuales y cognoscitivas que la actividad
exige. Esta orientacién es efectiva ofrece ayuda a los nifios para que crucen la_(ZDP),
Es la brecha entre lo gue ya son capaces de hacer y lo que todavia no pueden
conseguir por si solos. Necesitan la orientacion y apoyo de persona. A lo edad de 3 se
ha logrado una evolucién de aprend, saberes previos; pero es necesaria nuevos
conocimi mediante la socializacién y desarrollo de HS.

Lametafora del andamiaje.

Consiste en el apoyo temporal de los adultos (maestros, padres, tutores) dque
proporcionan al pequefic con el objetive de realizar una tarea hasta que el nifio sea
capaz de llevarla a cabo sin ayuda externa.

MARCOTEGRICO  TEORIAS Y CONCEPTOS
Teoria de las Inteligencias Maltiples: INTELIG INTERPERSONAL

Es la capde relacionarse con los demdas, se refiere al poder
Componentes clave entender a los demdas, interactuar efectivamente y
trabajar cooperativamente en grupo. Para nifos de 3
anos, la iayuda en el desarrollo de habilidades para
Capacidad de discerniry comunicarse, compartir, y entender a los demas.
Inteligencias Mdltiples en el aula de (Armstrong, 1999)
responder explica que la intelig interpersonal es la cap de percibir y
distinguir los estados animicos, las intenciones, las
motivaciones y los sentimientos de otras personas. Puede
incluir la sensibilidad hacia las expresiones faciales, voces
y gestos; la cap de distinguir entre numerosos tipos de
tomperamentos, las sefales interpersonales, y la de responder con eficacia y
de modo pragmadtico a esas sefiales; por ejm, influyendo
motivacionasviosdeseos  @n un grupo de personas para que realicen una
Sistomas do simbolos determinada decion.
Entonces, para 3 afios, la int interpersonal es la habilidad
de reconocer y entender las emociones y motivaciones de
Actitudes sociales (por los demas. Incluye notar expresiones, voces y gestos, y
responder de manera adecuada en sus interacciones
diarias. El autor muestra un resumen de la trayectoria del
desarrollo de la inteligencia interpersonal:

adecuadamente a los

estados de Gnimo, los

ejemplo, gestos y

expresiones fociales).

1Il. MARCO TEORICO HABILIDADES SOCIALES

Definicién de habilidades.

segun (Portillo Torres, 2017) la habilidad se identifica como conocimiento préctico o
técnico, la capacidad de aplicar conocimiento tedrico en un contexto practico. Esta forma
de entender que la habilidad se acerca al concepto de competencia, ademas la habilidad
solo puede ser demostrada en el rendimiento, es decir, haciendo algo.

Las habilidades son entonces un conj de destrezas que una persona puede realizar. En
infantes 3, las habilidades implican aplicar conocimientos prdcticos a través de
actividades cotidianas, desarroliGndose mediante el juego y la exploracion, donde aplican
conacimientos simples a situaciones prdcticas, mostrando destrezas motoras, cognitivas
y sociales en su interaccién diaria.

Definicién de las habilidades sociales.

(caicedo Vega y otros, 2023).Conjunto de conductas adquiridas que involucran
dimensiones conductuales, cognitivas y emocionales, y se manifiestan en situaciones de
interacciéon con otras personas. Estas permiten expresar de manera apropiada
sentimientos, actitudes, opiniones y necesidades, respetando al mismo tiempe las
acciones de los demas

Caballo como se citd en (Garcia Flores y otros, 2023) conj. de conductas que permiten a
una persona desenvolverse en contextos individuales o interpersonales, expresando de
manera adecuada sus sentimientos, emociones, deseos, opiniones o derechos segun la
situacion. Estas habilidades suelen facilitar la resolucién de problemas inmediatos y
contribuyen a prevenir futuros conflictos, ya que implican el respeto hacia los
comportamientos de los demdas. Se consideran comportamientos especificos que las
personas utilizan en situaciones de interaccion social, permitiéndoles expresar
adecuadamente sus sentimientos, actitudes, deseos, opiniones yj'o derechos, al mismo
tiempo que respetan las accicnes de los demds.

. MARCO TEORICO HABILIDADES SOCIALES

ades sociales.

Importancia de las ha

Las habilidades sociales tendran un impacto en el desarrollo de las personas, Diaz,
Trujillo y Peris (2007) nos dicen que las habilidades sociales son consideradas como
un factor de proteccién en la comunidad infanto-juvenil. A medida que se avanza en
el ciclo de vida, las interacciones se van haciendo mdés complejas, y dichas
habilidades, gque son susceptibles al aprendizaje, dardn como resultado conductas
asertivas que ayudan al nific a tener un ajuste social, a resolver conflictos y tareas del
tipo social.

Estas habilidades son esenciales en la vida del ser humano y alin mdés relevante en
los primeros afios de vida como son los tres anos, una edad en que los infantes
oficialmente comienzan a relacionarse con personas y pares gue no son de casa,
fuera del entorno familiar, como son las instituciones educativas, actividades de
interaccion social como invitaciones a agasajos y juegos, los cuales e van a permitir
aportar en su desarrolio integral.




1. MARCO TEORICO  TIPOS DE HABILIDADES SOCIALES.

HS Basicas.

Durante el desarrollo de su vida, los nifos necesitan aprender a vivir y jugar juntos de
maneras socialmente positivas.

Segun (Monjas, 1993) son habilidades y comportamientos bésicos para relacionarse con
cualquier persona en interacciones afectivas y de amigos, como en otro tipo de contactos
personales. Muchas veces se olvidan porque parecen obvias y se consideran como
conductas de formalidad, pero se ha constatado la importancia que tienen en las
interacciones del ser humano; esta drea comprende las siguientes habilidades:

Sonreir y reir:

(Hegel Aybar & Valencia Rodriguez, 2022) Estas habilidades son presentadas como parte
de un humor positivo, el cual no es més de una mera copacidad que tiene todo ser
humano y que presenta mdiltiples beneficios psicolégicos, son usadas frecuentemente en
nuestra interaccién con los demas, cuando deseamos expresar que algo nos agrada, nos
gusta, o que es de nuestra preferencia, entre otras, utilizamos la sonrisa. Por otro lado,
utilizamos la risa cuando durante nuestra interaccién con las demds personas mostramos
que disfrutamos y nos regocijamos de tal interaccién, esto a su vez, denota que los
participantes de dicha interaccion lo estan pasando bien, es como una caracteristica de
la risa que se puede hacer notar a simple vista. Estas habilidades se dan al mirar a la
persona a la cara, sonreir y/o reir acompanado de algunos gestos faciales o algunos
movimientos corporales dependiendo la situacion y la persona o personas con la que se
interactda.

Para nifos de 3 anos, sonrelr y reir son habilidades que demuestran alegria y agrado en
sus interacciones. Estas expresiones positivas les ayudan a conectar con otros y mostrar
satisfaccion durante sus juegos y actividades. Sonreir y reir ayudard a los nifios a
construir relaciones de amistad, aprender a comunicarse emocionalmente y a sentirse
mds seguros y aceptados en su entorno social.
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lil. MARCO TEORICO HABILIDADES SOCIALES HS Basicas.

Saludar

(Hegel Aybar & Valencia Rodriguez, 2022) definen el saludo como un dcto que toda
persona desarrolla para hacer notar que esté@ presente, este saludo como habilidad social
tiene que ser aprendido como parte de respeto y amabilidad con las demas personas
dentro de un espacio determinado, en los nifios el saludo viene a significar una actitud
positiva hacia las personas que puede saludar. Dentro del saludo estd presente la
despedida, acto refleja a su vez amabilidad y respeto. Estas acompanadas expresiones
faciales o gestos como dar un puno, un beso o un abrazo.

Saludar es una forma de mostrar respeto y amabilidad, aprendiendo a interactuar
positivamente. Incluye miradas, palabras como ‘hola’, y gestos como abrazos,
fortaleciendo vinculos sociales. Fomenten el respeto mutuo y aprendan a iniciar y
mantener interacciones positivas con sus pares, la docente, su familia y el entorno.

Presentaciones:

= Presentaciones:

(Hegel Aybar & Valencia Rodriguez, 2022) Es utilizada durante el trato que tenemos con los
demas, cuando queremos que las demds personas conozean un poco sobre nosotros, nos
presenta ante alguien y debemos responder ante dicha presentacién, presentar otra
personas. En cuanto a la forma de presentarse, se puede iniciar con un contacto visual
hacia la o las personas y brindar un saludo, luego, se puede decir nuestro nombre y
acompanarlo con un gesto adecuado.

Para ninos de 3 anos, presentarse es una habilidad esencial que les ayuda a iniciar
amistades. Involucra decir y reconocer su nombre, hacer contacto visual y usar saludos y
gestos apropiados. Aprender a presentarse ayuda a los nifios a sentirse seguros al
conocer a nuevos amigos y a desarrollar confianza en sus habilidades sociales. También
las presentaciones ensefan a los ninos a tomar turnos en las conversaciones y a expresar
sus intereses, facilitando la integracién en grupos y actividades.

lll. MARCO TEORICO HABILIDADES SOCIALES HS Basicas.

Favores

(Hegel 2022) son peticiones, un pedido de ayuda o de socorro en diferentes situaciones,
son también habilidades sociales de doble vertiente, llamados asi porque una persena
puede desarrollar un favor a otra persona o pedirla. El llegar a pedir un favor es hacer
que alguna persona haga algo por ti, de la misma forma que puedas hacer en algln
momento algo por ella. Esto se puede efectuar mayormente dentro de los integrantes de
una familia o amigos cercanos, al momento de pedir un favor se debe tener en cuenta la
manera correcta de decirlo con amabilidad y respeto. Para poder pedir un favor:

Los favores implican pedir y ofrecer ayuda. Usar las palabras mdgicas, por favor y
gracias, también, aprenden a tomar decisiones lo que implica decir no y negarse a
realizar favores. hacerlo con amabilidad y respeto les ensena a relacionarse
positivamente con sus pares, promoviendo la cooperacién y la empatia

Cortesia y amabilidad:

(Hegel , 2022) es conjunto de conductas que todas las personas llegamos a utilizar en el
momento de relacionarnos con otra persona, estas acciones ayudan a mantener un
contacto agradable, amable y respetucso. Para poder expresar lo mencionado la
mayoria de veces podemos utilizar diferentes expresiones como por favor, gracias,
permiso, perdon, entre otros. Luego de eso podemos iniciar con un contacto visual con
la o los personas, luego mencionar la frase mas propicia a la situacion en la que nos
encontremos. Incentivan desde la creacion de acuerdos en el aula, cuando los propios
nifios dicen sus ideas y proponen palabras de cortesia, El uso repetitivo de estas
palabras ayudaré a que sus conductas, como decir "perdén” o pedir "permiso’, a
mantener relaciones agradables y ensefarles a expresar sus sentimientos de manera
apropiada. Contribuye a los nifios a comprender y valorar el respeto mutuo, facilitando
interacciones positivas y construyendo una base sdlida para relaciones saludables en
el futuro.

lll. MARCO TEORICO HABILIDADES SOCIALES Sociales Afectivas.

Ligadas al autoconocimiento y a la cap de regular nuestras emociones. Permiten
expresar confianza, seguridad, autoestima y empatia hacia los demds. Segan
Goldstein, implican “el conocimiento de los propios sentimientos, la expresién de
emaciones, la comprensién de las emociones ajenas, la capacidad para manejar el
encjo de otros, superar nuestros miedos y recompensarnos a nosotros mismos’
(Goldstein, 1980).

Alegria Tristeza: Miedo: Enojo:

: Los nifos deben  Identificar cuéndo  Como docentes debemos  Los ninos deben
de reconocer en se sienten tristes en  de comprender situaciones  de reconocer el
qué momentos los nifios es facilde que al infante le generan  encjo, entender
sienten felicidad reconocer por la  miedo, la mayoria de nifios que es normal
y expresar este expresion que su tiene miedo a la oscuridad, que se sientan
sentimiento que rostro transmite y a las arafas y algunos a  asi , y existen
es el que prima ayudar o que el los payasos, por eso es maneras de

de todas las nifo pueda importante reforzar o que expresarlo  sin
emociones, manejar la tristeza  los  nifios aprendan a causar danfo a
siendo el més es lo ideal para afrontarlas con seguridad  sus pares.
importante. llevar una buena esos medios que quizd los
relacién con sus prive de hacer las
pares. actividades que le gustaria
hacer.

Los nifios en esta etapa de su nifez deben de ir reconaciendo cuales son las emociones
que estan sintiendo en un momento y como el manejo de estas nos va llevar a tener
una buena relacién, muy aparte de reconocer tienen que aprender a manejar estas
emociones con mecanismos, siendo guiados por un psicdlogo y siendo reforzados por
lo docente y los padres de familia para que estos ninos tengan las habilidades
socioafectivas, permitiéndoles un mejor desenvolvimiento.
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1Il. MARCO TEORICO HABILIDADES SOCIALES AVANZADAS.

Goldstein, et al. (1989) son las habilidades que desarrolla el individuo para relacionarse
satisfactoriomente en entornos sociales. ayudan a la persona a desenvolverse de manera
adecuada en la sociedad; estén integradas por la habilidad para pedir ayuda, participar,
dar instrucciones, seguir instrucciones, disculparse y convencer a los demas.

poder entablar buenas relaciones interpersonales partiendo en el familiar, sus
companeros y docentes, las cuales les permita integrarse de manera furtiva en nuestra
sociedad, de tal forma que complementen y fortalezcan las hab sociales anteriormente
adquiridas; para ello, es necesario que las habilidades basicas y afectivas estén
correctamente desarrolladas para pasar al siguiente nivel. La forma en que intervienen las
habilidades basicas para llegar a desarrollar las habilidades sociales avanzadas se
podran evidenciar cuando los nifies usen un lenguaje no verbal, gestos, muestran sus
habilidades blandas en las actividades que invelucran en su dia a dia

En la etapa preescolar, trabajar el desarrollo de habilidades avanzadas con 3 anos, va a
depender mucho del contexto familiar y social donde se encuentren, siendo la familia la
base para que adquieran las bdsicas y afectivas, donde los padres y personas mdés
cercanas actdan como referentes y asi los preparen para el desarrollo de las mismas.

Pedir ayuda:

La habilidad para pedir ayuda consiste en darse cuenta de la situacién en que se
necesita ayuda y pedirla sin inhibicién a la persona indicada (Goldstein et al,, 1988).

desarrolle esta habilidad, es necesario que las personas de su entorno, sobre todo los
adultos, creen una relacién de respeto y de confianza con los infantes abriendo un
camine para que puedan expresarse sin miedoe alguno; también es necesario que cuando
el nino logre pedir ayuda se le brinde la atencién necesaria, esta accién va a reforzar la
confianza en ellos. Por otro lado, es importante que el nifo logre identificar sus limites y
reconocer que se encuentra en un problema o una situacién dificil que requiera el apoyo
de alguien. Usualmente, al referirnos a una edad tan peguena iran en busca de algin
adulto que se encuentre a su alrededor y haya creado un vinculo afectivo.

lil. MARCO TEORICO HABILIDADES SOCIALES AVANZADAS.

Para participar

Capacidad de integrarse y participar competentemente en un grupo al realizar una
actividad (Alania & Turpo, 2018).

Con el desarrollo de esta habilidad, los infantes van a poder ser parte de grupos sociales,
creando vinculos de interaccién y participacion de diversas actividades, donde obtendran
diferentes vivencias y experiencias que aporten a su aprendizaje y desarrolio integral.
Trabajar en el desarrollo de la participacién de un nifo de tres afios va a permitir que
vaya dando @ conocer su opinion en cuanto a un tema de su interés, siendo importante
aplicar estrategias que les permita procesar su criterio propio, constructive y auténoma.
Esto les va a permitir poder interactuar con sus pares e intercambiar ideas.

Dar instrucciones

Capacidad de ser claro y especifico para que los participantes efectden una tarea y
tengan libertad en la realizacién, garantizando el logro del objetivo (Alania & Turpo, 2018).

Los infantes comienzan a mostrar actitudes de liderazgo en los grupos de juego que
conforman, desarrollando la interaccién social y participacion junto a sus pares. En este
proceso y considerando que buscan realizar alguna actividad divertida iran conociendo
el seguimiento de acuerdos, de tal forma que los lleve a seguir una secuencia de pasos
que les permita lograr su su objetivo.

Seguir instrucciones

Capacidad de entender y cumplir instrucciones, confiando en el criterio del otro y
estrechando lazos beneficiosos (Alonic & Turpo, ZUIS)A Asi, como van optando acciones de
liderazgo, también poco a poco iran comprendiendo lo importante que es seguir los
acuerdos y/o pasos para mantener el orden en alguna actividad que realicen.

1. MARCO TEORICO HABILIDADES SOCIALES AVANZADAS.

Para disculparse

La habilidad para disculparse es saber reconocer que se cometié un error y poder
comunicarlo (Alania & Turpo, 2018). Es importante trabajar con los nifios el valor de la
empatia. En la etapa de tres anos, los infantes aln estan aprendiendo a regular sus
emociones, por ello es necesario la compania de un adulto que pueda orientarlos en el
camino de su crecimiento y madurez emocional.

Durante este proceso, es hecesario establecer entre los nifios el desarrollo de habilidades
blandas y afectivas, de tal forma que se formen como personas fuertes, pero también
sensibles, contandoe con el lado humano; para conseguir que reconozcan gue Como seres
humanos estéan propensos a equivocarse y/o cometer errores y que de igual forma
pueden enmendarlos y pedir disculpas, fortaleciendo asi su desarrollo personal y la
oportunidad de mejorar.

Para convencer a los demés

La habilidad para convencer a los demas es la capacidad de comunicarse, persuadir,
influir y negociar con otros, sabiendo anticipar y prepararse para sus reacciones (Alania &
Turpo, 2018).

En la edad de tres afos, los niflos adn van a mostrar dificultad para poder influenciar con
intencién hacia otra persona, pero indirectamente lograran conocer poco a poco algunas
estrategias que les permite conseguir lo que desean, mientras vayan adquiriendo mayor
madurez.

1Il. MARCO TEORICO BASES CONCEPTUALES QUE
SUSTENTAN LA INVESTIGACION

Habilidades

Monjas (2000), ha definido las habilidades sociales como las capacidades o destrezas
sociales especificas requeridas para ejecutar competentemente una tarea interpersonal.
Al hablar de habilidades, nos referimos a un conjunto de conductas aprendidas. Son
algunos ejemplos: decir que no, hacer una peticion, responder a un saludo, manejar un
problema con una amiga, empatizar o ponerte en el lugar de otra persona, hacer
preguntas, expresar tristeza, decir cosas agradables y positivas a los demdas.

Las habilidades sociales en nifos de 3 afos como destrezas para interactuar bien con
otros. Incluyen aprender a decir 'no’, hacer peticiones, responder a saludos, resolver
conflictos, expresar emociones y comunicar mensajes positivos.

Socializacién

es el proceso mediante el cual los individuos aprenden e internalizan las normas, valores,
creencias y comportamientos de la sociedad en la que viven. A través de la socializacion,
las personas se integran en la comunidad social y desarrollan su identidad, adaptandose
a las expectativas sociales. Este proceso es fundamental para mantener la cohesién
social, ya que permite que los individuos actien de manera coordinada y contribuyan a
la estabilidad de la sociedad. Durkheim 1897, como se citd en (lorenc Valcarce, 2014),

La socializacion es el intercambio de ciertos estilos de vida que cada persona ha tenido o
vivido, dando pase a los nifos del nivel inicial el poder integrarse a una sociedad y
adaptarse a ella mediante la interaccion.
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1. MARCO TEORICO BASES CONCEPTUALES QUE
SUSTENTAN LA INVESTIGACION

Interaccién

Objeto basico de la psicologia social y se define como la accién reciproca de
comportamientos entre individuos al relacionarse, teniendo en cuenta el contexto en el
que lo hacen. "El centro del andlisis es pues la relacién entre sistemas de comunicacién
(Galindo et al, 2009, p. 485)."

La interaccion es la capacidad de dos o mas personas para poder interactuar y poder
relacionarse de forma reciproca, por lo tanto, a los nifos de 3 afos, es importante
involucrarlos en alguna actividad en comun, para que desarrollen la capacidad de
mantener una buena relacién.

Comunicacién

Segun Rizo Garcia (2006), la comunicacion es una accién que se dirige siempre a otro. Es
por ello que la comunicacién solo puede darse en el marco del mundo de la vida
cotidiana. La accién no sélo comunica mensajes, sine que es en ella misma significativa.
La comunicacién puede ser definida como una doble accidn, ya que consta de dos
elementos: una parte de expresion que el otro tiene que interpretar; y la efectiva
interpretacién de lo expresado por parte de ese otro. S6lo puede ser concebida, por tanto,
si se cuenta con un "t0” al que dirigir nuestros actos expresivos con el fin de que sean
interpretados.

La comunicacién en los nifios de tres afos, es importante estimularla, siende la base para
lograr desarrollar sus habilidades sociales y comunicativas, que les permita integrarse y
poder interactuar en un determinado grupo social.

1. MARCO TEORICO BASES CONCEPTUALES QUE
SUSTENTAN LA INVESTIGACION

Empatia

habilidad de ponerse en el lugar de otra persong, lo que nos permite reconocer su estado
emocional y actuar de manera coherente para crear relaciones basadas en el respeto. Es
crucial comprender a los demds, sus emociones, necesidades y perspectivas. Sin
empatia, las relaciones serian superficiales y fragiles. Aquellos que carecen de esta
sensibilidad tienden a estar desconectados emocionalmente, siendo ‘ciegos” a las
emociones de los demas y, a menudo, socialmente ineptos. Goleman 1998, como se cité
en (Tortosa Jiménez, 2018).

La relacién entre empatia y habilidades sociales en ninos de 3 anos es fundamental y se
manifiesta cuando reconocen y comprenden las emociones de los demds, promueve la
inclusion y el respeto por los demas.

Inteligencia emocional

El autocontrol emecional es un elemento clave de la inteligencia emocional. Segan Daniel
Goleman, "La habilidad de detenerse y no actuar impulsivamente se ha convertido en un
aprendizaje esencial en la actualidad”. Es importante destacar que el autocontrol no solo
implica regular nuestras emociones, sino también expresarlas o moderarlas de manera
adecuada. Esta habilidad nos permite gestionar nuestras emociones de forma efectiva,
evitando que ellas nos dominen. Se trata de experimentar y expresar tanto emociones
positivas como negativas de forma apropiada. Goleman 1998, como se citd en (Tortosa
Jiménez, 2018).

La inteligencia emocional en nifos de 3 afos se refiere a la capacidad de reconocer,
tanto sus emociones, diferenciarlas e iniciar el camino a la regulacion de las mismas. Por
ello, es necesario entender como se sienten en diferentes situaciones y establecer
relaciones interpersonales saludables durante su crecimiento gue aporten a una buena
convivencia.

1. MARCO TEORICO BASES CONCEPTUALES QUE
SUSTENTAN LA INVESTIGACION

Resolucién de conflictos

Es la capacidad de generar mentalmente una amplia gama de soluciones, similar a lo

que ocurre en una sesién de lluvia de ideas. Este proceso implica la libertad de explorar
diversas opiniones sin cerrarse prematuramente a ellas ni autocensurarse. Se basa en la
creacion de ideas a partir de un repertorio de posibles soluciones y abarca habilidades
como manejar situaciones irritantes, enfrentar la adversidad, mediar, evaluar y crear
opciones, responder a la presién de los pares, resolver cenflictos propios y proponer
alternativas. Esta habilidad social es crucial en la vida diaria, ya que las interacciones con
otros a menudo presentan problemas, no necesariumente graves, gue necesitan ser
resueltos reconociendo errores, aciertos y soluciones. La resolucién de conflictos, en este
contexto, se convierte en una herramienta valiosa para abordar problemas y
circunstancias, permitiendo aprender y desarrollar nuevos conocimientos o respuestas a
inquietudes. Navarro 2002, como se citd en (Sclamnncc Nuvén, 2012)

METODOLOGIA

(IDENTIDAD Y FORMACION DOCENTE., 2022)

La metodolegia de la investigacién supone la sistematizacion, es decir, la organizacion
de los pasos a través de los cuales se ejecutard una investigacion cientifica. Existen
diferentes tipos de metodologias, y responden a maneras diferentes de abordar una
investigacion en el drea cientifica. La tesina puede realizarse como una investigacion
documental donde el tema a profundizar se apoya en documentos como fuentes
bibliogréficas, hemerogréficas o archivistas; por ejemplo: libros, revistas clentificas,
periédicos, expedientes, etc. O en una investigacion de campo donde la informacién
principal se obtiene a partir de observacion (directa o indirecta), entrevistas,
cuestionarios o encuestas; una vez recolectados los datos, se analizan e interpretan

ENFOQUE DE INVESTIGACION DISENO DE LA INV
- . - DOCUMENTAL

Enfoque cualitativo, se caracteriza por "Utiliza

la recoleccion y andlisis de los datos para afinar Segun (Fidias 6., 2006)" la Inv
las preguntas de investigacion o revelar nuevas Doc es un proceso basado en
interrogantes en el proceso de interpretacion. Se la basqueda, recuperacion,
basa en métodos de recoleccion de datos no andlisis, critica e interpretacion
estandarizados ni predeterminados de datos secundarios, es decir,
completamente. Tal recoleccién consiste en los obtenidos y registrados por
obtener las perspectivas y puntos de vista de los otros investigadores en fuentes
participantes”  (Hern  Sampieri, Fernandez documentales: impresas,

Collado, & Baptista Lucio, 2014).

Este proyecto de inv cualitativa recoge y analiza
datos para identificar, describir y analizar
informacion, que refleje la importancia de las
habilidades sociales.

audiovisuales o electrénicas. El
propésito de este disefio es el
aporte de nuevos
conacimientos”.
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METODOLOGIA

METODO DE INVESTIGACION  Investigacién documental

La inv doc permite explorar y comprender la importancia de las HS en nifios de 3,
analizando estudios previos y teorias que resaltan cémo estas capacidades son
esenciales para su desarrollo integral. A través de la revisién de diversas fuentes, se
obtiene una vision amplia de cémo los nifios, en sus primeras interacciones,
aprenden a comunicar sus emociones, colaborar y resolver conflictos, competencias
fundamentales para su adaptacién a entornos sociales y educativos. Este tipo de
investigacion facilita el andlisis de datos secundarios, ayudando a identificar y
describir su importancia educativa que promueva un desarrollo social 6ptimo desde
la primera infancia.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOJO DE INFORMACION

Bibliografia. Hemerografia.

Pérez (2002) Instituto de Educacién Media Superior (2018)
La bibliografia es un medio que facilita, Es como un archivo donde se guardan y
agiliza y simplifica la recuperacion del organizan los articulos de periddicos y
documento por lo que es y fue un revistas, tanto en papel como en internet. La
recurso en la gestion de informacion. hemerografia se trata de buscar informacion
Es también una técnica, la bibliografia  en revistas, diarios y otras publicaciones que
es el arte de describir y anotar los se hacen de forma regular. Esta fuente te sirve

CONCLUSION

PRIMERA

En nifos de 3, identificar HS bésicas es clave para apoyar su desarrollo en el Il ciclo.
A esta edad, los nifios estén empezando a interactuar més activamente con sus
companeros y a experimentar nuevas dindmicas sociales. Hab como el compartir, el
tomar turnos, el escuchar a otros y expresar emociones de manera adecuada son
fundamentales para su integracién en el entorno preescolar y familiar. Reconocer
estas capacidades les permite que el infante aprender cémo relacionarse de
manera efectiva y respetuosa con los demds, lo que es fundamental para su
adaptacién en actividades colectivas y la construccién de amistades. Identificar y
fomentar estas habilidades sociales bésicas desde los 3 prepara a los nifios para
afrontar situaciones sociales mas complejas en el future.

Para el aprendizaje de HS bésicas en nifios de 3 se recomienda establecer
actividades permanentes para trabajar con elles el sonreir y reir, saludar,
presentaciones, favores, cortesia y amabilidad ya que es importante crear un
ambiente donde los acuerdos de convivencia se refuerzan diariamente.

impresos. para encontrar informacién  actualizada  y
diferentes opiniones sobre un tema en
particular.
CONCLUSION CONCLUSION
SEGUNDA TERCERA

Las HS afectivas en ninos de 3 afos son esenciales para el desarrollo de su
capacidad para interactuar de manera positiva con sus companeros. A esta edad,
comienzan a mostrar una mayor comprensién de las emociones propias y ajenas, lo
que les permite iniciar el desarrollo de la empatia. Describir y fomentar estas
habilidades, como la capacidad de compartir, esperar su turno o expresar sus
emociones de forma adecuada, les ayuda a manejar mejor sus sentimientos y a
relacionarse de manera mas objetiva con sus companeros y adultos. En este nivel ,
los ninos adn estén aprendiendo a regular sus emociones, por lo que el apoyo y guia
de los adultos de su entorno son fundamentales para ayudarles a comprender cémo
sus acciones afectan a los demas.

Al fortalecer sus HS afectivas, como el autocontrol y la empatia, se sientan las bases
para un desarrollo emocional saludable, mejorando su acomodacion en entornos
como la escuela o el hogar y favoreciendo la creacién de relaciones positivas.
Durante las actividades que se realizan en el nivel inicial de 3 se recomienda
fomentar el desarrollo de lecturas de cuentos emocionales, que traten temas de
emociones y relaciones, luego conversar con los ninos sobre como se sienten los
personajes y como pueden actuar en situaciones similares. El desarrollo de esta
actividad les ayudara a identificar y expresar sus emociones, asi como a reconocer
las emociones de los demas, promoviendo el compartir y el esperar su turno en
situaciones grupales.

Las HS avanzadas en nifios de 3 afios se manifiestan de manera inicial, pero su
andlisis es igualmente significativo. A esta edad, los nifios estan comenzando a
desarrollar habilidades como la empatia basica, el reconocimiento de emociones en
los dermas y la capacidad de resolver pequefios conflictos con la ayuda de adultos.
Aungue aln no manejan situaciones sociales complejas, cbservar y apoyar estas
habilidades desde temprano sienta las bases para un desarrollo social mas
sofisticado en el futuro. Preparando al nifio para afrontar desafios sociales de mayor
complejidad a medida que madura.

En las aulas de 3 se recomienda desarrollar actividades culturales, sociales y
deportivas que permitan mejorar el desarrolle de las HS avanzadas y se evidencia
especialmente cuando el nifio desea interactuar con los demds sobre lo que siente,
se relaciona con sus pares y comprende cémo sus acciones afectan a los
sentimientos de sus companeros o cuando puede seguir reglas sencillas en juegos
grupales. Analizar estas conductas a los 3 afios permite a los padres y docentes
guiar y reforzar este proceso, facilitando un crecimiento emocional y social mas
saludable.
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CONCLUSION
CUARTA

Las habilidades sociales en ninos de 3 anos son importantes para su desarrolio
integral, ya que en este nivel es donde mas comienzan a interactuar més con su
entorno y otros nifios, puesto que ya asisten a un jardin.

Estas habilidades les permiten aprender a compartir, expresar emociones,
resolver conflictos y desarrollar empatia con sus pares. Fomentarse desde muy
temprana edad no selo facilita su adaptacién a contextos sociales como la
escuelq, sino que también sirve como base para el bienestar emocional y las
relaciones interpersonales para toda su vida. Asimismo, ayuda al desarrolle de
su auteestima y su capacidad para enfrentar retos

Para trabajar las habilidades sociales en estudiantes de 3 anos se recomienda
promover juegos colaborativos, como actividades en equipo o rondas, que les
permitan compartir, turnarse y comunicarse con otros, fortaleciendo asi sus
habilidades sociales y su capacidad para interactuar de manera positiva.

CONCLUSION
QUINTA

Se concluye que, las estudiantes autoras del presente trabajo lograron recoger
informacion fundamental sobre la importancia de las habilidades sociales en los
nifos de tres anos, a través de una investigacion documental y bibliografica, la
cual les permitid brindar opiniones, percepciones y sugerencias sobre la validez y
relevancia del tema abordado.
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ANEXO 4. Resolucion Directoral

7
EESPPA

RESOLUCION DIRECTORAL N2 384-2025-DG-EESPPA

Arequipa, 21 de julio 2025
VISTO:

El expediente N°080 presentado a la Jefatura de la Unidad de Investigacién, por las estudiantes
CHACON COAQUIRA, Melanie Thais, CHAINA URDANIVIA, Jaqueline Verénica y PIMENTEL CALDERON
Deyanira Yuleydi del ciclo X del Programa de Estudios Educacion Inicial promocion 2025, en el que
solicitan modificacion de titulo de Trabajo de Investigacion para optar el Grado Académico de Bachiller
en Educacion Inicial

CONSIDERANDO:

Que, en la Ley 30512 “Ley de Institutos y Escuelas de Educacién Superior y de la Carrera Publica
de sus Docentes”, se establece en su Art. 15.1, literal b. Para el Grado de bachiller, se requiere haber
aprobado un programa formativo con un minimo de doscientos créditos, un trabajo de investigacion o
proyecto de innovacidn y el conocimiento de un idioma extranjero o de una lengua originaria;

Que, en el Reglamento de la Ley 30512 aprobado mediante Decreto Supremo N°010-2017-
MINEDU, se especifica en el Art. 31. A los Grados, como el reconocimiento académico que se otorga al
haber culminado un programa de estudios de manera satisfactoria y haber cumplido con los requisitos
establecidos por el Minedu y por el IES y la EES;

Que, con Resolucion del Consejo Directivo N°033-2016-SUNEDU/CD, se aprueba “El Reglamento
del Registro Nacional de Trabajos de Investigacidn para optar grados académicos y titulos profesionales —
RENATI”, donde en el Art. 22.-sefiala que el Reglamento tiene por finalidad lograr que el procedimiento
de registro de los trabajos de investigacion para optar grados académicos y titulos profesionales sea

Que, asi mismo con la Resolucion del Consejo Directivo N°033-2016-SUNEDU/CD, en el Art. 32.-

efiala que la aplicacion del presente Reglamento comprende a las universidades, instituciones y
elas de educacién superior a las que se refiere la Tercera Disposicién Complementaria Final de la Ley
30220 - Ley Universitaria;
Que, mediante la Resolucion Ministerial N°570-2018-MINEDU se aprueba el Modelo de Servicio
Educativo para las Escuelas de Educacion Superior Pedagdgica, en cuyo Art. 11.2.1 d) indica, que, para la
Investigacion e innovacion, se asegura un area especializada de investigacion que ponga disposicion de
los docentes formadores recursos y asesoria proyectos de investigaciéon, de acuerdo a la organizacién
interna y necesidad institucional;

Que, mediante la Resolucién Viceministerial N°097-2022, se orienta, en el Art.5.1.2 CBCC II: El
desarrollo de Investigacion e Innovacion, condicién que orienta el fomento de la investigacion e
innovacion dentro de la EESP como una funcién esencial de la gestion pedagogica e institucional. Estd
vinculada con el desarrollo, difusion e implementacion de una Politica de Investigacion e Innovacion
institucional;

Que, con Resolucion Ministerial N°284-2020-MINEDU (21 de julio del 2025) la EESPP Arequipa
obtiene el licenciamiento institucional y que mediante la Resolucién Ministerial N°254-2025-MINEDU (13
de junio del 2025) la EESPP Arequipa licencia todos los programas de estudio que atiende, lo que permite
afirmar, que estd en condiciones de ofrecer el grado de Bachiller y el titulo de Licenciado a los estudiantes
que culminan su proceso formativo con los disefio curriculares de formacion inicial docentes aprobados
en el 2019 y 2020;

Qué, se incluye en la RVM N°130-MINEDU en el Art. 5.1.13.1, que la EESP considera los enfoques
cuantitativos, cualitativo y mixto para la realizacion de la investigacion aplicada en las institugiones fe.la, pe
Av. Ramon Castilla N° 700 - La Tomilia

Cayma - Arequi
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educacidn basica, orientada a la obtencion del grado académico de bachiller en educacién y el titulo
profesional de licenciado en educacion.

Que, mediante la RVM N°244-2025-MINEDU se aprueban "Disposiciones que regulan la gestion
de los servicios y procesos académicos en las Escuelas de Educacion Superior Pedagdgicas publicas y
privadas" se sefiala en el Art. 5.1.7.5 Que el Tipo de trabajos para la obtencion del grado de bachiller es
Trabajo de investigacion y Proyecto de innovacion, asi también se indica los subtipos en el literal c. Se
desarrollan mediante un estado del arte, una investigacion documental o una investigacion descriptiva.

Que, mediante la misma RVM N° 244-2025-MINEDU en el Art. 5.1.7.5, se sefiala, en el literal j).
Que la aprobacidn del proyecto de trabajo de investigacion, se realiza a solicitud de los estudiantes para
aprobacion del proyecto de trabajo investigacion, dirigida a la Unidad de Investigacion o la que haga sus
veces;

Que, mediante la misma RVM N°244-2025-MINEDU en el Art. 2.- Se disponer que la Norma
Técnica entra en vigor a partir del inicio del periodo académico 2025-11. Fecha sefialada en la Directiva de
inicio de afio académico 2025 de |la EESPPA;

Que, en el Reglamento de investigacion e innovacion de la EESPPA aprobado con RD N°227-2024-
DG-EESPPA, en el Art. 7 La institucidn establece lineas de investigacion en Gestion curricular, Formacion
Docente, Gestion y politicas educativas, Entornos virtuales en el proceso educativo y lineas de
investigacion por programa de estudio;

Y, de conformidad con la Ley 30512 que en su Art. 33, literal a), indica que la Direccién General,
es el representante legal y maxima autoridad institucional. Tiene a su cargo la conduccidon académica y
administrativa del IES y EES; complementariamente la Resolucidn Directoral Regional N°00519-2025 de
fecha 19 de febrero del 2025, con vigencia desde 19-02-2025 al 31-12-2025 que encarga en el puesto de
gestion de director general de la EESPP Arequipa, indica las facultades que se confiere;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°.- DISPONER el reconocimiento del Grupo de investigacion integrado por las estudiantes
CHACON COAQUIRA, Melanie Thais, CHAINA URDANIVIA, Jaqueline Verdnica y PIMENTEL CALDERON
Deyanira Yuleydi del ciclo X del Programa de Estudios Educacidn Inicial, promocién 2025

ARTICULO 2°.- APROBAR el Proyecto de trabajo de investigacion, con sub tipo investigacién documental,
con fines de obtener el Grado Académico de Bachiller en Educacion Inicial, Titulado: “IMPORTANCIA DE
LAS HABILIDADES SOCIALES EN EL NIVEL INICIAL: UN ANALISIS DOCUMENTAL”

ARTICULO 3°.- DESIGNAR como asesora a la docente SVETLANA CLAUDIA CHAVEZ LUQUE

ARTICULO 4°.- DEJAR sin efecto la Resolucién Directoral N° 0892-2024-DG-EESPPA por motivos de
cambios en la normatividad para el proceso de la obtencién de Grado Académico de Bachiller en
Educacion Inicial.

REGISTRESE, COMUNI{QUESE Y CUMPLASE

OURDES CONSTANZA ZUBIA PINEDA
DIRECTORA GENERAL

www.ispa.edu.pe

Av. Ramon Castilla N 700 - La Tomilla
Cayma - Areq

Telefax: (054) 457058 — 45

Email: iesparequipa @ gmail cor
mesadepartes @ ispa.edu pe




ANEXO 6. Corpus documental

CORPUS DOCUMENTAL
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TiTULD

N* FUENTE AUTOR PAlS ANO RESUMEN CITA
Este texto presenta la Teoria de las Inteligencias Miltiples de Howard
Gardner, destacando su propdsito de expandir la comprensidn tradicional
de la inteligencia mas alld de las mediciones de coeficiente intelectual
Thomas Armstrong, un experto en €l campo, actualiza esta guia practica
para educadores, incluyendo la octava inteligencia (naturalista) v Armstrong, T. (1898). Multiple
Multiple Inteligences in the | . explorando la posibilidad de una novena (existencial). El documento Intelligences in the Classroom (2nd
Libro Armstrong, T. EE.UU. 1999 ) L - ) s .
Classroom (2nd edition} g profundiza en los ocho criterios que Gardner utiliza para definir una edition}, (Segunda ed.}. (. Dieguez,
inteligencia, como el potencial aislamiento por dafio cerebral y la existencia (Trad.)
de individuos excepcionales, ofreciendo descripciones detalladas de cada
una de las ocho inteligencias. Ademas, subraya gue todos poseemos estas
ocho inteligencias, que la mayoria de las personas pueden desarrollarias a
un nivel competente y que funcionan de manera interconectada en la vida
El objetivo del presente estudio fue evaluar el desarrelio de lag habilidades
sociales v la convivencia escolar en nifios de educacion inicial. Se
realizd un estudio de caso de corte cuali-cuantitative, exploratorio,
transversal y ob-servacional para el diagnastico de las habilidades socia-
les v la convivencia escolar en 32 nifics de educacion inicial (15
o ¥ - - . ) ) ( . |Caicedo Vega, J. L., Sornoza Vera, K.
Caicedo Vega nifos y 17 nifas de 5 anos de edad), de la Unidad Educativa Franklin M. & Zumbado Fernandsz. H. M. (11
HABILIDADES SOCIALES 5a, Delano Roosevelt de la ciudad de Portovigjo, provincia de Manabi, Ecuador. - M.
J. L., Sornoza . ) . - L de 2023). HABILIDADES SOCIALES Y
Y CONVIVENCIA ESCOLAR Se empleo el metodo de observacion participante y el diagnostico de »
= : ) Vera, K. M., & o ) ) . P CONVIVENCIA ESCOLAR EN NINOS
EM NINOS DE EDUCACION |Revista Cuba 2023 las habilidades sociales v la convivencia escolar se realizo utilizando . .
; Zumbado . . ) L DE EDUCACION INICIAL. Revista
INICIAL. Revista Conrado, , dos guias de observacion, gue fueron validadas por criterio de
. Fernandez, H. ) . - ] A Conrado, 20(96), 206-215.
20(948), 208-215. expertos, determinande ade-mas su fiabiidad interna mediante el )
M. ; . ) hitps:#econrado.ucfedu.cufindex. phpfco
coeficiente alfa de Cronbach. Los sujetos evaluados se ubicaron ) :
L . . nrado/articlefiew/3573
mavyorita-riamente entre los niveles altos v medios de desarrollo de las
habilidades sociales (94 %) v convivencia escelar (91 %), no
encontrandose diferencias significativas entre I sexos. 4si mismo, 3&
encontraron correlaciones modera-das entre la mayoria de las dimensiones
v entre las dos variables analizadas.
El objeto de estudio ha =ido la evaluacion y dizefio tedrico de un programa
L . ! ) ) - Y ) - preg Cuesta Crespo , P, Prigto Ayuso, A, &
Evaluacion diagnostica en para trabajar conjuntamente las habilidades sociales y motri- ces en ] 7
. . .. . . . L Gil Madrona, P. (2018). Evaluacion
la ensefianza conjunta de Educacion Infantil a traves de un estudio descriptive transversal. La ) . . )
. ) Cuesta Crespo , . . ) diagnostica en la ensefanza conjunta
habilidades sociales v P. Pricto AvLso muestra participants ha sido de 144 alumnos y alumnas de dos cole- gios de de habilidades sociales v mobices en
motrices en Educacion Articulo " yuso, Espafa 2018 la localidad de Albacete. Los resultados muestran que los aspec- tos Y

Infantil. Revista de Ciencias
Humanas y Seciales, 505-

525.

A & Gil
Madrona, P

afectivos-relacionales estan muy poco desarrollados vy es donde los
docentes deben focalizar la atencion educativa. Se concluye que la pro-
puesta agui presentada puede ser de utiidad al profesorado para valorar el
nivel de habilidades metrices v sociales en el alumnado.

Educacion infantil. Revista de Ciencias
Humanas y Sociales, 505-525.
hitps.fdialnet unirioja.es/senetarticul
o?codigo=5916884




Las habiidades sociales
basicas en los nifios de

Garcia Flores,
5., Huerta Chua,

Este trabajo presenta un proyecte de Gestion del Aprendizaje aplicado en el
Colegio Americano de Poza Rica, Veracruz con nifios de primer grado de
Preescolar. Se aplicaron 3 instrumentos de diagnéstico con la finalidad de
conocer las habilidades sociales basicas que poseen. Se utilizo la
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Garcia Flores, 5., Huerta Chua, A., &
Méndez Casanova, E M. (2023). Las
habilidades socisles basicas en los
nifios de Freescolar: un proyecto de

) Articulo . México 2023 metodologia de Investigacidn-&ccion; como resutado es necesario - .
Preescolar: un proyecto de A & Mendez . . . gestion de aprendizajes. Amauta,
. o fortalecer las habilidades sociales como: escucha v formulacion de
gestion de aprendizajes Casanowa, E. M. . ) . . |21(42), 81-85.
preguntas. Por lo cual, a traves de la estrategia del Aprendizaje Cooperative httns:idoi. orahitos: ol orafi0. 15648/
ze pretenden desarrollar estas habiidades sociales para mejorar las r:'-ﬁ:-'-:a;’-' e =
relaciones interpersonales de los nifos T
Este documento describe la Ezcala de Habilidades Sociales (EHS), una
herramienta desarrollada per Arnold Goldstein v su eguipo en 1978 v
revizada en 2002, disefiada para evaluar el dominio de habilidades sociales
en individuos a partir de los 12 afios. La escala, gue toma entre 15 y 20
minutos para completarse individual o grupalmente, consta de 50 preguntas | Goldstein, 4. (1980). Escala de
auto-aplicables que exploran seis categorias clave de habilidades sociales: |evaluacion de habilidades sociales.
. bdsicas, avanzadas, relacionadas con sentimientos, atternativas a la Academia.
Ezcala de evaluacion de . . . . . . . . L. . S
habilidades sociles Revista Goldstein, A. Colombia 1580 agresion, para afrontar el estres y de planificacion. El proposito principal es | hitosfwww. academia. eduw37172805/ES
' identificar déficitz en estas habilidades, proporcionando una base para la CALA DE EVALUACION DE HAEBILID
intervencion v el seguimiento del progreso conductual a través de ADESSOCIALES BIBLIOTECA DE PS
puntuaciones por tem, por drea ¥ una puntuacidn total que puede ir de 50 a |{COMETRIA?auto=download
250 puntos. La fuente también detalla la importancia de laz habilidades
sociales, los factores que influyen en su desarrollo (ambigntales e
individuales), v las diferencias entre conductas asertivas, pasivas y
agresivas, subrayando gue las habilidades sociales son aprendidas v
Ellibro "La practica de la inteligencia emocional” de Daniel Goleman es la
esperada continuacion de su best-seller. Su objetive principal es redefinir el
criterio del éxito profesional, argumentando que este no depende del
. cociente intelectual (Cl) o la experiencia, gino de la inteligencia emocional. .
La practica de la . (€ |:- . . 5 . Goleman, D. (2010). La practica de la
L ) ) ) . Goleman, basandose en estudios en cientos de organizaciones, concluye |~ ) . .
inteligencia emocional. Libro Goleman, D. Espana 2010 . . . inteligencia emocional. Kairos.
o que las aptitudez emocionales son dos veces mas importantes que las o - - -
Kairos. L . - . . hitps #doi.org/978-84-7245- 4071
cognitivas v la experiencia para un degempeno laboral optimo en cuakyuier
tipo de trabajo. Estas aptitudes clave incluyen la autoconciencia, el
autocontrol, la motivacion, la empatia y las habilidades sociales. A diferencia
del Cl, la inteligencia emocional puede mejorarse y desarrollarse en
Hege! Aybar, J. J., & Valencia
Prugramla Protagonizando” Se determind una influencia significativa del programa “Protagonizando” en |?DIJI’|’QL'EZ:. M. ’d",_f‘?o'?‘?’l' Emgr&ma
para mejorar las o . .. ‘Protagonizando” para mejorar las
N : el desarrollc favorable de las habilidades =sociales basicas en los o ) P
habildades sociles Hegel Aybar, J. estudiantes de tercer grado de primaria de la Insttucion Educativa N.® 81011 habilidades sociales basicas en
basicas en estudiantes de |Tesis J., &Valencia  |Perd 2024 g s ’ estudiantes de Educacion Primaria de

Educacion Primaria de una
institucion educativa
plblica, Trujilo, 2022

Rodriguez, M. A.

Antonio Raimondi, Trujilo, 2022. Esto se evidencio con un p-valor de 0.000,
inferior al valor alfa de 0.050, lo gue indica que los estudiantes muestran un
desenvolvimiento e interaccion social adecuados

una institucion educativa piblica,
Trujillo, 2022,
hdl handle. net/20.500. 14414205




"GUla METODOLOGICA

M. R. Caballero
Merlin & E. Pifign

La metodologia de la investigacion supone la sistematizacion, es decir, la
organizacion de los pasos a través de los cuales se gjecutard una
investigacion cientifica. Existen diferentes tipos de metodologias, v
responden a maneras diferentes de abordar una investigacion en el drea
cientifica. La tesina puede realizarse como una investigacion documental
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M. F. Caballero Merlin & E. Pifion
Méndez & S Toledo Marin & N. Cruz
Ruiz, (2022}, "GUIA

3 PARA EI!_ABDRAR UNA& Libra Mendez & 5 Mexico 2022 d!JI'I.dE E:‘l tema a prufundl.zar 58 Epl:l}l'i':! e.ln docu m&r!tus co I'I'.IIJ fu&ntesf METODOLOGICA BARA ELABCRAR
TESINA Toledo Marin & bibliograficas, hemerograficas o archivistag, por ejemplo: libros, revistas UNA TESINA® UABJO
N. Cruz Ruiz, Clentlﬂl:ﬂ...";, pErIleI.C.:IJS, n?-xpjedlentes, !:*tu:. O en u.na |n\.fe51|gau:||:.|!'| delcampu httos:f’.f’dm’.or:ga‘f0.5333?{;1.'."&32022
donde la infermacion principal se obtiene a partir de observacion (directa o
indirecta), entrevistas, cuestionarios o encuestas; una vez recolectados los
datos, se analizan e interpretan
Enfatiza que estas emociones tienen un proposite importante en la vida del . ..
: ser humano, ayudandolo a protegerse, superar obsticulos o encontrar Manrique, E. (2021). Autorregulacion
AUTORREGULACION DE e Y - CF: ) g . pEI A de emociones en fa primera infancia.
9 EMOCIONES EN LA Ariculo  |Manrique, E.  |Peri 2021 :;gu'f;ei ;ir:::t;r:"‘ i_:c"":e;a n”;ﬂ”: :mr:':'unez";”cr'ﬂ?:l ”Er: 2”:1;';;5 , |Ciea. Revista arbitrada de centro de
PRIMERA, INFANCLA a - ¥ e _ ) P ¥ investigacion y estudios gerenciales,
desarrollar habilidades emocionales saludables v a manejarlas de manera
) (49), 264-271
efectiva.
El"Programa de Enzefianza de Habilidades de Interaccidn Social (PEHIS)” Monjas, M. I. (1983). Programa de
. dedica una de sus seis areas fundamentales a laz habilidades basicas de  |ensefianza de habilidades de
Programa de ensefianza de . . ) . ) ) ) . . -
habiidades de interaccian interaccion social. Estas habilidades son censideradas esenciales porgue  |interaccion social (PEHIS) para ninos i

10 social (PEHIS) para niflos y |Libro Monjas, M. | Espafia 1893 son la base de interacciones mas complejas vy se utilizan muy nifias en edad escolar. Cepes.
nifias en edaé I ' B frecuentemente. Incluyen: Sonreir v Reir, Saludar, Presentaciones., https:doi orghitpsAww. researchgate.
Cepes ' Favores, Cortesia y Amabilidad. El PEHIS utiliza técnicas conductuales v netpublication/39132103_Programa_d

’ cognitivas v Fichas de Ensefianza especificas para el colegio v la casa g ensenanza de habilidades de_inter
para instruir estas habilidades de forma directa y sistematica. accion_social PEHIS para_ninos_y_ni
- .. . Este ensayo analiza los proyectos DeSeCo — Programme for International Portile Torres, M. C. (2017). Educacion
Educacion por habilidades: ) ) - )
Perspectivas Revista Partillo-Torres, Student Azsesament (PISA), Assessment and Teaching of 213t Century por habilidades: Perspectivas v retos

11 r&tclsppﬂrﬂ ol :istems Educacian Mauricio Costa Rica 2017 Skills (ATC215) v Life Skill Based Education (OMS) gue han introducide la para el sistema educativo. Revista
educativo Cristhian educacion por habilidades en la educacion general basica, tanto a nivel Educacion, 41(2), 118-130.

internacional como en Costa Rica. httpe://doi.org/10.1551 Tirevedu.v41i2. 21

El articulo esta dividido en tres partes. En primer lugar se exponen algunas

generalidades sobre el concepto de interaccidn v su relacion con la Rizo Garcia, M., (2008). George
George Simmel, comunicacion, desde un enfogue que retoma fundamentalmente las Simmel, sociabilidad e interaccion.

12 sociabilidad e interaccion. Revista Rizo Garcia, Chile 2008 aportaciones de la Sociologia Fenomenoldgica v la Psicologia Social. & aportes a |la ciencia de la comunicacian.
aportes a la ciencia de la Marta continuacion se revisa con detenimiento la lectura simmeliana en torno a la  [Cinta de Moebio, (27), 43-50.
comunicacion interaccion. % concluimos con un apunte reflexivo que pretende dar cuenta |hitps: vw . redabve. org/articulo.oa ?id=

En este articulo resumimos las principales contribuciones del psicdlogo Rodriguez-Rey, R. ., & Cantero-Garcia,
Albert Bandura: impacte en Rocio Rodriguez ) P . P ) p. ) g M. . (2020). Albert Bandura: Impacte en
la educacion de la teoria Re canadiense Albert Bandura, el mas reconocido de tedos los psicologos la educacion de la teoria cognitiva social

13 Articulo ¥ 2020 vivos. Destacamos, dentro de su teoria cognitivo social del aprendizaje, dos g

cognitiva social del
aprendizaje

Maria Cantero
Garcia

fenomenocs por sus miltiples implicaciones educativas: el aprendizaje
vicario o por medelos v la autoeficacia.

del aprendizaje. Padres v Maestros /
Journal of Parents and Teachers, (384},

72-75.




DESARROLLO DE

Trabajo de grado que busca mediante el juego como metodologia de
aprendizaje que Ios estudiantes del grado preescolar de la Institucion
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Salamanca, L. J. (2012). Desarrolio de

HABILIDADES SOCLALES Salamanca Educativa Distrital Comuneros Oswaldo Guayasamin desarrollen las habilidades sociales en nifios y nifas de
14 EN NINOS ¥ NINAS DE Tesis Muwan, Laura Colombia 2012 habilidades sociales de comunicacion v resolucion de conflictos, en las que, [grado 0 a través del juego.. Recuperado
GRADO 0 & TRAVES DEL Jimena a través del diagndstico inicial, se evidenciaron falencias, disefidndoze e de:
JUEGOD implementandose una propuesta de actividades que logro una mejora hitp:ihdl.handle. net’20.500.12209/484,
significativa en cuanto a dichas habilidades en el grupo de estudiantes.
Eltexto presenta un analisis sobre la importancia de desarrollar las Tortosa Jiménez, 4., (2018). El
habilidades sociales en el aula para formar individuos socialmente aprendizaje de habilidades sociales en el
El aprendizaje de Tortosa competentes. Se comparan enfogues tedricos, se estudian modelos aula. Rlevista Internacional de apoyo a la
15 habilidades sociales en el |Articulo Jiménez Alba Espafa 2018 explicativos, se analizan habilidades clave como la empatia v la asertividad, |inclusion, logopedia, sociedad y
aula ' v =& resalta la necesidad de trabajarlas en la escuela. Ademas, s aborda  |multiculturalidad, 4(4), 158-185.
el uso del sociograma como herramienta de deteccion y se exponen hitps.# w.redalvc.org'articulo.oa ?id=
programas orientados al desarrollo de estas habilidades. 5745650508013
Este articulo de revision documental, "Importancia de las habiidades
socioemocionales en la educacion,” explora la creciente atencion de la Arango Benitez, P. &, Orjuela Roa, C.
Arango Benttez, comunidad académica hacia las habilidades socioemocionales (HSE) v su H., Buitrago Roa, 4&. F., & Lesmes
Impertancia de las P. A.; Orjuela impacto integral en el desarrollo del individuo v €l rendimiento académico. El |Martinez, Oscar M. (2024). Importancia
habiidades Roa, C. H.; estudio sintetiza hallazgos de 104 publicacienes, destacando que Europa y |de las habilidades socioemocionales en
16 socicemocionales en la Revista Buitrage Roa, A. | Colombia 2024 Sudamérica lideran la investigacion en este campo, con un predominio de la educacion: una revision documental.
educacion: una revisidn F.; & Lesmes estudios en el Ambito educative. & pesar de la naturaleza polisémica de la  |RHS-Revista Humanismo ¥ Sociedad,
documental. WMartinez, Oscar definicion de las HSE, el texto propone agruparlas en tres enfogues 12(2), eSM-26.
M. principales, subraya su interconexion con las habilidades cognitivas v hitps:fidoi.org/10.2220%rhs v12n2als
enfatiza la necesidad de integrar su desarrollo en los curriculos educativos
de manera multidisciplinaria para fomentar el bienestar v éxito estudiantil
Palencia
?fﬂ":;:;_ Este articulo de investigacion aborda la creciente_ impertancia de las _
o habilidades no cognitivas en &l rendimiento academico v laboral. Los auteres|Palencia-Sanchez, F., Carvajalino-
Carvajaling ) o, . . L . .
_ B Galeano. Ana re_lﬂllzan _unﬂ rei.fts_.!un comparativa para clarificar las deﬂr_l!cmnes, _ Gglesnu, A B., Cordoba- Gomez, M. L.,
iQue son las habiidades ! diferencias y similitudes entre dos subgrupos clave: habilidades sociales y |Cordoba-Silva, |, & Moreno-Luna, |
17 sucialgs vy esenciales? Una [Articulo Eg:ﬂt:?ﬂ Colombia 2025 habilidades esenciales. La investigacion concluye que las habilidades (2025). Poliantea, 19(2), 1-17. ;Qué son
revision comparativa. . . esenciales abarcan un componente intrapersonal y une interpersonal, las habilidades sociales v esenciales?
E;g;;ztllglzrc:ﬁt‘:-a siendo este Gftimo e.l que cumplr&nde las habilidades sociales, I'.J que Una revision comparativa.
! resuelve la confusion terminologica y proporciena un marco mas clare para |https:/doiorg/10.15785/z789=s568
Sitva, lsabella & . .
su desarrolio en contextos educativos v profesionales.
Marene Luna,
Este documento &s una revisidn tedrica sobre Ias habilidades sociales en el
contexto escolar, realizada por Julissa Lucia Chaname Urteaga para optar el
grado de Bachiller en Psicologia. La investigacién busca describir los Chaname Urteaga, J. L. (2022). Revisidn
Revision tedrica de las Chaname modelns explicatives actuales de las habilidades sociales, examinando sus |tedrica de las habiidades sociales en el
18 habilidades sociales en el (Tesis Urteaga, Julissa |Perd 2022 diversas definiciones, dimensiones e importancia en la educacion contexto ezcolar.

contexto escolar

Lucia

secundaria. A pesar de la vasta literatura, el estudio destaca la inexactitud
de los modelos explicativos existentes v la amplia variedad de definiciones,
concluyendo con la recomendacion de investigaciones mas profundas para
consolidar un modelo unificado v actualizar la informacion en este campo.

https:itesis.usat.edu. pefhandle/20.500.1
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Como mejorar tus

Este documento es una guia integral, “Como Mejorar Tus Habilidades
Sociales” de Elia Roca, que ofrece un estudio profundo sobre el desarrolio
de las habilidades sociales v la asertividad. Aborda como nuestros
pensamientos vy creencias influyen en la comunicacion, detallando las
distorsiones cognitivas gue obstaculizan las interacciones efectivas. EI
texto no solo define estas habilidades, sino gue también proporciona
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Roca, E. (2014). Como mejorar tus

19 Libro Roca Elia Espafia 2014 R . . habilidades zociales Vol 4, pp. 27-T).
habilidades sociales m técnicas v ejercicios practicos para mejorar la comunicacion verbal v no Valencia: Acde (v PP !
verbal, la resolucion de conflictos, ¥ como responder a criticas o manejar la ' '
ira, enfatizando la importancia de una autoestima sana v relaciones
interpersonales satizfactorias. Su proposito es servir como manual de
autcayuda o recurso para profesionales, sistematizando conceptos
respaldados por la investigacion cientifica para el bignestar personal v la
Este documente, titulade "Habilidades Sociales”, explora la importancia de
las habilidades interpersonales para una interaccidn efectiva y satisfactoria.
Define Iqs habilidades sociales cc!rnu la cgpacldad de e_xpresar sel_'ltlrnlentus Dongil, E. y Cano, A. (2014). Habildades
v necesidades adecuadamente sin experimentar emociones negativas, : ) -
. e ) Sociales. Sociedad Espanola para el
centrastando este con estilos de comunicacion inhibidos o agresivos. El . . .
Esperanza ) ) ) o estudio de la Ansiedad v el Estres
) - ) texto desglosa diversas dimensiones conductuales, como iniciar y mantener N
Guia de Habilidades ) Dangil Collado - ) L L " (SEAS), 1-50.
20 . Libro . Espana 2014 conversaciones, expresar y recibir sentimientos positivos, rechazar : -
Sociales Antonio Cano L ; A . A - hit W w . researchgate. net/publicatio
Vindel peticiones v manejar criticas. Ademas, enfatiza el concepto de asertividad oy 7 Habiidades Sociales Soc
como el eguilibrio entre respetar los propios derechos v los de los demas, iodad Es i':ll'lll3|i':| aFﬂ “E.lhE:tLI"'il: :eulﬂ
ofreciendo tecnicas practicas para la comunicacion en diversas T P
. - s . - ) . e Ansiedad v el Estres SEAS/citations
situaciones, come €l "discoe rayade” o el "banco de nigbla”. Finalmente,
subraya que la mejora de estas habilidades requiere abordar creencias
irracionales v sesgos emocicnales subyacentes.
Este texto cientifico explora la transmision intergeneracional de habilidades
BRAZ AnaC. sociales dentro de las familiaz, destacando su impacte en la calidad de las
C[‘JHDIDCI " relaciones. Presenta dos estudios gue investigan como estas habilidades se|Braz, C., Del Prette. v Fontaine, A.
Can:lila N ! DEL pasan de padres a hijos, tanto en la adelescencia como en la edad adufta. | (2013). Habilidades sociales e
Habilidades sociales e PRETTE .IZih:Iﬂ' Los hallazges sugieren gue las habilidades sociales son heredadas o intergeneracionalidad en las relaciones
L intergeneracionalidad en | Articulo DEL PF{éTI'E ' |Espafia 2013 aprendidas dentro del nicleo familiar, con un énfasis particular en la familiares. Apuntes de Psicologia, 31(1),
las relacicnes familiares. Al ! influencia de la madre en los adelescentes v una concordancia generalen | 77-84.
FDN';AINE la percepcion de la calidad de la relacion entre generaciones. En Gitima hitps:ifapuntesdepsicologia. esfindex.php
Anng MG ! instancia, el articulo subraya la importancia de la familia como un entorno Irevigtalarticle/view/305
e crucial para el desarrollo de la competencia social y propone que los
programas de intervencion consideren este contexto para mejorar el
Cohen, I y Coronoel, C. (2009). Aportes
Este texto explora como la teoria de las habilidades sociales puede explicar |de la teoria de las habilidades sociales a
el comportamiente violento en nifios y adolescentes. Argumenta que la la comprension del comportamiento
Aportes de |a teoria de las Cohen Imach violencia no es innata, sino una conducta aprendida a través de la violento en nifios v adolescentes. |
habilidades sociales a la Siviana y ' socializacion, especialmente en el entorno familiar v escolar. El estudio Congreso Internacional de Investigacion
22 comprensian del Articulo Argentina 2009 destaca que la falta de habilidades sociales lleva al uso de estrategias v Practica Profesional en Psicologia X1

cemportamiento violento en
nifos v adolescentes.

Corenel, Claudia
Paola

dezadaptativas, como la agresidon, para resolver conflictos interpersonales.
Por elle, se propone gue el entrenamiento en habiidades sociales es crucial
para prevenir la violencia, promoviendo la convivencia pacifica y el
dezarrolio de un estilo asertivo de interaccion.

Jornadas de Investigacion Quinto
Encuentre de Investigadores en
Psicologia del MERCOSUR. Congreso
levado a cabo en la Facultad de

Psicologia - Universidad de Buenos




Monjas Casares

Las habilidades sociales son las capacidades o destrezas sociales
especificas requeridas para ejecutar competentemente una tarea
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& Gonzélez interpersenal. Al hablar de habilidades, nos referimos a un conjunte de Monjas Cazares, M. |, & Gonzélez
73 Las habilidades sociales en Tesis Morenchonjas Espafia 3000 cenductas aprendidas. Sen algunos ejemplos: decir gue ne, hacer una Morene, B. d. (2000). Las habilidades
el curriculo Caszares & peticion, responder a un saludo, manejar un problema con una amiga, sociales en el curriculo. Espafia.
Gonzdlez empatizar o ponerte en el lugar de otra persona, hacer preguntag, expresar |https./idoi.org/84-369-3414-8
Moreno tristeza, decir cosas agradables v positivas a los demas.
Este documento es una tesis de licenciatura en psicopedagogia de Paula Corrales, P. ., & Schroeder, M. B.
“feronica Corrales v Maria Belén Schroeder, presentada en la Universidad | (2018). Habilidades sociales en nifos/as
Catolica Argentina en 2012. La investigacion ge centra en lag habilidades escolarizades de cuatro afios gue
- . sociales en nifios de cuatro afios escolarizados, especificaments asistieron v no asistieron a jardin
Habilidades sociales en - e . . .
- . comparando aguellos que asistieron a jardin maternal con les gue no. maternal [Tesis de Licenciatura,
ninos/as ezcolarizados de Carrales, P. W, . . A o X R . )
. L ) . Utilizando escalas de observacion para profesores v analisis cuantitatives v|Universidad Catolica Argentina, Facultad
24 cuatro anos gue asistieron |Tesis & Schroeder, M. | Argentina 2018 . ! . ) ) A s '
no asistieron a iardin B cualitatives, el estudio concluyd gue, en general, ne existen diferencias “Teresa de Avila™]. Biblicteca Digital de la
ﬁmt&rnﬂl I ) significativas en las habilidades =ociales entre ambos grupos, salvo una Universidad Catolica Argentina.
ligera ventaja en la dimensidn de “Impaciencia” para los nifios que no hitp:/ibibliotecadigital.uca.edu.ar/greenst
asistieron a jardin maternal. La tesis subraya la importancia del aprendizaje |one/cgi-
temprano de habilidades sociales para el desarrollo integral del nifio v binflibrary.cgi?a=d&c=tesis&d=habilidade
sugiere futuras investigaciones longitudinales v con muestras mas amplias. |s-sociales-ninos-escolarizados
El"Programa Curricular de Educacion Inicial” de 2016, emitido por el
Winisterio de Educacidn de Perl, es una guia fundamental para la Educacion
Basica Regular que detalla los principios v el desarrollo de competencias en
la primera infancia. Este documento enfatiza el bienestar integral de los
. L nifios, promoviende un ambiente seguro v afectuoso, asi comoe el juego libre |Ministerio de Educacion. (2017).
Programa curricular de ) Ministerio de ) o A o . . ) N
25 Educacidn Inicial Libro Educacitn Peru 207 v el movimiento como pilares del aprendizaje. Ademas, establece areas Programa curricular de Educacion Inicial.
' ' curriculares clave como Desarrollo Personal, Psicomotricidad, Comunicacion | whw.minedu.gob.pe
v un enfoque en Ciencia y Tecnologia, ademas de competencias
transversales en manejo de TIC y aprendizaje autdnomo. El programa
destaca la impertancia del rol del adulto come observador vy faciltador,
adaptando los espacios v materiales para fomentar la autonomia v &l
e e e e e o
El"Manual para promover €l desarrolo de habilidades sociales en nifios v
nifias preescolares” es una guia practica creada por el programa “Puentes
ZAHORA fomentr ol cesarrolo, cuac y benssir ds os nfcs en a prmera . |ZUORA SORIAND, iaria del Carmen
Promocion de habilidades . . . . L ¥ ) ) P VEGA F‘EREZ, Lizbeth O v PONCELIS
. ) SORI&NO, Maria infancia. Este recurse, dirigide a profesienales gue trabajan con . ..
de comunicacion social en - . - - ) RAYGOZA, Maria Fernanda. Premocion
- del Carmen; preescolares, enfatiza la impertancia de las habilidades sociales para la o N .
ninos preescolares. Manual p . . ' . . . de habilidades de comunicacion social
. VEGA PEREZ, . adaptacion y el exito en la vida, propeniendo el juego vy la negociacion como -
26 para premover el desarrolie|Libro ) Mexico 2011 ) A . } en nifios preescolares. Manual para
. . Lizbeth O v herramientas clave para ensenar a los nines a relacionarse, resohver .
de habilidades sociales en ) ) promover el desarrollo de habilidades
nifios y niflas PONCELIS conflictos v comprender sus emociones. La obra subraya que los adultos socisles en niflos y niflas preescolares
RAYGOZLA, deben ser guias comprensivos, promoviendo un aprendizaje significativo y '

preescolares.

Maria Fernanda

colaborativo, en lugar de imponer una disciplina rigida. El manual detalla
metas v objetivos especificos, desde jugar con companeros hasta
identificar emociones, y ofrece actividades practicas para cada area,
sugiriende un registro continuo para evaluar el progreso de los pequefios.

Meéxico: Universidad Autonoma, 2011, p.
:.
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Existe relacion entre la competencia emaocional y las habilidodes sociales de los
estudiantes de lo |El “Regina Mundi®, Arequipa, 2021. El nivel de competencia
emocional se manifestd en la mayoria de los estudiantes en un nivel medio o en
proceso. El nivel de habilidades sociales es medic. Finalmente existe relacion directa
¥ significativa entre la competencia emocional y las habilidodes sociales de los
estudiantes de lo |El “Regina Mundi®, Arequipa, 2021, al ser el p valor hallado de
0.0000, inferior al 0.05 aceptado.

existe una relacion moderadamente positiva entre las habilidades sociales y las
dimensiones de matricidad fina (ftho = ,412) y motricidod gruesa (kho = ,447),
mientras que la relacion con el indice de masa corporal es muy baja y no
significativa (Rho = ,085). §i hay una relacion estrecha entre la psicomotricidad y
las habilidades sociales, por lo que se rechaza la hipdtesis nula.

Los juegos cooperativos se relaciona significativamente con las habilidades
sociales p= 0,000 De igual manera existe una relacion positiva de nivel muy fuerte
entre juegos cooperativos y habilidades sociales, lo gue se demuestra con el
estadistico de Rho Spearman kho = 0.837. Ademas, comparando en la estadistica
descriptiva obtuvimos que en nivel bueno el % 57 lo variable Juegos cooperativos y
en el mismo nivel estaba con 72% los habilidodes Socioles.

Se establecio la relacion entre los habilidodes sociales y motivacion académica en
nifios de 5 anos de la Institucién Educativa N°646 "Pequefios Constructores™ NUevo
Chimbote, 2018, segin los resultodos de la prusba de hipotesis Rho de Spearman
cuyo coeficiente de correlacion fue de 0.537 y el nivel de significancia fue igual a
0.032 lo que permitic confirmar la relacion estadistico entre habilidodes sociales y
motivacion académica.

El estudio determind que los alumnos de 5 anos de la actual investigacién han
logrado un porcentaje mayer en la dimension basicas de interaccion social y en la
dimension habilidades para las conversaciones en el nivel de siempre. Y en la
dimension habilidodes para hacer amigos la mayoria han alcanzado un mayor
porcentaje entre el grado de desarrollo a veces y siempre a excepcion del indicodor
dice cosas positivas o sus comparneros.

134

Linares Montario, 5. (2022). Competencias
emocionales y habilidodes sociales en nifos de
cinco anos de la IEl Regina Mundi, Arequipa, 2021,
httpe/ /repositerio.uap.edupe/hondle/20.50012990
mo72

Cano Mac Dowall, C. V., & Labarthe Salcedo, M.
(2023). Relacion entre la psicomotricidad v las
habilidodes sociales en en ninas y ninos de dos y
tres anos en la cuna jardin Learning Kids
Arequipa-2022.

https:/ [repositorio.ucsm.edu.pe/items/88b514e6-3

05d-45bc-864b-61o04ddd325b]

Ninahuilica Cardova, M. K. (2024). Juegos
cooperativos y habilidades sociales en ninos del
nivel inicial de una institucion educativa privada,

Arequipa 2023
https//alicia concytec.gob pe/vufind/Record/Ucy

V_47NloS0d580bad2558ad05cb 70308004

Perez Cuevas, Y. E. (2022). Habilidodes sociales y
mativacion académica en nifios de la Institucisn
Educativa N° 648\" Pequefios Constructores\”
Nuevo Chimbote; 2019,

https:/ [core ac.uk/download (581064786, pdf

Julca Aguirre, |, Julca Aguirre, O (2025) Las
habilidades sociales basicas en los nifios de b
arfos de la LEL 205 Corazdn de Jes(s Huarmaca.

https:/ [hdlhandle.net/20.500.12893 /14406

Los nifios de cuatro anos, el 80% obtuvieron un nivel medio en el desarrollo de las
habilidodes sociales y el 20% en el nivel bajo, por lo que se concluye que los nifnos
de cuatro anos de lo institucion educativa privoda Muevo Horizonte, en su gran
mayoria de los nifios estuvieron en nivel medio en el desarrollo de las habilidades
sociales y una minima cantidad en el nivel bajo.

La conclusion del estudio, concluye que los infantes presentaban conductas
inapropiadas al relacionarse con sus pares, impidiendo de esta manera la normal
socializacion en el contexto escolar, por congiguiente, es importante proporcionar
desde la escuela espacios de formacién, desarrollo y ofianzomiento de habilidodes
sociales que conduzea a los estudiantes a actuar con inteligencia emocional.

Loz nifos en las categorios de las habilidodes socioles basicas empatia,
autocontrol, opego y comunicacion, tienen un nivel de adquirido, sin embargo,
mostraron dificultad en la habilidod social de resolucion de conflictos porgque
durante el juego simbdlico no lograban tener una armonia entre companeros, o
cada momento tenian desacuerdos y pequenas peleas por lo que impedia que
disfruten del juego simbalico.

los nifos y nifas experimentaron avances en la expresion emocional, el trabajo en
equipo y la resolucion de conflictos, asi como un aumento en su confionza y
autoestima. El ocompanomiento docente fue clove para guiar estas interocciones y
garantizar un entorno seguro y enriquecedor. Asimizmo, el proyecto resaltd la
importancia de adaptar las estrategios pedagogicas al contexto rural,
aprovechando los recursos disponibles y fomentando la participacion activa de los
estudiantes.
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